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No. MACROPROCESO PROCESO OFICINA / LUGAR PARTE INTERESADA
CLASIFICACIÓN DE LA 

PARTE INTERESADA

PARTE 

INTERASADA 

INTERNA O 

EXTERNA

REQUISITO DE LA PARTE INTERESADA CLASIFICACIÓN FORMA DE CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO
CONSECUENCIA DE 

INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO

RIESGO U OPORTUNIDAD 

ASOCIADO

1 Líderes de proceso

2 Decanos

3

Gestores del conocimiento 

y el aprendizaje 

(Nacionales e 

Internacionales)

Comunidad Universitaria Interno

4

Gestores del conocimiento 

y el aprendizaje 

(Nacionales e 

Internacionales)

Comunidad Universitaria Interno

5

Creadores de 

Oportunidades Nacionales 

e Internacionales 

(Estudiantes )

Comunidad Universitaria Interno

6 Decanos Procesos Internos Interno

7 Líderes de proceso Procesos Internos Interno

8 Decanos Procesos Internos Interno

9

Gestores del conocimiento 

y el aprendizaje 

(Nacionales e 

Internacionales)

Comunidad Universitaria Interno

10
Comité para el Desarrollo 

de la Investigación
Cuerpos Colegiados Interno

Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

R3

O2

Pérdida de la línea de investigación de la 

Universidad

No aval institucional: de grupo, semillero de 

investigación, no aprobación de la 

transferencia de resultados del proyecto de 

investigación, editorial, Redes académico-

científicas.

MCTP01 –"Líneas Translocales de Investigación"

MCTP02 –"Grupos de Investigación"

MCTP03 –"Proyectos de Investigación Internos"

MCTP18 - Proyectos de Investigacion Externos

(Términos de referencia, convocatorias internas y 

externas de Proyectos de investigación vigentes).

MCTP04 –"Transferencia de resultados de investigación"

MCTP08 –"Semilleros de Investigación"

(Términos de referencia Banco de Semilleros de 

Investigación).

MCTP12- Editorial Publicaciones No Periódicas - Libros

(Términos de referencia, convocatorias publicaciones no 

periódicas vigentes).

MCTP13 –"Fondo Ciencia, Tecnología e Innovación 

(FCTI)"

MCTF004 "Creación de grupos de investigación"

MCTF006-"Actualización Información Grupos de 

Investigación"

Necesidad

Resultados de las diferentes líneas de 

investigación.

Acompañamiento en la verificación, creación 

actualización de los Grupos, Semilleros, 

proyectos de Investigación, Transferencia de 

resultados, Editorial, Redes de Investigación, 

Fondo CTeI .

Acompañamiento en la veracidad de la 

información para transferencias de resultados 

(ponencias, artículos, patentes u otros 

resultados).

Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

No aval institucional: de grupo, semillero de 

investigación, no aprobación de la 

transferencia de resultados de investigación, 

proyecto, editorial o red de investigación.

MCTP01 –"Líneas Translocales de Investigación"

MCTP02 –"Grupos de Investigación"

MCTP03 –"Proyectos de Investigación Internos"

MCTP18 - Proyectos de Investigacion Externos

(Términos de referencia, convocatorias internas y 

externas de Proyectos de investigación vigentes).

MCTP04 –"Transferencia de resultados de investigación"

MCTP08 –"Semilleros de Investigación"

(Términos de referencia Banco de Semilleros de 

Investigación).

MCTP12- Editorial Publicaciones No Periódicas - Libros

(Términos de referencia, convocatorias publicaciones no 

periódicas vigentes).

MCTP13 –"Fondo Ciencia, Tecnología e Innovación 

(FCTI)"

MCTF004 "Creación de grupos de investigación"

MCTF006-"Actualización Información Grupos de 

Investigación"

Necesidad

Acompañamiento en Creación y/o actualización 

(Adición) del GrupLAC y aval institucional a 

través de la plataforma de Minciencias 

(InstituLAC).

Acompañamiento en el diligenciamiento de los 

formatos correspondientes para la adición a 

una línea translocal. grupo, semillero y/o 

proyecto de investigación.

Acompañamiento para la presentación de 

evaluaciones de desempeño, de líneas, grupo 

semillero y presentación de informes parciales 

y/o finales de proyectos de investigación.

Acompañamiento del diligenciamiento del 

formato Transferencia de resultados de 

investigación y/o proceso editorial.

R1

O2

Pérdida de aval institucional del semillero de 

investigación de la Universidad

MCTP08 –"Semilleros de Investigación"

 

MCTF020 - Creación de semilleros de investigación con 

aval institucional

MCTF021 - Actualización información semilleros de 

investigación 

Términos de referencia vigentes Banco de semilleros de 

investigación, Acuerdo 006 de 1 de marzo 2022. 

Necesidad

Incentivar al estudiante para que se interese en 

alguna temática de las líneas de investigación.

Asesoramiento a los docentes de semilleros de 

investigación para el diligenciamiento de los 

respectivos formatos y acompañamiento para 

la participación en eventos de carácter 

regional, nacional y/o internacional

R1

O1

O2

O4

Proceso disciplinario, incumplimiento de 

metas, incumplimiento a la normatividad legal 

vigente. 

MCTP13 –"Fondo Ciencia, Tecnología e Innovación 

(FCTI)"

MCTP01 –"Líneas Translocales de Investigación"

MCTP02 –"Grupos de Investigación"

MCTP03 –"Proyectos de Investigación Internos"

MCTP04 –"Transferencia de resultados de investigación"

MCTP08 –"Semilleros de Investigación"

MCTP12- Editorial Publicaciones No Periódicas - Libros

MCTP14 - Red de Investigación y/o Académico - 

Científica

MCTP17 – Editorial Publicaciones Periódicas - Revistas 

MCTP18 - Proyectos de Investigacion Externos

MCTP19 - Banco Interno y Externo de Directores o 

Asesores y Jurados de Trabajos de Grado Programas de 

Pregrado y Posgrado

Necesidad
Reportes, acompañamientos, asesoramientos y 

solicitudes. 
Misional

Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

R1

R3

O2

MACROPROCESO ESTRATÉGICO

PROCESO GESTIÓN SISTEMAS INTEGRADOS - CALIDAD

MATRIZ DE PARTES INTERESADAS

InternoProcesos Internos



11 Consejo Académico Alta Dirección Interno

12 Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

Ministerio de Ciencia, 

Tecnología e Innovación 

MINCIENCIAS

Entes de Control y/o 

Vigilancia
Externo

Reporte, diligenciamiento de GrupLAC, CvLAC 

e InstituLAC que sean verídicas y que estén 

soportadas

Necesidad
Plataforma de Minciencias

Repositorio institucional de la Dirección de Investigación

No contar con grupos e investigadores 

categorizados, 

Procesos Judiciales por la veracidad de la 

información que se reporta

R1

O2

O7

13 Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria
Otras Universidades Instituciones Educativas Externo

Cumplir con los convenios interinstitucionales 

para desarrollar proyectos de investigación, en 

el marco  de convocatorias internas o externas 

vigentes.

Expectativa
Convenios específicos aprobados

Ejecución de los proyectos 

No ejecución de proyectos

Pérdida de imagen  ante otros entes 

investigativos

Pérdida de credibilidad  ante la comunidad

 Afectación de la clasificación de los 

docentes ante Minciencias

R1

O1

14 Otras Universidades Instituciones Educativas Externo Expectativa

15 Ministerio de las TICs
Entes de Control y/o 

Vigilancia
Externo Expectativa

16
Gobernación de 

Cundinamarca

Ente Gubernamental y 

Territorial
Externo Necesidad

17 Alcaldías
Ente Gubernamental y 

Territorial
Externo Necesidad

18 Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

Gestores del conocimiento 

y el aprendizaje 

(Nacionales e 

Internacionales)

Comunidad Universitaria Interno

Revisión del cumplimiento de los requisitos 

para pertenecer al Banco de evaluadores 

externos en el marco de convocatorias 

vigentes.

Necesidad

A través de los términos de referencia del Banco de 

convocatorias de pares evaluadores externos (Acuerdo 

007 de 1 marzo de 2022) y documentos que solicite la 

convocatoria.

MCTP16 "Banco de Pares Evaluadores Externos"

No vinculación al Banco de Pares 

Evaluadores Externos
R5

19 Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

Gestores del conocimiento 

y el aprendizaje 

(Nacionales e 

Internacionales)

Comunidad Universitaria Interno

Revisión del cumplimiento de los requisitos 

para pertenecer al Banco de Directores de 

Trabajo de grado (Pregrado  y Posgrado) de 

acuerdo  a la convocatoria vigente.

Necesidad

A través de los términos de referencia del Banco Interno y 

Externo de Directores o Asesores y Jurados de Trabajos 

de Grado Programas de Pregrado y Posgrado Acuerdo 

026 del 01 de octubre de 2024 “Por el cual crea el banco 

interno y externo de directores, asesores y jurados de 

trabajos de grado en la Universidad de Cundinamarca”

MCTP19 Banco Interno y Externo de Directores o 

Asesores y Jurados de Trabajos de Grado Programas de 

Pregrado y Posgrado

No vinculación al Banco de Directores de 

Trabajo de grado (Pregrado  y Posgrado)

O4

O5

Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional

Fecha de Elaboración: 19/05/2025

Registros de participación dentro de las convocatorias

Diligenciamiento de formatos de los entes financiadores

Publicación de resultados

Pérdida de la calidad investigativa

Disminución de grupos de investigación 

categorizados e

investigadores clasificados

R1

O1

Cumplimiento de los requisitos de las 

convocatorias ofertadas por los diferentes 

entes financiadores para la ejecución de 

proyectos de investigación

Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca

Teléfono (601) 8281483 Línea Gratuita 018000180414

www.ucundinamarca.edu.co   E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Aprobó: Proceso Ciencia, Tecnología e Innovación

R3

O2

Pérdida de la línea de investigación de la 

Universidad

No aval institucional: de grupo, semillero de 

investigación, no aprobación de la 

transferencia de resultados del proyecto de 

investigación, editorial, Redes académico-

científicas.

MCTP01 –"Líneas Translocales de Investigación"

MCTP02 –"Grupos de Investigación"

MCTP03 –"Proyectos de Investigación Internos"

MCTP18 - Proyectos de Investigacion Externos

(Términos de referencia, convocatorias internas y 

externas de Proyectos de investigación vigentes).

MCTP04 –"Transferencia de resultados de investigación"

MCTP08 –"Semilleros de Investigación"

(Términos de referencia Banco de Semilleros de 

Investigación).

MCTP12- Editorial Publicaciones No Periódicas - Libros

(Términos de referencia, convocatorias publicaciones no 

periódicas vigentes).

MCTP13 –"Fondo Ciencia, Tecnología e Innovación 

(FCTI)"

MCTF004 "Creación de grupos de investigación"

MCTF006-"Actualización Información Grupos de 

Investigación"

Necesidad

Resultados de las diferentes líneas de 

investigación.

Acompañamiento en la verificación, creación 

actualización de los Grupos, Semilleros, 

proyectos de Investigación, Transferencia de 

resultados, Editorial, Redes de Investigación, 

Fondo CTeI .

Acompañamiento en la veracidad de la 

información para transferencias de resultados 

(ponencias, artículos, patentes u otros 

resultados).

Misional
Ciencia, Tecnología e 

Innovación

Dirección de Investigación 

Universitaria

Elaboró: Proceso Ciencia, Tecnología e Innovación

Revisó: Oficina de Calidad

13.1

NOTA:  Para el SG-SST atendendiendo el cumplimiento del numeral 4,2 literal C de la norma ISO 45001: 2018, se establecerá una nota adicional en la columna K.
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FECHA DESCRIPCIÓN DE LA ACTUALIZACIÓN RESPONSABLE CARGO

4/06/2025 Revisión y actualización de las partes interesadas según clasificación y detalle 
John Alexander Moreno 

Sandoval 

Director de Investigación 

Universitaria 

MACROPROCESO ESTRATÉGICO

PROCESO GESTIÓN SISTEMAS INTEGRADOS - CALIDAD

MATRIZ DE PARTES INTERESADAS

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca

Teléfono (601) 8281483 Línea Gratuita 018000180414

www.ucundinamarca.edu.co   E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2


