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PARTE
FORMA DE CONSECUENCIA DE
CLASIFICACION DE LA INTERASADA REQUISITO DE LA RIESGO U OPORTUNIDAD
MACROPROCESO PROCESO OFICINA / LUGAR PARTE INTERESADA PARTE INTERESADA INTERNA O PARTE INTERESADA CLASIFICACION CUMPLIMIENTO DEL INCUMPLIMIENTO DEL ASOCIADO
REQUISITO REQUISITO
EXTERNA
Buenas practicas Cumplimiento de la Afectacion al indice de
1 Apoyo Sistemas y Tecnologia Sistemas y Tecnologia Ministerio de las TICs Entes de Control y/o Vigilancia Externo gubernamentales en Expectativa Politica de Gobierno desempefio institucional R1 01
materia de las Tics Digital establecido por el FURAG
Fortalecimiento de la Proyectos de inversion en
n infraestructura tecnolégica sede, seccionales y .
2 Apoyo Sistemas y Tecnologia Sistemas y Tecnologia | C"é@dores de Oportunidades de Pregrado Estudiantes Interna y los sistemas de Necesidad extensiones destinados a | Detrimento de la imagen R2 02
(Estudiantes) . N . institucional PQRS
informacion para uso de fortalecer la infraestructura
la comunidad universitaria tecnolégica
Fortalecimiento de la Proyectos de inversion en
" infraestructura tecnolégica sede, seccionales y .
3 Apoyo Sistemas y Tecnologia Sistemas y Tecnologia | Créadores de Oportunidades de Posgrado Estudiantes Interna y los sistemas de Necesidad extensiones destinados a | Detrimento de la imagen R2 02
(Estudiantes) . N . institucional PQRS
informacion para uso de fortalecer la infraestructura
la comunidad universitaria tecnolégica
Fortalecimiento de la Proyectos de inversion en
Gestores del conocimiento y el infraestructura tecnolégica sede, seccionales y Detrimento de la imagen
4 Apoyo Sistemas y Tecnologia Sistemas y Tecnologia Co L izaj i e Interna y los sistemas de Necesidad extensiones destinados a 9 R2 02
- . - f institucional PQRS
Internacionales) informacion para uso de fortalecer la infraestructura
la comunidad universitaria tecnolégica
Cobertura,
sistemactizacion de los
5 Apoyo Sistemas y Tecnologia Sistemas y Tecnologia Procesos Internos Procesos Internos Interno procesos de acuerdo a Necesidad ASIP16 - Desarrollode | Retraso de las actividades R2 02
N 5 Sistemas de Informacion propias de los procesos
los lineamientos de la Alta
Direccion
Retraso de las actividades
ASIP18 - Soporte, propias de los procesos
6 Apoyo Sistemas y Tecnologia Sistemas y Tecnologia Procesos Internos Procesos Internos Interno Infraestructura Necesidad Mantenimiento y Monitoreo R ! R2 03
tecnoldgica eficiente alair de red Ir del servicio
y recursos tecnolégicos
PQRS
. . . Gestion en la
Consejo superior, Consejo ! lon &
P N sistematizacion en los " . N
Académico, Rector, Vicerrector rocesos de acuerdo a ASIP16 - Desarrollo de Insatisfaccion del servicio
7 Apoyo Sistemas y Tecnologia Sistemas y Tecnologia Alta Direccion Académico, Vicerrector Interno p " . Necesidad i R2 03
- " . 5 los lineamientos Sistemas de Informacion .
Administrativo y Financiero, y Posibles llamados de atencion
! establecidos en los planes
Secretario Generalll P

NOTA: Para el SG-SST atendendiendo el cumplimiento del numeral 4,2 literal C de la norma I1SO 45001: 2018, se establecera una nota adicional en la columna K.
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