UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARC

MACROPROCESO ESTRATEGICO CODIGO: ESG-SST-r034

GESTION SISTEMAS INTEGRADOS VERSION: 1
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y VIGENCIA:2021-02-23
PREPARACION DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS FICHAS i
TECNICAS PAGINA: 1 de 12

FICHA TECNICA 1

FICHAS TECNICAS TEMA

Informacion General

FICHA TECNICA 2

Andlisis de Riesgos - Amenazas

FICHA TECNICA 3

Andlisis de Riesgos - Vulnerabilidad

FICHA TECNICA 4

Andlisis de Riesgos - Nivel del Riesgo

FICHA TECNICA 5

Andlisis de Riesgos - Medidas de Mitigacion

FICHA TECNICA 6

Recursos para emergencias

FICHA TECNICA 7

Directorio de Emergencias

FICHA TECNICA 8

Planes de Accion

FICHA TECNICA 9

Procedimientos Operativos Normalizados

FICHA TECNICA 10

Plan de ayuda mutua

FICHA TECNICA 11

Planos de evacuacion

FOR-DIM-016 Version 1



MACROPROCESO ESTRATEGICO

CODIGO: ESG-SST-r034

GESTION SISTEMAS INTEGRADOS

VERSION: 1

PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y PREPARACION DE RESPUESTA ANTE

EMERGENCIAS

VIGENCIA:2021-02-23

PAGINA: 2 de 12

Ficha Técnica 1. Informacién General

1.1 Informacién General

Datos Generales

Razén social UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
NIT 890680062

Direccién DIAG 18 N 20-29

Teléfono 8281483

Representante Legal

ADRIANO MUNOZ BARRERA

Responsable SST

LUZ ETELVINA LOZANO

Celular

3208510365

Correo electrénico

sst@ucundinamarca.edu.co

Datos del centro de trabajo

Responsable del centro de trabajo

FABIO JULIO GIL

Cargo

DIRECTOR

Correo electrénico

FGIL@ucundinamarca.edu.co

Direccion Dg. 9 #595

Centro Soacha

Director FABIO JULIO GIL
Datos de Enlace Direccion Dg. 9 #5-95

Teléfono 721922

Numero de Pisos

2 pisos boque A,CyD

Numero de Salidas

1 PEATONAL Y 1 VEHICULAR

Departamento Cundinamarca
Localizacién Ciudad SOACHA
Barrio BARRIO MINESOTA
Norte ZONA RESIDENCIAL
Linderos Sectoriales Sur QUINTAS DE LA LAGUNA
Oriente UNIVERSIDAD UNIMINUTO
Occidente BARRIO LA FRAGUA

Vias de Acceso

Vias terrestres

2

Areas

Area Total

Actividad Econémica

Educacion superior

Actividades Realizadas

Actividad Principal

Educacién superior

Actividad Complementaria

N/A

Descripcion de Ta
Ocupacién

Cuenta con auditorios, canchas, zonas verdes

Nimero de pisos

2 pisos boque A ,CyD

Horarios de Atencién

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 7:00 PMY SABADOS DE 7:00 A 13 :00 PM

Capacidad total por Areas

Area Trabajadores Usuario interno y externo Total
administrativos 27 27
mantenimiento 5 5

docentes 95 9
estudiantes 1.800 1.800

servicios generales 10 10
Totales 1.937 1.937

Informacion de los
trabajadores

Numero estimado de trabajadores

Personas

Jornada laboral

UNES A VIERNES 7:00 AM A 7: 00 PM Y SABADOS DE 7:00 A 13 :00 PM

Trabajadores con discapacidad

no

Numero de Parqueaderos

3 espacios 50 para carros, 85 motos, usuarios con discapacidad
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1.3 Georeferenciacion

La Georeferenciacion se hace tanto a nivel interno como externo, con el propésito de determinar &reas cercanas y que puedan generar riesgos adicionales.
Asi como la ubicacion de las areas a nivel interno.  Colocar imagen de la ubicacién

MARCAR PUNTOS DE ENCUENTRO

Oficine Jcredito
Fusac 1ga
e Universidad de ™
Cundinams:

Universidad o
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FECHA: 2020-02-01

AMENAZA INT EXT FUENTE DE RIESGO CALIFICACION

NATURALES

La sismicidad en el departamento de
Cundinamarca y regiones aledafias
es alta comparada con otras zonas
del pais. “la amenaza sismica en la Q

region de Cundinamarca esta

X X asociada principalmente, con el PROBABLE
sistema de fallas del Borde Llanero,

y en menor medida con las fallas del
Valle Medio del Magdalena. nsr 10

CATALOGA A SOACHA COMO
RIESGO INTEMEDIO

Movimientos
sismicos

Colombia es uno de los paises con
mas actividad de caida de rayos en
el mundo la Universidad de

Cundinamarca, sede Extension. Se ‘
encuentra en una zona vulnerable
tormenta electrica| X X frente a la caida de rayos. POSIBLE
La caida de rayos se presenta con
una mayor frecuencia e intensidad
durante las horas de la tarde y los

cuales pueden originar efectos
colaterales.

De acuerdo a los registros de
Lluvias precipitacion del Ideam se identifican
. X X . . PROBABLE
torrenciales 2 periodos para los meses de abril-
junio y de septiembre a noviembre

Pandemia Covid -19 en dic 2019 el
municipio de Wuhan informo un ‘
grupo de casos de neumonia con

etiologia desconocida, para el 9 de
enero del 2020, el centro chino para
el control y la prevencion de
enfermedades identifico un nuevo
Coronavirus(2019-nCoV) como el
X |agente causante de este brote . El Inminente
30 de enero de 2020, con mas de
9.700 casos confirmados en china y
106 casos confirmados en otros
paises, el director general de la
Organizacion Mundial de la salud
(OMS) declaro el brote como una
emergencia de salud publica de
importancia internacional (ESPII).

Réafagas de viento muy fuertes,
comunes durante los aguaceros que PROBABLE <>
pueden afectar la cubierta de la
Universidad de Cundinamarca.

Pandemia,
epidemia

Vendavales X X




MACROPROCESO ESTRATEGICO CODIGO: ESG-SST-r034

GESTION SISTEMAS INTEGRADOS VERSION: 1
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y VIGENCIA:2021-02-23
aESPaneE PREPARACION DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS PAGINA:3 de 12

Ficha Técnica 2 - Andlisis de Riesgos Amenazas

TECNOLOGICOS

Se almacena un volumen alto de
Incendio X X |documentos principalmente en el Posible
area de archivo y oficinas.

La Universidad de Cundinamarca, en
sus laboratorios presenta en sus

X X |actividades manipulacion de Posible ‘

Quimicos

(Derrames) - o
sustancias quimicas.

Situaciones de transito por
desplazamiento de vehiculos en las
X X |vias de la Universidad de probable
Cundinamarca ademas de sus
alrededores.

SOCIALES

Aglomeraciones durante el desarrollo
de actividades institucionales,
deportivas, recreativas y culturales

accidentes de
transito

Aglomeraciones X X realizadas dentro de la Universidad, Posible
en los que se pueda presentar una
estampida.

Asonadas X Probable

asonadas permanentemente por
estuantes.

En la Universidad de Cundinamarca,
Extension, se pueden presentar
Asalto y/o robo X X |situaciones internas y externas por la Probable
situacién del pais (Desempleo y
vandalismo).

En la Universidad de Cundinamarca,
extension Soacha se presentan O
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FECHA: 2020-02-01
PERSONAS
VARIABLE ASPECTO A VERIFICAR DE VULNERABILIDAD B R M PUNTAJE OBSERVACIONES
¢ Hay brigada de emergencias entrenada en control de X 10
emergencias y primeros auxilios? ’
Tg ¢ Se cuenta con sistemas para conteo de personal en casos « 10
o de evacuacion? '
(8]
ISl - )
E ¢ Los visitantes reciben informacion de que hacer en caso de X 00 E: ::yizlf?)rr];sagizr?vaacr:&:g:)cgg:fezd;sy
< Emergencia? ’ Y . P
g’ caso de emergencia.
S ¢Hay apoyo de entidades externas? ¢, Se mantienen
g relaciones con estas entidades y se conocen los recursos | X 1,0
U] con que enfrentarian una emergencia?
¢ Se cuenta con Comité de Emergencias? X 1,0
Promedio Gestion Organizacional 0.8 malo
¢Hay programa de capacitacion para los grupos de apoyo
(Comité de Emergencias, Coordinadores evacuacion y X 10
o Brigadistas) en acciones de primera respuesta en caso de ’
g emergencia?
E ) )
s Se han desarrollado entrenamientos en manejo de X 10
= diferentes tipos de incidentes? '
c
q; ¢ Se ha realizado simulacro anual? X 1,0
_~§ se ga divulgado para simulacros, con
§ ¢ El plan de emergencias y evacuacion esta divulgado? X 0,5 personal brigaditas, falta estrategia para
'g divulgaro a los docentes y estudiantes.
Q.
8 ¢ Los funcionarios participan de manera voluntaria y con
suficiente motivacion en los procesos de capacitacion en X 1,0
emergencias?
Promedio capacitacion y entrenamiento 0,80 Bueno
Se ha identificado y clasificado el personal fijo y flotante en Ze tiene |%er;t|f|cadlo ll)as persontas dgon |
los diferentes horarios laborales y no laborales, hay X 0,5 'S.capa.u ad que 'aboran qes u. '|an _e'n a
. . .. universidad, falta fortalecer identificacion
personas con discapacidad fisica? .
en visitantes.
e]
_-‘.f Se han contemplado acciones especificas teniendo
5 encuentra la clasificacién de la poblacién en la preparacion | X 1,0
?} y respuesta a emergencias?
S Se cuenta con elementos de proteccion personal suficientes
3 y adecuados para los funcionarios de la organizacién en sus | X 1,0
% actividades de rutina?
% Se cuenta con elementos de proteccién personal para
g respuesta a emergencias, de acuerdo las amenazas X 1,0
O identificadas y las necesidades de la organizacién?
Se cuenta con un esquema de seguridad fisica para dar X 10
respuesta a emergencias? '
Promedio Caracteristicas de seguridad 0,90 Bueno
Suma de promedios vulnerabilidad en Personas 2,50 BAJA
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RECURSOS
VARIABLE ASPECTO A VERIFICAR DE VULNERABILIDAD B R M PUNTAJE RECOMENDACION
¢ Los recursos dispuestos para emergencias son de facil X 10
acceso para su uso ? '
¢ Se cuenta formatos de inspeccion de equipos de X 10
emergencia? ’
8
= ¢ Se dispone de planos de las instalaciones que permitan 05 No estan publicados los planos de
b= obtener informacion desde el puesto de comando? X ’ evacuacion
g
2] ¢En casos de corte de energia eléctrica se cuenta con X 05 " ficient
sistemas de iluminacion alternos y suficientes? ! SE€ cuenta pero no son suticientes
¢ Se cuenta red contraincendios y/o sistemas de deteccion y .
L . X 0,5 si se cuenta en algunos bloques
extincion automatica?
Promedio suministros 0,70 Bueno
¢,Cual es el estado de los cimientos y estructura de la
edificacion / instalaciéon? Se cumple con el cédigo de X 0,5 algunos bloques
construccién segun la ley Colombia?
¢ La edificacion / instalaciéon cuenta como minimo con dos X 10
salidas de emergencia? ’
c
e . . .
i ¢ Los puntos de encuentro se ubican a una distancia
5] - A . X 1,0
o suficiente para garantizar la seguridad de los ocupantes?
£
w ¢Se encuentran debidamente sefializadas las rutas de X 05 ial i
evacuacion principal y alterna? ’ parciaimente
¢ Se dispone de sistema de iluminacién de emergencia a
P > X 1,0
base de baterias para las rutas de evacuacion?
Promedio Edificacion 0,80 Bueno
¢ Hay sistema de detecciéon y alarma? X 1,0
¢ Se cuenta con botiquin de primeros auxilios? X 1,0
¢Los medios de transporte para pacientes (camillas) se
3 encuentran acordes (tipo y cantidad) con las amenazas que | X 1,0
.g— se pueden presentar?
i) ¢ Se cuenta con equipos de comunicacion para los
. ) X 1,0
miembros de la brigada?
¢ Se tiene distribucién de extintores que cumpla con el tipo X 10
de fuego y las distancias méaximas a recorrer? !
Promedio Equipos 1,00 Bueno
Suma de promedios Vulnerabilidad en recursos 2,50 BAJA
SISTEMAS Y PROCESOS
VARIABLE ASPECTO A VERIFICAR DE VULNERABILIDAD B R M PUNTAJE RECOMENDACION
¢ Se cuenta con buen suministro de energia? X 1,0
¢En el caso de falla del sistema de energia, se cuenta con X 10
" un sistema alterno? '
o
2 ¢ Se cuenta con buen suministro de agua? X 1,0
S5
a
3 ¢Se cuenta con areas para aimacenamiento de residuos
© debidamente identificadas de acuerdo al tipo de residuo X 1,0
g generado?
n
¢ Se cuenta con buen servicio de recoleccion de basuras? | X 1,0
Promedio Servicios Publicos 1,00 Bueno




MACROPROCESO ESTRATEGICO CODIGO: ESG-SST-r034
GESTION SISTEMAS INTEGRADOS VERSION: 1
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y PREPARACION DE VIGENCIA:2021-02-23
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS PAGINA:4 de 12
Ficha Técnica 3 - Andlisis de Riesgos Vulnerabilidad
¢ Se cuenta con buen servicio de comunicacion celular,
X 1,0
Avantel, otro?
¢ Se cuenta con un tanque de reserva de agua que garantice
» ) . o h X 1,0
o un tiempo de autonomia de minimo 30 minutos?
e
g
S ¢ Se cuenta con una planta de emergencia? X 0,5
[2]
«
£ ¢Las bombas contra incendio tienen un sistema de energia X
» de respaldo? .
(7]
¢Se cuenta con hidrantes exteriores? . X 0,0
Promedio Sistemas alternos 0,50 Regular
¢Se cuenta con un sistema de comunicacion interna ? X 1,0
¢ Se cuenta con algun sistema de seguro de vida para los X 05
funcionarios? '
s
S ¢ Esté asegurada la edificacién, equipos y bienes para las X
g amenazas definidas? .
Q.
=}
3 ¢ Se tiene un plan para el manejo de la informacién en caso
o . X 1,0
de emergencia?
¢ Existe un plan de continuidad del negocio? X 0,0
Promedio Recuperaciéon 0,50 Regular
Suma de promedios Vulnerabilidad en Sistemas y procesos 2,00 MEDIA
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Ficha Técnica 4 - Andlisis de Riesgos Nivel de Riesgos

FECHA: 2020-02-01
ANALISIS DE VULNERABILIDAD
ANAUEB IS AN PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS ML PR 23Ee
%]
>

z 2 3| z2 | 3o o |8 9 & a |8 3 a 9 z

o Z z5 oz = Solza e Z 7 Sol|lzo 3 9 g 9 5> gz > o 5

o o | 82 | gL | w8 3<|o<| E o o So|gao| B8 <0 < S0o0no 2

S | E|EQ |23 |5 |zea|c3| 2 | ¢ | £ |2zg|g2| S | @ | & Rasgoigreumeol g

AMENAZA o W R E= e |53 (43 z 3 3 |53 |45 g g & |FEEoHEg  DEL W

T o ©Z | ow |2 x s T o PEO o ui @ = 2 |REr 9z F O DIAMANTE o

3 < T I 0 W | Xw S = | W 7] »n o 0n X un g [4

I o - o = x Za|(Oa o o Zx | O . e | Z 20l0 - a w

O par] < w = par 0 w = e — o o 2n =20 =

o o O E 8 a =) o) — N 2 o) - 2 O 4

(8} (@] N - > s} o > O I > O =
Movimientos sismicos |PROBABLE <> malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular [ Regular | MEDIA <> & Bajo
tormenta electrica POSIBLE ‘ malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular | Regular | MEDIA <> ‘> Bajo
Lluvias torrenciales PROBABLE <> malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular | Regular | MEDIA <> @ Bajo
Pandemia, epidemia Inminente ‘ malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular | Regular | MEDIA <> 0 Bajo
Vendavales PROBABLE <> malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular | Regular | MEDIA <> @ Bajo
Incendio Posible ‘ malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular | Regular | MEDIA <> 0 Bajo
Quimicos (Derrames) |[Posible <> malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular | Regular | MEDIA <> & Bajo
accidentes de transito | probable <> malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular [ Regular | MEDIA <> @ Bajo
Aglomeraciones Posible ‘ malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA | @ Bueno | Regular [ Regular [ MEDIA | <> ‘> Bajo
Asonadas Posible ‘ malo Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno Bueno Bueno BAJA ‘ Bueno | Regular | Regular | MEDIA <> 0 Bajo
Asalto y/o robo Probable < malo Bueno | Bueno BAJA P Bueno | Bueno | Bueno BAJA | @ Bueno | Regular [ Regular [ MEDIA | <> @ Bajo
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FECHA: [ 2020-02-01
ASPECTOS A
RESPONSABLE FECHA FECHA
TENER EN DESCRIPCION DE LA ACCION EJECUCION APERTURA CIERRE
CUENTA
lanos de enerar los planos de evacuacion de -
3 P : gene S P Recursos fisicos feb-20 nov-22
evacuacion la universidad
4 [hidrantes exteriores gestlgnar la instalacion de hidrantes recursos y oficna sst feb-20 nov-22
exteriores
lan ntinui nerar plan ntinui I L
5 plan de continy dad |gene ar pa de continidad de planeacion institucional feb-20 nov-22
del negocio negocio
. Se recomienda ingenieria conceptual
Hay &reas que no S . .
para la validacién de la instalacion de S
7 |cuentan con red . ; planeacion institucional feb-20 nov-22
. . la red contraincendios en las areas
contraincendios
faltantes
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EQUIPOS CONTRAINCENDIO
Extintores Portétiles
Se cuenta actualmente con la siguiente cantidad de extintores portatiles para incendio.

TIPO DE EXTINTOR CANTIDAD
Extintor de agua a presion 0
Extintor de polvo quimico seco ABC 27
Extintor de CO2 7
Extintor de Agente limpio 8
Extintor tipo K 0

TOTAL 42

Gabinetes contraincendios

< ]
w S T2 K & 3 = 5
. = =) 4 = = o =
UBICACION oZ 0 < z z > o =)
z & z ¢ d4f & 2 9 8
=i S < n w > )
multiro
bloque ¢ p(iscl)to si si si si si si si Si
8 libras
Observaciones:
Siamesas NO CUENTA
Ubicacion de las siamesas externas
Fecha de dltima prueba de siamesas
Prueba pitométrica
Fecha
Resultado
Tanque de agua
Torre hidrante publica mas cercana esquina
7.2 ELEMENTOS ESPECIFICOS
ELEMENTOS SI \[o) CANTIDAD OBSERVACIONES
Camilla rigida (material sintético) X 9
Inmovilizadores X 9
Silbatos o pitos X 9
Megéafono X 1
Lamparas de emergencia X
Otros

7.3 ALARMAS Y /O DETECTORES DE HUMO

Circuito Eléctrico de Estado de Funcionamiento
Emergencias (fecha de ultimo mantenimiento)

Cantidad Tipo de Sistema

Observaciones:

SISTEMA DE ALARMA

Circuito Eléctrico de Estado de Funcionamiento
Emeragencias (fecha de ultimo mantenimiento)

Cantidad Tipo de Sistema

4 Acusticas X No registra

Observaciones;
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7.4 BOTIQUINES DE PRIMEROS AUXILIOS

CANTIDAD
8

DOTACION
TIPO A

OBSERVACIONES
Distribuidos por toda la Universidad

7.5 OTROS SERVICIOS Y RECURSOS COMPLEMENTARIOS

Tanque para
suministro de agua
potable

Capacidad de Reserva

1 tanque de 59000 lits

Elevado (sobre qué area?)

Subterraneo (bajo qué area?)

1

Fuente de Suministro

Acueducto

Subestacion eléctrica

Ubicacion

junto al taller de mantenimiento

Se dispone de planos actualizados de las instalaciones eléctricas?

no

Planta eléctrica

Voltaje

no cuenta

Capacidad (kW/hr)

Periodo de autonomia en horas

Esta protegida contra colapso estructural?

Se cuenta con suministro de Gas Natural/ en qué areas?

LABORATORIOS
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REALIZADO POR: OFICINA SST.

FECHA: [

2020-02-01

COMITE DE EMERGENCIAS

TELEFONOS DE EMERGENCIAS APOYO INTERNO

CARGO

TELEFONO

Nombre

JEFE DE OPERACIONES (PDV)

COORDINADOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

8281483- EXT 126

1 COMANDANTE INCIDENTE RECTOR 8281483 - EXT 139 |ADRIANO MUNOZ
JEFE RECURSOS FISICOS Y SERVICIOS
2 OFICIAL DE SEGURIDAD GENERALES 8281483- EXT 200 JUAN CARLOS MENDEZ
3 OFICIAL DE ENLACE VICERRECTORIA ACADEMICA 8281483- EXT 234 |MARIA EULALIA BUENAHORA
4 OFICIAL DE INFORMACION JEFE DE OFICINA DE COMUNICACIONES 8281483- EXT 143 |CAROLINA MELO
5

OLGA LUCIA PERILLA SALAMANCA

6 JEFE DE PLANEACION

DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL

8281483-EXT 107

7 JEFE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVAY
FINANCIERA

8281483-EXT124

MIRIAN LUCIA SANCHEZ

EQUIPO DE RESPUESTA EN SITIO

SEDE,SECCIONALES Y EXTENSIONES

Nombre

1 COMANDANTE INCIDENTE RECTOR ,DIRECTOR DE CENTRO DE TRABAJ( 7219220- EXT Fabio Julio Gil
VICERRECTOR ACADEMICO Y FINANCIERO

2 OFICIAL DE ENLACE O SUS VECES EN SITIO 7219220- EXT luz dary Baquero

3 OPERACIONES LIDER BRIGADA DE MERGENCIA 7219220- EXT Argemiro Pardo

LOGISTICA Y PLANIFICACION

E DE RECURSOSO FISICOS O SUS VECES EN ¢

7219220- EXT

Jesica Burgos

COORDINADOR DEL PLAN DE ACCION

7219220- EXT

[

N DE EVACUACION SST- LIDER DE BRIGADA Ludivia Lozano
COORDINADOR DEL PLAN DE 7219220- EXT

4 ATENCION MEDICA Y PRIMEROS BRIGADISTA
AUXILIOS lina Cruz
COORDINADOR DEL PLAN DE ACCION 7219220- EXT

5 CONTRA INCENDIOS BRIGADISTA Edilberto Mufioz

BRIGADISTAS
AREA NOMBRE TELEFONO CARGO

Rlelee]le|e
gfs|w[v|k|o|o|o|~o|als]w| v

LINEA DE EMERGENCIAS

TELEFONOS DE EMERGENCIAS APOYO EXTERNO

ARL POSITIVA #533
POLICIA NACIONAL / CUADRANTE O ESTACION 3134998029
ENERGIA 71151 15 DAROS ENERGIA 7115115
ACUEDUCTO 344 7000 DAROS ACUEDUCTO 344 7000
GAS NATURAL 307 81 21 DAROS GAS 3078121
BOMBEROS/ ESTACION 6691727
FISCALIA 570 2000
SECRETARIA DE MOVILIDAD 8400225 POLICIA DE TRANSITO 127
HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS SOACHA 7309230
NUEVA EPS 18000952200
COMPENSAR 3215569823
FAMISANAR 3078069
SECRETARIA DE SALUD 5770580
SANITAS 3759000
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PLAN GENERAL

Objetivo: Establecer y generar destrezas a trabajadores para la prevencion y proteccion en caso de desastres o

amenazas que puedan poner en peligro su integridad.

Responsable: El responsable de plan general de emergencias sera el Jefe de Brigada de Emergencias.

Recursos: Humanos, fisicos y econémicos.

Riesgos asociados: Al momento de atender una emergencia la Brigada puede estar expuesta a:

- Riesgos fisicos: Altas temperaturas.

- Riesgos fi o - quimicos: Incendios, explosiones, exposicién a gases y vapores.

- Riesgo social: Condiciones de orden publico.

- Condiciones de seguridad: maquinas y herramientas peligrosas, Caida de materias primas u otros elementos.
FUNCIONES PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

- Garantizar la existencia de recursos necesarios para la implementacion y ejecucién de los planes
de accién y contingencia.

- Identificar las zonas mas vulnerables de la Universidad.

- Actualizar el PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS por lo menos una vez al afio o cuando se
presenten cambios significativos que puedan afectar la organizacion.

] - Mantener actualizada la base de datos del personal.
k=] - Mantener actualizada la base de datos de la red asistencial en emergencias. Anexo:
<< - Realizar reuniones periddicas con el fin de garantizar la vigencia del PLAN DE GESTION DEL
RIESGO DE DESASTRES Y PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS, dejando registro de estas reuniones.
= - Colaborar con el comité de emergencias en las labores de evaluacion de riesgos y de inspecciones
b periddicas de los equipos de emergencias.
S - Incluir en el plan de capacitacion anual del SG — SST capacitaciones para la brigada de
(=4 emergencias.
8 - De ser necesario activar la cadena de llamadas o dar orden de evacuacion.
o @ - Apoyar la ejecucion de la evaluacion de la condicion y magnitud de la emergencia.
% - Establecer contacto con grupos de apoyo externo en caso de ser necesario.
= - Apoyar la ejecucion de los planes de accién de acuerdo con el tipo de emergencia.

(=] - Traslado de afectados a centros de asistencia

- Convocar una reunion de donde se evalué la actuacion ante la emergencia.

» - Organizar la reposicion de los recursos usados durante la emergencia.

L - Realizar un informe de dafios y pérdidas.

> - Investigar las causas de la emergencia.

2 - Evaluar los planes de accion.

- Realizar un informe final.

El personal de atenciéon de emergencias debe ser capacitado como minimo en los siguientes temas para la
(z) atencion de emergencias:
< - Evacuacion.

5 - Plan de seguridad.

= - Primeros auxilios.

% - Control de fuego.

o Estas capacitaciones deben ser incluidas dentro del cronograma de capacitacion anual de la empresa.

Se debe realizar inspecciones a los elementos para la atencion de emergencias, rutas de evacuacion y condiciones
> generales de la empresa, para verificar su estado e identificar amenazas; los resultados de las inspecciones deben
9 5 quedar consignados en los formatos destinados para este fin.
=
E E La alta gerencia debe como minimo una vez al afio auditar el funcionamiento del PLAN DE GESTION DEL RIESGO
SO DE DESASTRES Y PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS de la Universidad.
(ua (&)

n

9.2 PLAN DE EVACUACION

Criterios para Evacuar una Estructura

Evacuar hacia el exterior en caso Refugiarse dentro de las instalaciones en caso de:
de:
v Incendio v Sismo.
v Amenaza de bomba dentro v Amenaza de bomba en el exterior del edificio.
de las instalaciones. v Explosién de bomba fuera de la Universidad.
v Inestabilidad estructural v Atentado en las vecindades.
ocasionada por sismo. v Desoérdenes sociales y/o asonadas
v Explosion interna.
v Fugas de gas o liberacion
de materiales peligroso.
v Desordenes Sociales y/o
asonadas

Prioridades
1. Personal con discapacidad, mujeres embarazadas.
2. Nifos, adultos mayores.

3. Visitantes.

Puesto de Mando Unificado-PMU

Rector Este grupo de personas se crea con el fin de informar toda
. i novedad frente a situaciones de emergencia, descritas
Vicerrector Académico anteriormente que afecten la Universidad y pongan en

. L . . . riesgo la comunidad Universitaria.
Vicerrectora Administrativa y Financiera

Se cuenta con un mecanismo de comunicacién interna
entre estas personas con el fin de determinar las acciones

Director de Bienes y Servicios
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Jefe de Recursos Fisicos a seguir en caso de una emergencia.

La evacuacion de las instalaciones de la Universidad solo
puede ser autorizado por el PMU vy los responsables de
dicha evacuacién seran los brigadistas y/o el personal de
vigilancia.

Coordinadora SG-SST

Coordinador Empresa de Vigilancia

Nota: En caso de que la situacién se presente en alguna
Seccional o Extensién los Directores Administrativos
se integraran al PMU.

En caso de emergencia, usted es el responsable de la evacuacion de
los estudiantes.

- Identifique con los estudiantes los posibles riesgos o amenazas que
se puedan presentar en el area en que se encuentra.

- Participe en los simulacros y actividades de preparacion de
emergencias.

. Asigne a uno de los estudiantes y/o monitor de clase como
coordinador de evacuacién suplente.

. Revise con los estudiantes la Ruta de Evacuacién y el Punto de

Encuentro de acuerdo a su ubicacién dentro de las instalaciones de la
Universidad.

. Atienda las instrucciones de Evacuacion de forma inmediata

- Identifique los posibles riesgos o amenazas que se puedan presentar
en el area en que se encuentra.

. Reconozca la Ruta de Evacuaciéon y el Punto de Encuentro de
acuerdo a su ubicacién dentro de las instalaciones de la Universidad.

- Participe de las capacitaciones y simulacros que se programen en la
Universidad.

. Tenga a disposicion el directorio interno de emergencias.

. Notifique a la oficina de SST cualquier novedad de emergencia.

- Atienda las instrucciones de Evacuacion de forma inmediata

- En caso de emergencia, el jefe de la oficina es el lider de la
evacuacion.

- Los lideres de evacuacidn son responsables de las acciones

encaminadas a la proteccion vida e integridad de las personas y de
los bienes de su area en caso de emergencia.

. Informar y coordinar la participaciobn de los funcionarios bajo su
responsabilidad en las actividades de capacitacion y entrenamiento.

. Mantener actualizado el listado del personal que labora en su area.

- Si hay personas con limitaciones, debe asignar un acompafiante para
el momento de la evacuacioén.

- Mantiene informado al personal a su cargo acerca del punto de

encuentro y las consignas en caso de evacuar (caminar rapido sin
correr, no devolverse, mantener la derecha).

- Atender las instrucciones de Evacuacion de forma inmediata.

. Identifique en los Planos de Evacuacién, las rutas y el punto de
encuentro del area en que se encuentre.

- Si se encuentra en clase, solicite informacién al docente sobre el
procedimiento a seguir en caso de evacuacion de la Universidad.

. Identifique con el docente y/o comparfieros de estudio los posibles
riesgos o amenazas que se puedan presentar en el area en que se
encuentra.

. Participe en los ejercicios de reconocimiento de rutas de evacuacion
y/o simulacros que se programen en la Universidad.

- Atienda las instrucciones de Evacuacion de forma inmediata

. Identifique en las rutas de evacuacién, y el punto de encuentro del
area en que se encuentre.

- Solicite al funcionario a quien visita informaciébn sobre el

procedimiento a seguir en caso de evacuacion.

- En caso de activarse la alarma de evacuacion y/o se de la instruccion
por parte del personal de vigilancia y/o brigadistas indique a los
estudiantes que deben iniciar la evacuaciéon del aula.

- Si la emergencia se presenta en el area en que esta situado, de aviso
de manera inmediata al personal de vigilancia.

- Solicite a los estudiantes que salgan en orden.

. Delegue al ultimo estudiante en salir que cierre la puerta sin seguro

. Si hay humo indique que deben desplazar gateando, cubriendo nariz
y boca con un pafiuelo, si es posible humedecido.

. Recuerde siempre a los alumnos las instrucciones de evacuacion.

. Siga las instrucciones de los brigadistas y/o personal de vigilancia
durante la evacuacion.

. Dirijase al punto de encuentro o al lugar indicado por los responsables
de la evacuacion.

. En el punto de encuentro, ubiquese en el area asignado de acuerdo a

la torre o edificio que se encontraba; verifigue nuevamente el listado
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- En caso de activarse la alarma de evacuacion y/o se dé la instruccion
por parte del personal de vigilancia y/o brigadistas proceda de forma
inmediata.

- Realice el proceso de evacuacién de manera ordenada.

. Si hay humo o gases Ilacrimégenos desplacese gateando,
cubriéndose nariz y boca con un pafuelo, si es posible humedecido.

. Apligue las instrucciones de evacuacion.

- Mantenga la calma.

. Salga rapido, pero SIN CORRER, no se detenga y no se devuelva por
ningdn motivo.

- Camine por su derecha, en fila y en silencio.

. Siga las instrucciones de los Brigadistas y/o lideres de evacuacion
durante la evacuacion.

. Dirijase al punto de encuentro o evacue las instalaciones de la
Universidad dependiendo la emergencia.

- En el punto de encuentro, ubiquese en el area asignada de acuerdo a

la torre o edificio que se encontraba; espere alli hasta que se dé la
orden de retornar nuevamente a las instalaciones en caso de ser
necesario.

. Comunican sobre la situacion de emergencia al Jefe de Brigada (Jefe
Servicios Administrativos) Obtienen el apoyo de la brigada, en caso
de ser una emergencia localizada.

- Se coloca el chaleco como distintivo y toma el listado del personal a
su cargo

. Ordena salir tan pronto se da la orden

- Imparte las siguientes indicaciones al momento de salir: camine rapido
sin correr, mantenga su derecha, no se devuelva.

. Anima a que las personas sigan las instrucciones impartidas por los

brigadistas y colabora guiandolas hasta el punto de encuentro y que
se organicen teniendo en cuenta la identificacién del area.

- En caso de activarse la alarma de evacuacion, conserve la calma,
deje lo que esta haciendo, siga las instrucciones dadas por el
docente e inicie la evacuacion del aula.

. Salga en orden, manteniendo siempre su derecha.

- No se devuelva por ningn motivo.

. Durante la evacuacion haga silencio para poder escuchar las
instrucciones del docente o de los Brigadistas.

- Ayude a aquellos comparfieros que tengan alguna dificultad para

realizar la evacuacion o informe al docente o brigadista para que
coordinen su evacuacion.

. Si se encuentra solo y/o acompafiado (en pasillo, Bafos, salones)
debera unirse al primer grupo que encuentre evacuando.

. Si hay humo indique que deben desplazar gateando, cubriendo nariz
y boca con un pafiuelo, si es posible humedecido.

- Siga las instrucciones del coordinador de evacuacién y/o los
brigadistas durante la evacuacion.

- Dirijase al punto de encuentro o evacue las instalaciones de la
Universidad dependiendo la emergencia.

. En el punto de encuentro, ubiquese en el area asignado de acuerdo a

la torre o edificio que se encontraba; esté atento cuando se realice el
respectivo censo. En caso de observar que falta algin comparfiero,
informe al coordinador de evacuacién o brigadista.

- Imparte las siguientes indicaciones al momento de salir: camine rapido
sin correr, mantenga su derecha, no se devuelva.

- En caso de activarse la alarma de evacuaciéon, conserve la calma, deje
lo que esta haciendo, siga las instrucciones dadas por el Coordinador
de evacuacion del area en que se encuentra e inicie la evacuacion.

. Salga en orden, manteniendo siempre su derecha.

. No se devuelva por ningin motivo.

. Manténgase siempre con el funcionario a quien visitaba.

. Durante la evacuacidén haga silencio para poder escuchar las
instrucciones del coordinador de evacuacién o de los Brigadistas.

. Si se encuentra solo (en pasillo, Bafios) debera unirse al primer grupo
que encuentre evacuando.

- Si hay humo indique que deben desplazar gateando, cubriendo nariz
Yy boca con un pafiuelo, si es posible humedecido.

- Siga las instrucciones del coordinador de evacuacién y/o los
Brigadistas durante la evacuacion.

. Dirijase al punto de encuentro o evacue las instalaciones de la
Universidad dependiendo la emergencia.

- En el punto de encuentro, ubiquese en el area asignado de acuerdo a
la torre o edificio que se encontraba; esté atento cuando se realice el
respectivo censo.

. Una vez se dé la autorizacion para regresar a las instalaciones, usted
sera responsable de guiar a los estudiantes hasta las instalaciones de
la Universidad o la respectiva Salén.

. Una vez se dé la autorizacién para regresar a las instalaciones, siga
las indicaciones del coordinador de evacuacién e ingrese en perfecto
orden hasta su sitio de trabajo.

- Verificar con el conteo del personal de su area e informa novedades
al brigadista.
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. Esperan instrucciones del Jefe de Brigada.

. Apoyan el retorno a la normalidad.

- Colaboran en la evaluacion de los puestos de trabajo afectados por la
emergencia.

. Apoyan en la solicitud de restitucion de equipos y materiales

presentes en la zona que permitieron atender la emergencia.

. Siga las recomendaciones de los lideres Jefe de Brigada y
Organismos de socorro.
. Si se da la autorizacién para regresar a las instalaciones de la

Universidad, siga a su coordinador de evacuacioén.

. Esté atento a los comentarios del Jefe de Brigada y Organismos de
SOCOorro.

- Sélo se permitird su ingreso una vez sea autorizado.

. Conserve la calma.

- No salga de la edificacion, permanezca alli hasta que cese el
movimiento teldrico.

. Protéjase en un lugar seguro (péguese a la pared o a los rincones,
agachado cubriéndose la cabeza con los brazos).

- Aléjese de las ventanas y de objetos que puedan caer.

. No se precipite a salir asi suenen las alarmas.

- Una vez termine el sismo evacué el lugar si observa dafios en la
estructura del edificio.

- Tenga precaucién durante la evacuaciéon ya que pueden presentarse
nuevas replicas.

- Conozca la ubicacién de los extintores del lugar en que se encuentra.

- Lea la etiqueta e instrucciones que trae el extintor sobre su uso.

- Si descubre el incendio, suspenda de inmediato lo que esta haciendo
Yy a viva voz dé a conocer la situacion de emergencia.

. No trate de apagar el incendio si no esta en capacidad de hacerlo.

. Evacue de inmediato el area, con la (s) persona(s) que se encuentre.

. Al salir del Salén u oficina no olvide cerrar la puerta sin seguro.

- Evite el panico, camine rapido por la ruta de evacuacion establecida,
si hay humo agachese y desplacese gateando.

- Si la ruta de evacuaciéon esta obstaculizada y no tiene una ruta alterna

para salir, busque refugio en un lugar seguro y espere la ayuda de la
Brigada y/u organismos de socorro.

- Dirijase al punto de encuentro y espere instrucciones.

. No utilice el ascensor bajo ninguna circunstancia.

- Mantenga la calma.

. Arréjese al piso bajo un escritorio o junto a una estructura fuerte, lejos
de ventanas.

. Protéjase la cabeza y cuello con sus manos y no apoye el abdomen
en el piso.

. Espere a que pase la onda expansiva.

- Ayude a quien lo necesite.

- No prenda equipos eléctricos o instalaciones eléctricas hasta no estar
seguro que no hayan cortos circuitos.

- Evacue el edificio si detecta condiciones graves que indiquen falla

estructural o riesgo inminente para las personas o si se da la orden de
evacuacion.

- Dirijase al punto de encuentro y espere instrucciones.

- No utilice el ascensor bajo ninguna circunstancia.

- Mantenga la calma.

- Resguardese en un lugar seguro lejos de ventanas.

- Espere a que se controle la situaciéon, no salga por ningn motivo.

. Si se da la orden de evacuar, hagalo inmediatamente y espere

instrucciones.

- Mantenga siempre en observacién a la persona sin ser muy evidente.

. De una manera cortes acérquese a la persona y pregunte si puede
ayudar en algo.

- Manténgase alerta e informe de inmediato a la oficina Recursos

Fisicos y Servicios, Coordinacion de vigilancia y espere instrucciones.

Incendio v Sismo.

Amenaza de bomba dentro v Amenaza de bomba en el exterior del edificio.
de las instalaciones. v Explosion de bomba fuera de la Universidad.
Inestabilidad estructural v Atentado en las vecindades.

ocasionada por sismo. v Desodrdenes sociales y/o asonadas

Explosion interna.

Fugas de gas o liberacion
de materiales peligroso.
Desordenes Sociales y/o
asonadas

AU N U W NN
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PLAN DE ACCION MANEJO DE DISCAPACITADOS

PLAN DE MANEJO DE DISCAPACITADOS

Objetivo: Trasladar en caso de emergencia a las personas que presenten alguna discapacidad, de manera adecuada a
un lugar seguro, para proteger su integridad fisica.

Responsable:

Brigadistas, responsables de plan padrino.

En caso de emergencia debemos prestar especial atencién a las personas que presentan algun tipo de discapacidad que
limite su respuesta ante una eventual emergencia.

Podemos encontrar personas con movilidad reducida, discapacidad visual, auditiva.

En tal caso si hacen parte de la planta de personal, las personas del area deben conocer los criterios de actuacion, para
actuar como padrinos en un proceso de evacuacion.

RECOMENDACIONES PARA POBLACION CON DISCAPACIDAD FiSICA.

La discapacidad mas comun es la de movilidad reducida. Surge de alteraciones morfolégicas en el esqueleto, los
miembros, las articulaciones, los ligamentos, los tejidos, la musculatura y el sistema nervioso, las cuales limitan la
capacidad de movimiento de una persona.

Se encuentran personas que no pueden utilizar ni mover sus extremidades superiores, inferiores o inclusive todo el cuerpo.
Estas personas pueden utilizar silla de ruedas, muletas, bastones, proétesis, entre otras ayudas técnicas.

Las mujeres embarazadas, aunque no se trate de una discapacidad pueden presentar movilidad reducida y también
pueden requerir de apoyo al momento de evacuar.

Al relacionarse con una persona con algun tipo de discapacidad fisica, considere lo siguiente:
- Las personas con discapacidad fisica en su mayoria pueden escuchar y hablar.
Centre su atencién en la persona, antes que en su discapacidad.
Pidale que le explique en qué y cémo puede ayudarle.
Hablele directamente, no evada la mirada. No se dirija al acompanante.
Al conversar con la persona con discapacidad, procure ponerse a su altura, siéntese o inclinese.
No tome las muletas, bastones, brazos de la silla de ruedas u otros implementos que utilice la persona,
solamente sujete lo que €l o ella le indique.
Procure que las ayudas técnicas estén muy cerca de él o ella (silla de ruedas, prétesis, bastones).

0 0 0 0

En caso de emergencia tome en cuenta lo siguiente:
Antes de la evacuacion:
- Sugiera a la persona que mantenga una linterna en la silla de ruedas, asi, en caso de suspension del fluido
eléctrico podra contar con iluminacién.
Durante la evacuacion:

- Recuerde que en caso de emergencia no debe utilizar los ascensores.

- Informe a la persona que tomara el control de la silla de ruedas.

- Movilice a la persona en silla de ruedas con rapidez. Guiela cuidadosamente, no empuje a otras personas que
transitan por la ruta de evacuacion.

- Para bajar o subir gradas, solicite ayuda a otras personas (minimo a 3 personas) para levantar a la PSD en silla
de ruedas.

- Procure bajar las gradas de modo que la persona en silla de ruedas se encuentre de espaldas, para brindarle
mayor seguridad.

- Si tiene posibilidad, sujete a la persona a la silla de ruedas. Puede hacerlo con una faja, una prenda de ropa o
cualquier otro objeto.

- En caso de no poder movilizar a la persona en su silla de ruedas, puede realizar un levantamiento con ayuda de

otra persona (técnica de levantamiento con “silla de brazos”) y asegurese de que otra persona traslade la silla
de ruedas. Una vez que baje las gradas, coloque a la persona nuevamente en la silla de ruedas y evacue con
rapidez.

- Otra forma de trasladar a la persona es haciendo camillaje. Una vez colocada y asegurada la persona, trasladela
rapidamente hasta el lugar de reunién.

Si la persona se moviliza con ayuda de muletas, usualmente esta en la capacidad de bajar o subir con rapidez. No toque

sus muletas pues son su punto de apoyo.

Después de la evacuacion:

Si la persona perdié o dejé sus pertenencias, preglntele qué implementos especiales necesita con mas urgencia
(medicamentos, sondas, guantes, alcohol, algoddn, bolsas urinarias, cojines anti escaras u otros).

RECOMENDACIONES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA

Las personas con discapacidad auditiva en su gran mayoria no requieren de ayudas técnicas para su movilizacion, dado

que su funcion fisica en las extremidades superiores o inferiores no esta afectada.

Las personas con discapacidad auditiva no han desarrollado su capacidad de escucha de manera adecuada, la han

perdido o no la tienen. Esta dificultad no solo afecta el poder escuchar, sino también el desarrollo del habla, por esto este

Las personas con discapacidad auditiva en su gran mayoria no requieren de ayudas técnicas para su movilizacién, dado
que su funcion fisica en las extremidades superiores o inferiores no esta afectada.

Las personas con discapacidad auditiva no han desarrollado su capacidad de escucha de manera adecuada, la han
perdido o no la tienen. Esta dificultad no solo afecta el poder escuchar, sino también el desarrollo del habla, por esto este
grupo se comunica por medio del lenguaje de sefias. Debido a esta condicién, resulta conveniente contar con brigadistas
con conocimiento del lenguaje de sefias.

Al relacionarse con una persona con algun tipo de discapacidad auditiva, considere lo siguiente:

- Ubiquese frente a la persona, hable despacio. La persona necesita ver sus labios para poder entender la
informacion que le esta transmitiendo, pues en su mayoria pueden leer bien los labios.

- Centre su atencion en la persona, no en quien hace de intérprete en ese momento.

- Hable con tranquilidad y vocalice adecuadamente. Es conveniente utilizar un ritmo pausado.

- No conviene hablarle a la persona muy deprisa, pero tampoco demasiado lento.

En caso de emergencia tome en cuenta lo siguiente:
Antes de la evacuacion:

- Instruya a los compafieros y compaferas sobre las formas que utilizaran para alertar a la persona con
discapacidad auditiva en caso de emergencia.

- Acuerde con la persona las sefias requeridas para comunicarle los distintos tipos de emergencias. Puede utilizar
tarjetas con imagenes.

- Sugiera a la persona que mantenga disponible una linterna, asi, en caso de suspension del fluido eléctrico podra

contar con iluminacién para el rostro de quien comunica.

Durante la evacuacion:

- Recuerde que en caso de emergencia no debe utilizar los ascensores.

- Alerte a la persona con discapacidad auditiva con un leve toque en el hombro o el brazo.

- Utilice tarjetas con imagenes para comunicar la emergencia que provoca la evacuacion.

- En caso de evacuacion, procure contar con una lampara o una luz portatil para sefialar donde esta y facilitar la

lectura de los labios en la oscuridad.
Lleve a la persona al punto de encuentro e indiquele que deben permanecer alli hasta que lo indique el
responsable del area.
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DISCAPACIDAD COGNITIVA

Se define como una dificultad esencial en el aprendizaje y ejecucién de algunas habilidades de la vida diaria. Las
capacidades que presentan limitaciones sustanciales son la inteligencia conceptual, la inteligencia practica y la inteligencia
social.

No solo se debe hablar de retardo o sindrome Down, ya que existen otras afectaciones tal como el retardo mental leve,
moderado o profundo.

Las personas con discapacidad intelectual podrian depender o necesitar de la ayuda de otras personas en diferentes
grados para cumplir su potencial y participar en la sociedad.

Al relacionarse con una persona con algun tipo de discapacidad intelectual, considere lo siguiente:

- Tenga presente que entiende mas cosas de las que usted puede creer.

- Ofrezca ejemplos o sinébnimos que faciliten llegar a algunos conceptos que usted quiere explicarle. Utilice un
lenguaje simple y concreto.

- Considere los intereses y necesidades de la persona en relacién con su edad; no son nifios o nifias eternos. Si
son adultos o adultas tratales como tales.

- Si la persona esta acompafiada por otra, no se dirija solo al acompanante.

En caso de emergencia tome en cuenta lo siguiente:
Durante la evacuacion:

- Recuerde que en caso de emergencia no debe utilizar los ascensores.
- Explique lo que esta pasando y lo que van a hacer (evacuar hacia un lugar seguro).
- Usualmente estas personas caminan despacio, de modo que procure que mantenga una caminata rapida sin

necesidad de empujarle.
Brinde instrucciones cortas y sencillas. Procure que no sean mas de dos instrucciones simultaneamente.

- Llévelo al punto de encuentro, e indiquele que debe permanecer alli, no lo deje solo, la persona debe estar
siempre acomparfiada.

PLAN DE SEGURIDAD

Obijetivo: Controlar la entrada y salida de personal a las instalaciones de la empresa con el propésito de salvaguardar los
bienes de la empresa.

Responsable: Jefe de brigada o su delegado.

FUNCIONES PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

- - Verificar el funcionamiento de los sistemas de seguridad.
L - Mantener los protocolos de ingreso y salida de personal y visitantes (revision de paquetes y
E = vehiculos).
= - Vigilar que las rutas y salidas de evacuacion estén libres y seguras.
> - Mantener las puertas abiertas.
3 % - Evitar el reingreso de personal sin autorizacion.
2 © - Evitar el ingreso de personal ajeno a la organizacion.
= a - Permitir el ingreso de los organismos de emergencia.
g - Evitar el robo de los bienes de la empresa.
8L L, - Controlar y vigilar las areas afectadas hasta que lleguen los empleados responsables.
[= =" - Coordinar el ingreso y salida de personas para que no se pierdan los bienes de la empresa.
PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS
EMERGENCIA MEDICA
La Universidad es la responsable de sus funcionarios, estudiantes y visitantes, asi mismo
de los procedimientos y medidas que se tomen para controlar los incidentes que al interior
de sus instalaciones surjan.
En este caso se procedera asi:
> El Centro de Control o el Coordinador de Seguridad confirmaran la gravedad de la
COORDINADOR DEL situacion y el apoyo requerido.
PLAN DE ATENCION > Se dara informe a la coordinadora de SST
MEDICA Y PRIMEROS > Se dara ayuda con los medios y elementos disponibles: Enfermeria, Botiquines,
AUXILIOS camillas, etc.
> Si es necesario se puede habilitar el traslado de pacientes a las Ambulancias.
> Disponer del listado de teléfonos de los Centros asistenciales que tienen convenios
con las ARL de las organizaciones, de las EPS de los funcionarios y de centros
FUNCIONES PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
> Revisar trimestral los botiquines, inmovilizadores cervicales , manteniéndolos operativos|
8 para atencién de posibles lesionados.
= > Revision y entrenamiento peridédico de los procedimientos de atencién de primeros
<< auxilios al personal.
> Definir el niUmero de lesionados
8 > Ubicar el area del incidente, determinar los peligros y asegurar el area.
= > Llamar a la linea 123.
é > Evaluar el area periddicamente y asegurarla de riesgos para el auxiliador y para el
;‘:) paciente
o @ > Movilizar los recursos necesarios para la atencion de la situacion.
5 % > Utilizar elementos de bioseguridad (Guantes, tapabocas y mono-gafas)
% 5 > Valorar al paciente.
o o > Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna, de acuerdo con las
: prioridades de atencion de lesionados (Triage), las capacitaciones y entrenamientos
(&) recibidos.
8 > Reportar la emergencia médica o el Accidente de Trabajo a la persona encargada del
= SGSST o a la ARL
% > Informar y coordinar el traslado de lesionados
g > Evaluar la capacidad de respuesta y pertinencia de los recursos
E > Hacer la respectiva correccion a los procedimientos
E \§ > Realizar el mantenimiento, reposicion e inventario de recursos
(=) = > Reponer elementos gastados
<Z,: 2 > Dejar los recursos operativos para una posible nuevaemergencia
= > Apoyar la investigacion del Accidente de Trabajo.
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PLAN CONTRA INCENDIOS Y/O EXPLOSION

Objetivo: Establecer la brigada de emergencias la cual actuara para el manejo interno de fuegos incipientes y/o
explosiones, con el propdsito de minimizar su impacto.

Responsable: Jefe De Brigada Y Brigada Contra Incendios.

Recursos:

- Extintores

- Sefalizacion de emergencia: se cuenta con senalizacion de extintores, salidas de emergencia y rutas de

evacuacion.

- Botiquin, Camilla.

- Planos con rutas de evacuacion; ubicarlo en los pasillos y zonas de evacuacion

- Alarma sonora.

- Sistema de comunicaciones (Radio, Celulares y teléfonos).

- Mantener las rutas de evacuacion libres de obstaculos.
- Realizar las inspecciones periddicas de los elementos contra incendios (extintores).
1] - Verificar que se cuenten con los extintores de capacidad y tipo necesarios en las areas
= requeridas, la distancia maxima a recorrer lineal para encontrar un extintor en el area
< de produccion sera de 9 metros.
@ - Recibir entrenamiento acerca del control de fuego incipiente.
= - Manejo de bases de datos de contacto de Estacién de Bomberos mas cercana.
g - Informar al jefe de brigada.
1= - Evitar el panico y controlar a las personas en este estado.
- - Llamar a la estacion de bomberos mas cercana.
= @ - Evacuar el area afectada.
= = - Controlar el fuego incipiente si cuenta con la preparacion adecuada, usando los equipos
= = de contra incendios disponibles, si no logra controlar el fuego salga, de ser posible deje
= =] la puerta cerrada sin seguro y espere afuera en el pasillo instrucciones del jefe de
D brigada.
=7
=
&=
o - — - -
- Inspeccionar la zona afectada y aledafas para garantizar el control del riesgo.
B - Restablecer hasta donde sea posible las actividades.
= - Llevar a cabo actividades de mantenimiento y reposiciéon de equipos y EPP utilizados
B en la atencion de la emergencia.
[ - Presentar un informe de la emergencia.
- Realizar una investigacion de las causas que ocasionaron la emergencia.
- Establecer contacto con medios y contar con directorio
telefonico actualizado de los mismos
| - Contar con directorio de otras empresas
E - Preparar esquema de comunicados oficiales
<Z: - Participar en actividades de capacitacion \4
entrenamiento para manejo de Crisis.
- Asesorar en el programa de
comunicaciones corporativos a nivel interno
Yy externo de la Universidad.
. . - Mantener informado el Comité de Emergencias de
- Apoyar los programas publicitarios en w novedades
relacion con los servicios ofrecidos por la =1 Apoyar la generacién de comunicados de prensa
empresa = - Hacer contacto con familias de personas afectadas por
. . . R . =) el incidente, entregar informacion correspondiente y
- Manejar comunicaciones y coordinaciones = coordinar los apoyos correspondientes a las mismas.
con Gremios y autoridades
- Coordinar los programas sociales y de
responsabilidad social de la empresa - Informar periédicamente a medios y autoridades sobre
<L las acciones adelantadas
>
o
D
o
o
SEGUIMIENTO Y CONTROL CAPACITACION

Formatos de inspeccion de areas
Listado de numeros telefénicos de emergencia

Actas talleres Manejo de Crisis

Sistema comando de incidentes
Talleres de Manejo de Crisis
Manejo de aglomeraciones
Estructura del plan de emergencia
Manejo de informaciéon en caso de
emergencia

Simulacros y simulaciones
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO INCENDIO

FLUJO GRANMA

DESCRIPCION

RESPONSABI

Inicio

| Deteccion |

!

| Activo plan de emergencias

i

‘ Iniciacion de evacuacion |

1. Se debe notificar a
jefe de brigada y/o
brigadistas.

Quien detecte
peligro

2. La brigada de
emergencias activa la
alarma de evacuacion.

3. Inicio proceso de
evacuacion, ejecutar
PON evacuacion.

4. Informar ubicacion del
conato (si no se ha
controlado) y si hay
lesionados.

Jefe de
Operaciones

Estabilizarios | 5. Se identifican si hay

Hay
lesionados
No

‘ Intervencion para control de

incendio

lesionados, ejecuta PON
primeros auxilios.

Brigada de
emergencias

6. Se evalua el conato si
es controlable o no con
los recursos disponibles
O si es necesario apoyo

Solicitar ayudas externas

externo.
7. Si es posible controlar

El conato se
controla
i

Evaluacion de los resultados
de la emergencia

L

| Generar informe |

|

el conato se hace uso de
los extintores portatiles.

8 Solicitar apoyo externo,
Oficial de enlace solicita
apoyo externo.

Al arribo de los
Bomberos asumen el
mando de la emergencia,
con el apoyo de la
Brigada de Emergencias.

C.O.E.

Jefe de
Operaciones
Brigada de
emergencias

9. Realice reporte,
recuperacion e
investigacion de la
emergencia.
Presentacion del
informe.

Jefe de
Operaciones
Brigada de
emergencias

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO (PON) PARA SISMO

DIAGRAMA DE FLUJO

DESCRIPCION

RESPONSABLE

Inmediata identifique un sismo, suspenda
actividades y refugiese en un lugar seguro
cercano.

Cualquier

| Tinsoy o= oo o= s=mo I 1 Apague maquinas, herramientas manuales, persona
asegure cualquier elemento que esté
usando, que pueda causar dano.
Cualquier
> Si luego de finalizado el sismo observa persona
personas lesionadas, brinde el primer auxi Brigada de
emergencias
Si luego de finalizado el sismo no observa Cualquier
3 dafos estructurales o locativos, este atento a persona,
las instrucciones que se impartan por la Brigada de
Brigada de Emergencias. emergencias
= Si luego de finalizado el sismo observa Cualquier
= - persona
a dafmos estructurales o locativos, proceda a Brigada de
evacuar y pida ayuda externa. =
emergencias
Si luego de finalizado el sismo observa Cualquier
s fuego, olores productos quimicos e persona

Inspeccione isstataciones

inflamables, ejecute PON control de
incendios y evacuacion.

Brigada de
emergencias

la

Nota: Cuando se haga presente la ayuda externa
Emergencia sera relevado por el Comandante
Ayuda Externa.

el Coordinador de
de la entidad de

El coordinador de emergencias y brigadistas continuaran operando
bajo la coordinacién con el equipo de ayuda externa.
Controlada la emergencia el comandante de
Ayuda Externa sera quien determine en
rimera instancia si es seguro el reingreso a
6 Ipas instalaciones. 9 9 comandante de
~ Ayuda Externa.
El rescate de personas estara a cargo de los
organismos de socorro especializados en
rescate.
El Comandante de Ayuda Externa, el
Coordinador de Emergencias junto con la
Brigada de Emergencias realizara una Comandante de
verificacion de las instalaciones v Ayuda Externa.
- afectaciones del proceso para determinar el Coordinador de
nivel de seguridad de las mismas para Brigada
verificar la conveniencia de retomar procesos Brigada de
por parte del personal evacuado. emergencias
EnNn conjunto se tomara la decision de retomar
actividades por parte del personal.
. - Comitée
Una vez se haya controlado la emergencia y Operativo
se establezca que es seguro retomar Emer -
. gencias
procesos, se procede a realizar el reporte, la _ Coordinador
8 investigacion y las labores de recuperacion

(reposicion, ubicacion y limpieza de equipos
usados para el control de la emergencia) y
continuidad de los procesos.

de Brigada
- Brigada de
emergencias
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO ASALTO Y/O ROBO

Objetivo: Establecer procedimiento estandar de operacion en caso de
presentarse asalto y/o robo.
Responsables: Comandante del Incidente, empleados, brigadistas de LA

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA.

Apoyo externo: Policia, Bomberos, Cruz Roja, SDS.

Recursos para el control de los riesgos asociados: Botiquin de primeros

auxilios, camilla, inmovilizador cervical.

Riesgos asociados: Panico, huida colectiva, caidas, politraumatismos, etc.

PROCEDIMIENTO

Quien? Qué hacer?
Empleados, e NoO deberan oponer resistencia a personas armadas.
Visitantes, e En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que
Brigadistas puedan poner en riesgo su vida o la de quienes estén
dentro del recinto.
e Obedezca las instrucciones del asaltante, pero de
manera lenta y calmada.
e Observe los rasgos de los delincuentes y escuche su

parlamento.
de terceros.

ajena a la Empresa.

e De aviso apenas pueda, sin poner en riesgo su vida o la

e NoO entregue detalles de lo ocurrido a ninguna persona

e Espere instrucciones del Coordinador General de
Emergencias o de quien lo subrogue.
PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO TORMENTA ELECTRICA
Objetivo: Establecer procedimiento estandar de operacion en caso presentarse una tormenta eléctrica.
Responsables: Comandante del Incidente, empleados, brigadistas de LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA.
Apoyo externo: Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil, Secretaria de Salud.
Recursos para el control de los riesgos asociados: Extintores, botiquin de primeros auxilios.
Riesgos asociados: Panico, huida colectiva, caidas, politraumatismos, corto circuito, etc.
PROCEDIMIENTO
Quién? Qué hacer?
Funcionarios, - Mantenga la Calma.
Visitantes - Permanezca en un lugar cubierto o seguro. Aléjese de terrenos abiertos
o despejados.
- Si esta a la intemperie, no utilice el teléfono, radio, celular, ni MP3, si
puede mejor apaguelos.
- No se acerque a vallas metalicas, alambrados, estructuras de acero o
postes.
- No se ubique debajo de los arboles o elementos prominentes y solitarios.
- Desconecte suministro eléctrico a equipos y maquinaria, y/o baje los

tacos, breakers y cortacircuitos, en caso de ser necesario y si recibe la
orden de un Jefe.

- No trabaje con objetos metalicos o retirese de ellos a unos 30 mts.
aproximadamente.

- Si esta dentro de un vehiculo, apaguelo y quédese en el interior del
mismo.

- No corra durante la tormenta, ya que se puede generar una turbulencia y

unNn campo magnético que puede atraer los rayos.

ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE
ATENCION DE EMERGENCIAS

Coordinador de
Emergencia

- Determina necesidades de evacuacion y momento oportuno para el
desarrollo de la misma.

Jefe de Brigada

- Reporta al Coordinador de Emergencias detalle de dafo a estructuras,
presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su
sector.

Brigadas de Emergencias COORDINADORES DE EVACUACION:
- Lideran operacion de evacuacion si se ha dado la orden de ejecutar.
GRUPO CONTRAINCENDIOS:
- Actuan en combate contraincendios si existen.
- Desconecta y bloquea redes eléctricas.
- Apoyan proceso de Evacuacion.
GRUPO DE PRIMEROS AUXILIOS:

- Atienden primeros auxilios en caso de requerirse.
GRUPO DE EVACUACION

- Adelantan Plan de Evacuacion.

- Apoya grupo Contraincendios.
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO PARA ASONADA

Objetivo: Establecer procedimiento estandar de operacion en caso de presenfarse una asonada.
Responsables: Comandante del Incidente, funcionarios, rigadistas de LA UNINVERSIDAD DE CUMDIMAPMARICS,.

Apoyo externo: Bomberoes, Cru= Roja, Defensa il
Recursos para el control de los riesgos asociados: Boliguin de primeros auxilics camillas

Riesgos asociados: Panice, huida colectiva. caidas, politraumatismos, etc.

Secre‘tarla de Salud, alcaldia

Jefe de Brigada

PROCEDIMIENTO
Duien? Qué hacer?
Brigadista de emergencias o - Identificacion de la asonada
cualquier persona.
la asonada

Reporta al Comandante de incidenie detalle de

Comandante de incidente

Ewvaluar la magnitud v la ubicacion de la asonada
Deternmina necesidades de evacuacion y momento cporfuno para el desarrcllo de
la misma.

- Ewvaluar las pricridades del incidente

- Dar aviso al apoyo externc

Jefe de operaciones

Funcionarios,
Visitantes, estudiantes

Seguir los lineamientos de los brigadistas de emergencias
protegerse siempre en un lugar seguro alejado de ventanas y puertas de widrio
yva gque pueden ser rotas y los vidrios proyectados causar lesiones

Al evacuar 21 area no se devuslva por ningdn motivo.

Brigadas de Emergencias

COORDINADORES DE EVACUACIOMN:
Lideran operacion de evacuacion si se ha dado la orden de ejecutar, guiar a

-
funcionarios y visitantes
GRUPC CONTRAINCENDIOS:
- Actlan en combate contraincendios =i existen.
- Apoyan proceso de Evacuacion.

GRUPC DE PRIMEROS AUXILIOS:

- Atienden primeros auxilios en caso de requerirse.
GRUPC DE EvACUACION

- Adelantan Plan de Evacuacion.

- Apoya grupo Contraincendios




MACROPROCESO ESTRATEGICO CODIGO: ESG-SST-034
GESTION SISTEMAS INTEGRADOS VERSION:1
. PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y PREPARACION DE RESPUESTA VIGENCIA:2021-02-23
SRERRIREE ANTE EMERGENCIAS PAGINA: 11 de 12

Ficha Técnica 10 - plan de ayuda mutua

REALIZADO POR: OFICINA SST_ FECHA: feb-20

DATOS DE LAS ENTIDADES U ORGANIZACIONES DE APOYO

NOMBRE DE
LA ENTIDAD CIUDAD DIRECCION TELEFONO PERSONA DE CONTACTO CORREO ELECTRONICO
DE APOYO
UNIVERSIDAD
MINUTO DE SOACHA
DIOS
ANALISIS DE RECURSOS Y SUMINISTROS DE APOYO PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
Tipo de Recurso o Suministro de Apoyo Cantidad Entidad Apoyo y Responsabilidades en Caso de Emergencia
(personal, elemento de emergencias, antida Responsable (Incendio, Sismo, Robo, Eventos atmosféricos, etc)
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