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1. PRESENTACION

En el contexto de transformaciones globales y desafios emergentes en todos los
ambitos de la sociedad, la Universidad de Cundinamarca presenta el Plan de
Capacitacién y Formacion, un disefio estratégico para fortalecer y revitalizar el

crecimiento y desarrollo del talento humano.

Este plan no solo subraya el papel crucial del personal en la generacion de
ventajas competitivas y en la promocion de una cultura de calidad dentro de la
organizacioén, sino que esta meticulosamente alineado con el Modelo Educativo
Digital Transmoderno (MEDIT), el Plan Rectoral y el Plan Estratégico de Talento
Humano, este alineamiento estratégico busca movilizar las capacidades
intelectuales y emocionales del personal mediante estrategias efectivas que
enfrenten los retos actuales y futuros, apoyando directamente los objetivos de

innovacion, calidad educativa y liderazgo institucional.

El Plan de Capacitacién y Formacion ha sido disefiado para reflejar un enfoque
holistico que integra no solo las necesidades actuales, sino también las futuras
de nuestra comunidad académica, a través de una estructura de capacitacion
bien definida y orientada estratégicamente, se busca optimizar las habilidades y
competencias del personal, garantizando que la Universidad de Cundinamarca
continue siendo lider en educacion superior y esté preparada para los desafios
del futuro, este plan se presenta como un componente esencial de la estrategia
institucional, disefiado para fomentar un entorno que valore la mejora continua y

la innovacion.

Comprometidos con desarrollar un capital humano que no solo alcance su
maximo potencial, sino que también contribuya de manera significativa al éxito y
a la misién de nuestra universidad, este plan de capacitacion y formacion es una

pieza clave para asegurar que cada miembro del personal refleje los principios



del MEDIT vy las directrices del Plan Rectoral en su practica diaria, fortaleciendo

asi nuestra posicion como pioneros en el ambito educativo y comunitario.

2. INTRODUCCION

En un escenario global caracterizado por cambios rapidos y transformaciones
significativas en todas las esferas de la sociedad, la Universidad de Cundinamarca
reconoce la necesidad imperiosa de adaptarse y evolucionar continuamente para

mantener su relevancia y excelencia educativa.

La capacitacion y el desarrollo del talento humano emergen como pilares
fundamentales en este contexto, esenciales no solo para mejorar el rendimiento
individual y organizacional, sino también para cultivar una cultura de calidad e

innovacion que distingue a nuestra institucion.

Este Plan de Capacitacion y Formacion esta meticulosamente disefiado para alinear
las iniciativas de desarrollo del personal con el Modelo Educativo Digital
Transmoderno (MEDIT), el Plan Rectoral y el Plan Estratégico de Talento Humano.
Refleja un enfoque holistico que integra las necesidades actuales y futuras de
nuestra comunidad académica, abordando estas necesidades a través de una

estructura de capacitacion bien definida y estratégicamente orientada.

El proposito de este plan es no solo optimizar las habilidades y competencias de
nuestro personal, sino también asegurar que la Universidad de Cundinamarca
continue siendo un lider en educacién superior, listo para enfrentar los desafios del
futuro, con un compromiso firme hacia el crecimiento sostenible y la excelencia
educativa, presentamos este plan como un documento clave en nuestra estrategia

institucional para fomentar un entorno que valore la mejora continua y la innovacion.

Bajo esta perspectiva, este documento establece un compromiso firme hacia el
crecimiento sostenible y la excelencia educativa, delineando fases que incluyen

el diagnéstico de necesidades, la definicion de objetivos, la programacion



basada en areas tematicas relevantes y un sistema de control, seguimiento y

evaluacion riguroso.

3. JUSTIFICACION

La Universidad de Cundinamarca se encuentra en un entorno educativo y laboral
en constante evolucién, marcado por avances tecnoldgicos significativos y cambios
continuos en las necesidades globales, este dinamico contexto exige un enfoque
proactivo y adaptativo en la formacion de talento humano, una necesidad que

nuestro Plan de Capacitacion y Formaciéon aborda directamente.

En tal sentido, este plan no solo equipa al personal académico y administrativo con
habilidades actualizadas y relevantes para mantener la competitividad y la
excelencia institucional, sino que también esta disefiado para reflejar y apoyar las
directrices del Modelo Educativo Digital Transmoderno (MEDIT), el Plan Rectoral y

el Plan Estratégico de Talento Humano.

Al alinear las actividades de capacitacion con estos marcos estratégicos, el plan
fortalece la capacidad de la universidad para impulsar la innovacion y la
adaptabilidad, preparando al personal para enfrentar tanto los desafios actuales
como los futuros, lo anterior por que, la rapida evolucion de las tecnologias y
metodologias educativas hace indispensable una actualizacion constante de
habilidades, una practica que no solo eleva la moral y el compromiso del equipo,
sino que también incrementa la productividad y eficacia en todas las operaciones

de la universidad.

El enfoque continuo en la capacitacion es vital para mejorar los resultados
institucionales y aumentar la satisfaccion del personal y otros interesados ademas
que, fomentar una cultura de calidad y excelencia es crucial para mantener la
acreditacion institucional y la reputacion académica de la universidad, de ahi la

necesidad de capacitar al personal en practicas de mejora continua y en la adhesion



a altos estandares éticos y profesionales son pasos esenciales para alinear los

resultados del aprendizaje con las expectativas de calidad educativa global.

Bajo esta perspectiva, este plan no solo responde a las demandas internas de la
universidad, sino que también aborda las expectativas externas de calidad y
competencia en la educacion superior, como una iniciativa estratégica crucial, el
Plan de Capacitacion y Formacion garantiza que la Universidad de Cundinamarca
desarrolle un capital humano no solo competente y eficiente, sino también innovador
y proactivo, contribuyendo significativamente al progreso y a la excelencia
educativa, conforme a los principios del MEDIT y las metas estratégicas

establecidas en el Plan Rectoral.

4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo General:
Desarrollar y potenciar las capacidades intelectuales y emocionales del personal
académico y administrativo, alineando sus competencias con las directrices del
Modelo Educativo Digital Transmoderno (MEDIT), el Plan Rectoral y el Plan
Estratégico de Talento Humano para fortalecer el liderazgo de la Universidad de

Cundinamarca en el ambito educativo a nivel nacional e internacional.

4.2. Objetivos Especificos:
1. Capacitacion en Herramientas Digitales y Metodologias Modernas de
Ensenanza:

e "Capacitar al personal en herramientas digitales y metodologias de
ensefianza modernas que respondan eficientemente a las dinamicas
globales y los desafios emergentes, facilitando una adaptaciéon
constante a nuevas tecnologias y practicas pedagogicas. Este objetivo
apoya directamente la misién del MEDIT de integrar tecnologias
avanzadas y métodos innovadores en la educacion, fortaleciendo asi
la posicidon competitiva de la universidad a nivel global."

2. Desarrollo Profesional y Personal Continuo:



"Proveer oportunidades continuas de desarrollo profesional y personal
que permitan al personal alcanzar su maximo potencial, contribuyendo
significativamente al avance de la universidad y al cumplimiento de su
mision institucional. Este enfoque esta alineado con el Plan Rectoral
que busca maximizar las competencias del personal para impulsar el

liderazgo educativo y la excelencia académica."

3. Cultura de Calidad, Innovacion y Mejora Continua:

"Inculcar una cultura de calidad, innovacion y mejora continua en
todas las areas de la universidad mediante programas de capacitacion
que enfaticen la excelencia en el servicio y la optimizacion de procesos
internos. Este objetivo refleja los principios del Plan Estratégico de
Talento Humano y el MEDIT para mantener altos estandares de

calidad y eficacia operativa."

4. Alineacioén de Capacitacion con Objetivos Estratégicos:

"Asegurar que todas las actividades de formacion y capacitacion estén
directamente alineadas con los objetivos estratégicos del MEDIT, el
Plan Rectoral y el Plan Estratégico de Talento Humano, promoviendo
una integracion efectiva de estos marcos en las operaciones diarias
de la universidad. Este alineamiento garantiza que la capacitacion
contribuya directamente al logro de los objetivos institucionales y

estratégicos."

5. Promocion de la Investigacion y Nuevas Tecnologias en Educacion:

"Establecer programas de capacitacion que promuevan la
investigacion, el desarrollo de nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion y la implementacién de practicas pedagogicas avanzadas
que posicionen a la universidad como lider en innovacién educativa.
Este objetivo apoya el compromiso del MEDIT con la innovacion y el
desarrollo de capacidades que anticipen las necesidades educativas

futuras."

6. Evaluaciéon y Seguimiento de la Eficacia de la Capacitacion:



¢ "Implementar un sistema de evaluacion y seguimiento que permita
medir la efectividad de los programas de capacitacion, asegurando
que los resultados se utilicen para mejorar continuamente los planes
de formacién y adaptarlos a las necesidades cambiantes del personal
y la institucion. Este proceso de retroalimentacion es esencial para el
cumplimiento de las metas del Plan Rectoral y para ajustar los
esfuerzos de capacitacion a los objetivos de mejora continua dictados

por el MEDIT y el Plan Estratégico de Talento Humano."

5. ALCANCE

5.1. Cobertura de Publico Objetivo:

"El plan abarcara a todo el personal actual de la universidad, incluyendo
académicos, investigadores, personal de apoyo y gestion, y se extendera también
a los nuevos empleados que se incorporen a nuestra comunidad, con ello se
garantizara que cada miembro, actual y futuro, reciba la capacitacién adecuada para
sus funciones especificas, asegurando una integracién eficaz y alineada con los

estandares del MEDIT y las directrices del Plan Rectoral.

5.2. Areas Tematicas de Capacitacion:

5.2.1. Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion: Capacitacién en
herramientas digitales y plataformas educativas para mejorar la entrega
de contenido y la gestion académica.

5.2.2. Metodologias Pedagoégicas Modernas: Formaciéon en técnicas de
ensefianza innovadoras y adaptativas que respondan a los estilos de
aprendizaje diversificados y a las necesidades de los estudiantes de hoy.

5.2.3. Desarrollo de Habilidades Blandas: Programas para mejorar
habilidades de comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo, y resolucién

de conflictos.



5.24.

5.2.5.

5.2.6.

5.3.

5.4.

9.9.

Normativa y Etica Profesional: Actualizacion constante sobre
normativas educativas, ética profesional y estandares de calidad
académica.

Bienestar y Salud Ocupacional: "Iniciativas centradas en el bienestar
fisico y emocional, promoviendo un ambiente de trabajo saludable y
sostenible.

Modalidades de Capacitacion:

Se utilizaran diversos formatos de entrega, incluyendo talleres
presenciales, seminarios web, cursos en linea y sesiones de aprendizaje
mixto, para facilitar el acceso y la participacion de todo el personal,
adaptandose a las necesidades y estilos de aprendizaje diversos.
Integracion con el MEDIT y Planes Institucionales:

Las actividades de capacitacion estaran estrechamente vinculadas con
los lineamientos del Modelo Educativo Digital Transmoderno (MEDIT), el
Plan Rectoral y el Plan Estratégico de Talento Humano, garantizando que
todos los esfuerzos de formacion contribuyan directamente a los
objetivos a largo plazo de la universidad.

Seguimiento y Evaluacion:

Implementacion de un sistema robusto para evaluar la efectividad de los
programas de capacitacion, incluyendo encuestas de satisfaccion,
evaluaciones de desempefio y métricas de éxito, para asegurar una
mejora continua y la adecuacion de la formacién a las necesidades
emergentes.

Compromiso con la Innovacién y la Excelencia Educativa:

El plan se compromete a mantener a la universidad a la vanguardia de la
educacion superior, preparando al personal para liderar y responder a los

desafios educativos y tecnoldgicos del futuro.



6. REFERENTES NORMATIVOS

Las disposiciones legales en materia de capacitacién estan consagradas en los

siguientes documentos:

NORMATIVIDAD

TEMA

N/A

Plan Nacional de Capacitacién 2020 — 2030

Ley 190 de 1995

Estatuto Anticorrupcion, en cuyo articulo 7° se indica
que la capacitacion debera favorecer a todos los
servidores publicos que no solo lo proyecten en el
escalafén de carrera administrativa sino en su perfil

profesional.

Decreto 1083 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.
“Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacion

Decreto Ley 1567 de agosto
5/1998.

Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion
y el sistema de estimulos para los empleados del
Estado

El Acuerdo 005 del 5 de
agosto de 2009

“Por el cual se expide el Estatuto de Personal
Administrativo”, articulo 63, que establece: “La
Rectoria de la Universidad de Cundinamarca
adoptara, de conformidad con lo recursos
presupuestales disponibles, el Plan de Capacitacion
que incluira cursos, pasantias, visitas, intercambios,
extension, programas de postgrado,
perfeccionamiento, entrenamiento adecuados para
obtener el desarrollo integral de los miembros del
personal administrativo de Ila Universidad, el
fortalecimiento de la gestion académica y
administrativa 'y el cumplimiento de los fines

institucionales”.




Acuerdo del Consejo | a través de los cuales la Universidad determina un
Superior No. 001 de 2010 y | “auxilio econdémico, para realizar estudios de
Resoluciones No. 083 de | formaciéon a los docentes; y hace manifiesta su

2011y 235 de 2012, preferencia por apoyar aquellos estudios que tienen

como fin obtener titulos de maestria o doctorado.

71.

7.2.

7.3.

7. DEFINICIONES Y CONCEPTOS BASICOS

Sistema Nacional de Capacitaciéon: Definido como el conjunto
coherente de politicas, planes, disposiciones legales, organismas, y
recursos organizados para generar una mayor capacidad de aprendizaje
y accion en las entidades y empleados del Estado. Este sistema se
actualizara para incorporar herramientas digitales y metodologias de
ensefanza que reflejen los avances tecnoloégicos y pedagogicos del
MEDIT, enfocandose en la eficiencia y la eficacia administrativa mediante
una coordinacion efectiva y criterios unificados.

Capacitacion: Proceso organizado que abarca tanto la educacion no
formal como la informal, segun lo establecido por la ley general de
educacioén. La capacitacion esta dirigida a prolongar y complementar la
educacion inicial mediante la generaciéon de conocimientos, el desarrollo
de habilidades y el cambio de actitudes para incrementar la capacidad
individual y colectiva. Este proceso se alineara con las directrices del
MEDIT para asegurar que contribuya al cumplimiento de la mision
institucional, la prestacion efectiva de servicios y el desarrollo personal
integral, utilizando tecnologias y enfoques pedagoégicos modernos.

Competencia: Capacidad de una persona para desempenar funciones
en diversos contextos, basada en conocimientos, destrezas, habilidades,
valores 'y actitudes. Esta definicion se expandira para incluir
competencias digitales y transversales que son criticas en el entorno
moderno, reflejando los requisitos de calidad y resultados esperados en

el sector publico y alineados con el MEDIT.



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Formacion: Procesos disefiados especificamente para desarrollar y
fortalecer una ética del servicio publico y otras competencias
profesionales. La formacion incorporara elementos del MEDIT para
fomentar una comprension integral de los principios que rigen la funcion
administrativa y la adaptacion a los cambios tecnologicos y
metodoldgicos.

Educaciéon No Formal (Educacion para el Trabajo y Desarrollo
Humano): Comprende la formacion permanente, personal, social y
cultural, basada en una concepcion integral de la persona. Los curriculos
seran flexibles y adaptativos, no sujetos a los niveles y grados de la
educacioén formal, para responder mejor a las necesidades de aprendizaje
dinamicas y a las expectativas del MEDIT.

Educaciéon Informal: Todo conocimiento adquirido libre 'y
espontaneamente, proveniente de diversas fuentes. Este concepto se
ampliara para incluir aprendizajes a través de medios digitales y
plataformas en linea, reflejando la naturaleza omnipresente de la
informacioén en la era digital.

Educacién Formal: Educacion impartida en establecimientos aprobados,
gue sigue una secuencia regular de ciclos lectivos y conduce a grados y
titulos. La educacién formal integrara tecnologias y metodologias del
MEDIT para mantener la relevancia y rigor académico.

Programa de Induccién: Proceso dirigido a integrar a nuevos empleados
en la cultura organizacional, incorporando una introduccion a las
herramientas digitales y practicas pedagogicas modernas que son parte
del MEDIT, para asegurar una comprension completa de la mision, vision,
y valores de la organizacion desde el inicio.

Programas de Reinduccion: Reorienta la integracion de empleados a la
cultura organizacional en respuesta a cambios significativos, asegurando
que las modificaciones en la organizacion o en el entorno sean
comprendidas y asimiladas, alineando constantemente con los objetivos
del MEDIT y del Plan Rectoral.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8. PRINCIPIOS RECTORES

Complementariedad: La capacitacion se entiende como un proceso
complementario a la profesion y al desarrollo personal, alineado con los
propésitos institucionales del MEDIT y el Plan Rectoral. Los objetivos de
la capacitacion deberan fortalecer las habilidades profesionales mientras
se integran con las metas de transformacion digital y educativa de la

universidad.

Integralidad: La capacitacién promovera el desarrollo holistico de los
empleados, fomentando un aprendizaje que impacte en su sentir, pensar
y actuar. Este enfoque integral esta en consonancia con los objetivos del
MEDIT, que busca cultivar competencias que sean tanto técnicas como
socioemocionales, apoyando la colaboracién y la innovacion
organizacional.

Objetividad: La formulacion de politicas y programas de capacitacion
respondera a un diagnostico de necesidades concreto, basado en datos
y analisis objetivos. Este principio asegura que la capacitacion sea
relevante y eficaz, en linea con los estandares de calidad y efectividad
educativa propuestos en el Plan Rectoral.

Participacion: Fomentar la participacion activa de todos los empleados
en la gestion de la capacitacion, desde la deteccion de necesidades hasta
la evaluacion de programas, reforzando el compromiso con una cultura
de inclusividad y colaboracion, pilares del MEDIT.

Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, planes y
programas de capacitacion estaran disefiados para responder
fundamentalmente a las necesidades estratégicas de la universidad,
asegurando que la capacitacion contribuya directamente a los objetivos a
largo plazo de innovacién y desarrollo institucional.

Integracion a la carrera administrativa: La capacitacion sera

reconocida como un componente crucial en los procesos de seleccion y



8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

desarrollo de carrera, alineandose con politicas de carrera administrativa
que promueven el crecimiento basado en el mérito y la competencia,
conforme a los lineamientos del Plan Rectoral.

Prelacion de los empleados de carrera: "Priorizar la capacitacion de los
empleados de carrera para asegurar que las competencias desarrolladas
se retengan a largo plazo dentro de la universidad, apoyando la
estabilidad y la profundizacion del conocimiento especializado necesario
para la innovacion continua."

Plan Institucional de Formacion y Capacitacion (PIC): "Este plan
facilitara el desarrollo de competencias y el mejoramiento de los procesos
institucionales, fortaleciendo la capacidad laboral de los empleados a
nivel individual y de equipo para alcanzar los resultados y metas
institucionales, en perfecta sincronia con los objetivos del MEDIT."
Economia: Se gestionaran de manera optima los recursos destinados a
la capacitacion, incluyendo la posibilidad de acciones interinstitucionales,
para maximizar la eficiencia y efectividad de los fondos invertidos en
formacion, reflejando la responsabilidad fiscal y la sostenibilidad
financiera subrayadas en el Plan Rectoral.

Enfasis en la practica: La capacitacion priorizard metodologias
practicas, que incluyan el analisis de casos concretos y la solucion de
problemas especificos, para asegurar la aplicabilidad de los aprendizajes
en el contexto real de la universidad, promoviendo una educacion

aplicada y relevante como dicta el MEDIT.

9. LINEAMIENTOS DE CAPACITACION

Para garantizar que las actividades mencionadas estén completamente
integradas y optimizadas con las politicas institucionales y los objetivos
estratégicos, aqui te ofrezco una revisidn que podria mejorar la coherencia y
la efectividad del plan propuesto:

9.1.

Autogestion de Cursos Institucionales:



9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Se priorizara la oferta de cursos autogestionables institucionales que
permitan a los servidores adquirir y aplicar nuevas herramientas
didacticas y metodolégicas para fortalecer sus capacidades. Esta
estrategia fomenta la autonomia en el aprendizaje y asegura una
actualizacion continua en practicas pedagogicas avanzadas, acorde con
las tendencias globales en educacion.”

Multiplicacion de Conocimientos:

Se promovera procesos multiplicadores de los conocimientos adquiridos,
para facilitar la distribucion y ampliacién del aprendizaje dentro de la
institucién. Este enfoque colaborativo ayuda a maximizar el impacto de la
formacion y fortalece la red de conocimientos entre el personal, apoyando
los principios de comunidad aprendizaje como lo establece el CMA.
Capacitacion Efectiva y Concisa:

Se implementara acciones de capacitacion planificadas y de corta
duracion, disefiadas para elevar el nivel de conocimiento y profundizar las
habilidades criticas para el desarrollo integral del personal. Integraremos
estas actividades con el Plan Institucional de Formacién y Capacitacion
(PIC) y los procesos de gestion del conocimiento institucionales,
asegurando que se conserven y transfieran los conocimientos clave para
la eficacia administrativa y académica.

Autorizacion y Relevancia Institucional:

Cada participacion en cursos externos, seminarios y congresos requerira
una autorizacion previa de la alta direccion, tras la aprobacion de los jefes
inmediatos, asegurando que las actividades estén directamente
relacionadas con las funciones del cargo y los objetivos institucionales,
garantizando asi la alineacion con las metas 'y la mision de la universidad.
Certificacion y Socializacion de Aprendizajes:

Tras participar en eventos formativos externos, los empleados deberan
presentar un certificado de asistencia y socializar 1o aprendido con sus
compaferos. Esta practica no solo valida la formacion recibida, sino que

también promueve la difusién del conocimiento dentro de la organizacion.



9.6. Orientacion Tematica de la Capacitacion:
Las tematicas de capacitacion se centraran en consolidar las mejores
practicas de la gestion publica y estaran orientadas a mejorar la eficiencia
y eficacia institucional. Esta orientacion estratégica garantiza que la
capacitacion contribuya directamente a los objetivos del CMA vy refuerce
las competencias requeridas para una administracion publica moderna y

efectiva.

10.ESTRUCTURA DEL PLAN

Este plan de capacitacion esta disefiado para fomentar el desarrollo profesional del
personal de la Universidad de Cundinamarca, a través de un enfoque sistematico
que potencie la adquisicion de conocimientos, asi como el desarrollo vy
fortalecimiento de habilidades, destrezas y actitudes, el objetivo es incrementar
tanto la capacidad individual como colectiva del personal, contribuyendo asi al
cumplimiento de los objetivos y la misiéon institucionales, este enfoque no solo
mejora la calidad del servicio prestado, sino que también optimiza el desempefio de

las funciones asignadas a cada miembro del personal.

Al implementar este plan meticulosamente estructurado segun el Ciclo de Deming
(PDCA), la Universidad de Cundinamarca se compromete a asegurar un desarrollo
profesional continuo y eficaz, capaz de responder tanto a las demandas inmediatas
como a las proyecciones a largo plazo en un ambiente educativo que es a la vez

dinamico y en constante evolucion tecnoldgica.

En este marco se desarrollaran los siguientes subprogramas, cada uno orientado a
fortalecer diferentes &areas clave identificadas en el diagndstico inicial de

necesidades de capacitacion:

10.1. Induccién: Objetivo del Programa de Induccién: Incorporar

eficazmente al nuevo servidor en la cultura organizacional de la



Universidad de Cundinamarca, asegurando un entendimiento profundo
de la mision, vision, y valores institucionales, ademas de familiarizarlo con
el ambiente del servicio publico y fomentar un fuerte sentido de

pertenencia hacia la institucion.

10.1.1.  Contenidos del Programa:

Orientacién Institucional Completa: Informacién sobre la estructura de la
Universidad, mision, vision, principios, valores, y objetivos institucionales,
junto con el direccionamiento estratégico.

Conocimientos Especificos de la Operacion Institucional: Detalles sobre
programas de bienestar, capacitaciéon y formacion continua, sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, evaluacién del desempefio laboral,
cédigo de integridad, régimen salarial y prestacional, y fondos para
empleados.

Aspectos Complementarios: Introduccion a la gestion documental vy

politicas de atencién al usuario.

10.1.2. Metodologia de Induccién en el Puesto de Trabajo:

Acompainamiento Personalizado: Por parte del jefe del area, incluyendo
asesoramiento sobre las actividades especificas a desarrollar.
Orientacion Profesional y Funcional: Clarificacion de los procesos,

funciones y responsabilidades segun el cargo y el manual de funciones.

10.2. Reinduccion:

10.2.1. Objetivo del Programa de Reinduccién: Reforzar la integracién y el sentido

de pertenencia del personal existente a la cultura organizacional, especialmente

en respuesta a cambios significativos en la universidad o el entorno estatal.

10.2.2. Frecuencia y Contenidos:



Reinduccion Regular: A realizar al menos cada dos afos, enfocada en
actualizar al personal sobre los cambios organizacionales y estratégicos.
Presentaciones de Directivos: Exposicién de planes y proyectos en
desarrollo, actualizaciones sobre estrategias y objetivos de las diversas

areas, Yy revision de lineamientos generales de la universidad.

11.EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC

El diseno del Plan de Capacitacion en la Universidad de Cundinamarca se
fundamenta en un enfoque holistico que integra directrices clave del Modelo
Educativo Digital Transmoderno (MEDIT), el Plan Rectoral, el Plan Estratégico
de Talento Humano y el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion. Este
enfoque asegura que todas las actividades de capacitaciéon estén alineadas con
las necesidades institucionales y respondan a los requerimientos nacionales,

fomentando asi un desarrollo profesional coherente y estratégico.

Para construir este plan de manera efectiva, adoptamos el Ciclo de Deming
(PDCA), que nos permite implementar un proceso de mejora continua mediante
fases las cuales seran documentadas meticulosamente para asegurar una

rendicion de cuentas clara y para facilitar las auditorias y revisiones.

Este proceso estructurado no solo garantiza que las capacitaciones sean
pertinentes y de alta calidad, sino que también proporciona un marco para su
continua revision y mejora, alineando permanentemente las actividades de

capacitacién con las estrategias y objetivos a largo plazo de la universidad:

FASE 1: Planificar (Plan): En esta fase inicial, establecemos los objetivos de
capacitacion claros y definidos que reflejen las metas del MEDIT, del Plan
Rectoral y del Plan de Talento Humano. Determinamos las necesidades
especificas de formacion a partir de un diagndstico detallado, que incluye

analisis de competencias actuales y futuras requeridas por la universidad.



Asimismo, se planifican los contenidos, métodos de entrega y recursos

necesarios.

Objetivos:

Integrar el MEDIT: Adoptar los principios de innovacion digital y aprendizaje
translocal del MEDIT para formar las bases metodologicas del plan.

Alinear con el Plan Rectoral: Garantizar que los objetivos de capacitacion
refuercen y complementen la mision y vision establecidas en el Plan Rectoral
2023-2027, fomentando una educacion de alta calidad y transformadora.
Respaldar el Plan de Talento Humano: Desarrollar habilidades que reflejen
las necesidades actuales y futuras del personal, con un enfoque particular en
adaptarse a nuevas tecnologias y administrar cambios eficazmente.
Cumplir con el Plan Nacional: Asegurar que la capacitacion cumpla con los
estandares y exigencias del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion para

proporcionar una formacion relevante y de alta calidad.

Acciones:

Elaboracion de Contenidos Digitales: Disefiar materiales de capacitacion
que aprovechen tecnologias avanzadas, promoviendo un aprendizaje
auténomo y colaborativo.

Implementaciéon de Evaluaciones por Competencias: Establecer
sistemas de evaluacion que midan efectivamente el desarrollo de habilidades

conforme a los objetivos estratégicos del plan.

FASE 2: Hacer (Do): Implementar las actividades planificadas de capacitacion

utilizando métodos y tecnologias que promueven un aprendizaje eficaz y

accesible. Esto puede incluir talleres, seminarios, cursos en linea y sesiones

practicas, todos disefiados para mejorar las habilidades y el conocimiento del

personal acorde con los estandares establecidos.

Acciones:



« Aplicacion de Tecnologia en la Capacitacion: Emplear plataformas de e-
learning y otras herramientas tecnologicas para facilitar un acceso flexible y
amplio al aprendizaje.

o Ofrecimiento de Capacitacion Diversificada: Proporcionar modalidades
de aprendizaje sincronicas y asincrénicas que permitan la participacion

global, apoyando la translocalidad promovida por el MEDIT.

FASE 3: Verificar (Check): Se evalua el progreso y la efectividad del plan de
capacitacion mediante el analisis de feedback, evaluaciones y otros indicadores de
rendimiento, esta revision permite identificar areas de éxito y aquellas que requieren

ajustes.

Acciones:

« Recopilacion de Retroalimentacion Continua: Obtener comentarios de los
participantes y analizarlos para evaluar la efectividad de la capacitacion.

« Analisis Detallado de Resultados: Utilizar herramientas analiticas
avanzadas para evaluar los progresos y ajustar el plan de capacitacion
basandose en datos concretos.

.

FASE 4: Actuar (Act) Basados en los resultados obtenidos y el analisis realizado,
se realizaran ajustes y mejoras al plan de capacitacién para optimizar su impacto y
eficacia, esta etapa es crucial para adaptar continuamente el plan a las cambiantes
necesidades y contextos institucionales.

Acciones:

o Realizacion de Ajustes Basados en la Evaluacion: Modificar y mejorar el
programa de capacitacion basandose en el feedback y los resultados de las
evaluaciones.

o Actualizacion y Optimizacion Constantes: Revisar y actualizar
regularmente los métodos y contenidos del plan para mantener su relevancia
y efectividad, adaptandolos a las nuevas demandas y tecnologias

emergentes.



Integraciéon y Coherencia:

o Alineacion con Politicas Institucionales: Confirmar que todas las
actividades de capacitacion se correspondan con las politicas y objetivos de
la institucion, incluyendo el MEDIT, el Plan Rectoral y las directrices
nacionales.

o« Documentacion y Sistematizacion Rigurosa: Mantener registros
completos de todas las etapas del ciclo de capacitacion para facilitar

auditorias, revisiones y la rendicion de cuentas.

Al implementar este plan de capacitacion estructurado y meticulosamente
planificado segun el Ciclo de Deming, la Universidad de Cundinamarca asegura
un desarrollo profesional continuo que responde de manera efectiva a las
necesidades inmediatas y a largo plazo del personal en un entorno educativo

dinamico y tecnolégicamente avanzado.

12.SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CAPACITACION

El Plan Institucional de Formacion y Capacitacion de la Universidad de
Cundinamarca incorpora un sistema riguroso de seguimiento y evaluacion,
disefiado para monitorear la efectividad y el progreso de las actividades de
capacitacion hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos. Este sistema se
alinea con los principios del Modelo Educativo Digital Transmoderno (MEDIT), el
Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 — 2030, y responde a las
necesidades identificadas a través del Diagnéstico de Necesidades de

Capacitacion.

12.1. Periodicidad del seguimiento y evaluacion:



« Seguimiento Semestral: Se llevara a cabo una revisién semestral de las

actividades de capacitacién para asegurar su alineacién con los objetivos

establecidos y realizar ajustes oportunos.

« Evaluacion Anual: Al final de cada ano académico, se efectuara una

evaluacion exhaustiva para medir los resultados globales del plan,

comparando los avances con los indicadores preestablecidos.

12.2. Responsabilidades de Reporte:

e Todas las actividades relacionadas con la programacion, desarrollo,

seguimiento y evaluacién deben ser documentadas y reportadas a la Division

de Talento Humano, este enfoque centralizado facilita la toma de decisiones

informada y la gestién eficiente de los recursos.

12.3. Indicadores de Evaluacion

Los indicadores cuantificables siguientes permitiran medir la eficacia y el impacto

del plan de capacitacion:

12.3.1.

12.3.2.

Porcentaje de Cumplimiento del Programa Anual de
Capacitacion:

Descripcion: Este indicador mide la efectividad en la implementacion
del programa de capacitacion segun lo planeado.

Formula: (Numero de actividades de capacitacion completadas /

Numero total de actividades programadas) * 100

Tasa de Participacion en las Actividades de Capacitacion:
Descripcion: Calcula el porcentaje de personal administrativo que
participa activamente en las actividades programadas.
Férmula: (Numero de participantes en las actividades de
capacitacion / Numero de personal administrativo
contratado) * 100



12.3.3. Eficacia de la Implementaciéon de Acciones de Capacitacion:
Descripcion: Evalua la proporcion de las acciones de capacitacion
ejecutadas con respecto al total planeado.

Formula: (Numero de acciones ejecutadas / Numero de acciones

programadas) * 100

12.4. Documentacion Integral del Plan

El plan se documentara exhaustivamente en el programa incluyendo:

» Lineas Tematicas y Objetivos: Detallando los contenidos especificos de
cada programa de capacitacion.

« Cronograma y Personal a Capacitar: Especificando las fechas y los grupos
objetivo para cada sesion.

« Costos y Responsables: Enumerando los presupuestos y los encargados

de cada actividad de capacitacion.

Este enfoque garantiza que todas las actividades de capacitacion sean pertinentes,
efectivas y alineadas con los objetivos estratégicos de la Universidad de
Cundinamarca, promoviendo un ambiente de mejora continua y adaptabilidad al

cambio.

f

LUZ ETELXYNA LOZANO SOTO

Directora de Talento Humano
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