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Fusagasuga, 2025-11-14

COMUNICADO No. 011

Para: COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN GENERAL

Asunto: INDISPONIBILIDAD DEL SERVICIO DE CONECTIVIDAD Y SISTEMAS DE
INFORMACION DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA A PARTIR DEL
17 DE NOVIEMBRE DE 2025 HASTA EL 18 DE NOVIEMBRE DE 2025

La Secretaria General junto con la Direccion de Sistemas y Tecnologia, se permiten informar
a la COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN GENERAL que, por actividades de migracién y
actualizacién tecnoldgica en Datacenter y dispositivos de seguridad perimetral, se realizara
la desconexién de la infraestructura tecnolégica de la Universidad de Cundinamarca
incluyendo base de datos, servidores y servicio de conectividad, lo anterior trae consigo
inactividad en la pagina web institucional y todos los sistemas de informacion que requieren
ingreso desde alli tales como: Plataforma institucional, Integradoc, SAIA, Campo
Multidimensional de Aprendizaje — CMA (Moodle), entre otros.

Este proceso se realizara a partir del 17 de noviembre de 2025 a las 9:00 p.m. hasta el
18 de noviembre de 2025 a las 5:00 a.m.

Es importante precisar que, el servicio de los productos contenidos en la suite de Microsoft
Office 365 (correo electronico institucional, Microsoft Teams, OneDrive, SharePoint) y demas
utilitarios permaneceran activos. Para su ingreso se debera hacer uso de las credenciales
de acceso a través del sitio oficial de Microsoft https://www.office.com/.

Agradecemos su apoyo en los procesos que adelanta la Direccion de Sistemas y Tecnologia
para la mejora continua del servicio.

Atentamente,
Firmado digitalmente .
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