Sistema de Atencidon e Informacion al Ciudadano
REPORTE GENERAL
Solicitud del Fecha Inicial: 01-10-2016 Fecha Final;: 16-12-2016

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

FECHADE | FORMADE TIPO  |ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
GESTION DE COMUNICARLE QUE
5666 01 octubre  FORMULARIO ON DERECHO DE ec et 1 ver informacion ADMISIONES. v JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-03 DENTRO DE LOS  2016-10-11
2015 LINE PETICION REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:57:46.0  PROGRAMAS 15:01:46.0
ACAD&EACUTE:MIC
OS QUE OFRECE LA
UNIVERSIDAD DE
BUEN D&IACUTEA,
LE INFORMO QUE
. LOS PROGRAMAS
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-03  DE PREGRADO QUE 2016-10-11
o667 ggfgt“bre LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA ver informacion QEE)E"I' g'T%’\c')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:58:53.0  OFERTA LA 15:00:03.0

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA,
SON EN MODALIDAD

SE&NTILDE;OR
JULI&AACUTE;N
FELIPE VELOZA

PETICION DE . ORLANDO
FORMULARIO ON . . GESTION VICERRECTO 2016-10-04 BERM&UACUTE:DEZ 2016-10-11
o668 gglogt“bre LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion 5 5 e\ ) A ?bﬁl\gﬁ R ACADEMICO07:41:15.0 11:36:43.0

CORDIAL SALUDO.

EN
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO

RESPUESTA
FORMULARIO ON FETICION DE GESTION DE Eﬁ?SﬁAA ABISIENIES o pns 510105 PORSFYD 507 2016-10-04
5671 03 octubre INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y Y REGISTRO ..o o
2016 LINE N REGISTRO CHAPETON - = 2o °F 1551480  AGRADECEMOSLA 11:35:10.0
GOMEZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO
RESPUESTA
FORMULARIO ON FETICION DE GESTION DE EQ'FISIEI/-(\ZIT/’-\L\ ADMISIONES  516_10-04 PQREYFSoT2 2016-10-13
5672 04 octubre INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y Y REGISTRO 4.2 o
2015 LINE N REGISTRO CHAPETON [ o 2P " 10:36:13.0  AGRADECEMOS LA 17:11:56.0
GOMEZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
BUEN D&IACUTE:A,
EN
- ATENCI&OACUTE;N
PETICION DE GESTION DE '
FORMULARIO ON : : JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-04 A SU 2016-10-06
el ggfgt“bre LINE :\’I\'FORMAC'O RESUERA Ve MfomaREion QEE)ZI' g'T%’\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 14:17:59.0  REQUERIMIENTO LE 18:14:24.0
INFORMO QUE
DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA
ME PERMITO
ENVIAR ADJUNTO
. EN TRES (3) FOLIOS
GESTION DERUTH SECRETARIA
5674 04 octubre  ESCRITA ggﬁ%fgl\? DE RESUELTA ver informacion PLANEACIONPATRICIA  CONSEJO ig_lg_l‘%%“ ;AEﬁEf&P(;’ECSJTAEANLA ig_lfé_lzlo'%z
2016 INSTITUCIONALRICORICO  SUPERIOR 16040 ' 020

CON CONSECUTIVO
NO. 5674.
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA

RESPUESTA

5675 04 octubre
2016

5676 05 octubre
2016

5677 05 octubre
2016

5678 05 octubre
2016

FORMULARIO ON
LINE

FORMULARIO ON
LINE

ESCRITA

PERSONAL

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DEBARBARA

ADMISIONES chtﬁlllgllg'll'gN
REGISTRO

GOMEZ

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONALRICO RICO

GESTI O NREDY
DOCENC | AYALDES
GARCIA
GESTION DEEAJ(I;ZAM
PLANEACION
INSTITUCIONAL SANCHEZ
GUTIERREZ

ADMISIONES
Y REGISTRO 2016-10-05

FACATATIVA 00-23:08.0

SECRETARIA
GENERALY

DIRECTORA

DE 2016-10-25
PROYECTOS 17:29:45.0
ESPECIALES

Y

RELACIONES

DIRECTOR

ADNIMISTRATI
VO 2016-10-05

SECCIONAL 16:38:35.0
GIRARDOT

VICERRECTO

RA
ADMINISTRATIig_lBGE;%%'%s
VAY It

FINANCIERA

ADJUNTO ARCHIVO

RESPUESTA

PQRSFYD 5675

AGRADECEMOS LA

2016-10-10
14:28:30.0

OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO

RESPUESTA

PQRSFYD 5676

AGRADECEMOS LA

2016-10-25
17:32:37.0

OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

ADJUNTO
RESPUESTA A
PQRSYF 5677

AGRADECEMOS LA

2016-10-21
09:43:16.0

OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y
PARA LA

UNIVERSIDAD DE

CUNDINAMARCA ES

MUY IMPORTANTE
ADELANTAR LOS

DIFERENTES
PROCESOS Y
EST&AACUTE;

2016-10-18
15:34:33.0
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA
RESPUESTA

FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

5679 05 octubre
2016

5680 06 octubre
2016

5681 06 octubre
2016

5682 06 octubre
2016

PETICION DE
EI?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA

PETICION DE
EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

f§§|Tsl| 8 'N\'ESD 5 JUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

GESTION DE
ADMISIONES vy JUAN MANUELJEFE DE

REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

RUTH ELISA

GESTION
CARDENAS
DOCUMENTAL 2% Vo

DIRECTOR
- FREDY
E S N
VALDES VO
OCENCI AGARCIA
GIRARDOT

DIRECTORA

ADMINISTRATI

SECCIONAL

2016-10-06
11:51:15.0

2016-10-06
11:52:34.0

2016-10-06
15:43:02.0

2016-10-06
16:35:52.0

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO

COMUNICARLE LA

SIGUIENTE 2016-10-11
INFORMACI&OACUT 14:53:48.0
E;N SOBRE EL

PROGRAMA DE
ADMINITRACI&OAC

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, ME 2016-10-11
PERMITO 14:58:46.0
COMUNICARLE LA

SIGUIENTE
INFORMACI&OACUT

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5681

2016-10-28
AGRADECEMOS LA 16:51:39.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5682

2016-10-11
AGRADECEMOS LA 15:06:07.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
ADJUNTO
RESPUESTA A
GESTION ApOYo CATALINA =y rr e 2016-10-06 PRRSYF 5688 2016-10-21
2633 ggl"gt“bre SeRl QUEJA HESLELTA ver informacion - hEMICO i’é';ﬁAAGAN OFICINA 17:55:40.0  AGRADECEMOS LA 12:05:14.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO
RESPUESTA A 2016-
DERECHO DE GESTI O NORANDO /| cERRECTO 2016-10-06 ERA4TSE8 2016-10-12
5684 ggfgt“bre ESCRITA PETICION ~ RESUELTA verinformacion 5 5 e N c | A Ebﬁl'l\'gf R ACADEMICO18:01:43.0  AGRADECEMOS LA 16:24:25.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
SECRETARIO ADJUNTO
TECNICO RESPUESTA A
GEsST| 6 NCESAR CcCL: PORSYF 5685
. . MAURICIO COMITEDE 2016-10-07 2016-10-19
o685 ggfgt“bre ESCRITA QUEJA RESUELTA ver informacion ICNOTNETRRNOOLMORENO CONCILIACIO 09:20:43.0  AGRADECEMOS LA 17:21:00.0
CASTILLO NY OPORTUNIDAD QUE
CONVIVENCIA NOS BRINDA DE
LABORAL. ATENDERLE Y
SECRETARIO ADJUNTO
TECNICO RESPUESTA
GESTI| 6 NCESAR CCCL: PQRSYF 5686
. . MAURICIO  COMITEDE  2016-10-07 2016-10-19
o686 gglogt“bre ESCRITA QUEJA RESUELTA ver informacion ICNOTNETRRNOOLMORENO CONCILIACIO 09:29:20.0  AGRADECEMOS LA 17:31:40.0
CASTILLO NY OPORTUNIDAD QUE
CONVIVENCIA NOS BRINDA DE
LABORAL. ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

5687 06 octubre
2016

5688 07 octubre
2016

5689 07 octubre
2016

5690 07 octubre
2016

ESCRITA QUEJA RESUELTA
FORMULARIO ON ETEFT(;%ISEC% RESUELTA
ESCRITA DERECHO PE RESUELTA
ESCRITA DERECHO DE pesueLTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

CESAR
S MAURICIO
CONTR
INTER N o MORENO
CASTILLO

S O N
N oL

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

DIANA

G E S T 1 O NXIMENA

JURI DI C AHERRERA
DIAZ

DIANA
G ES T 1 O NXIMENA
JURI DI C AHERRERA
DIAZ

CARGO FECHA
SECRETARIO
TECNICO
CCCL:
COMITE DE  2016-10-07

CONCILIACIO 09:43:57.0
NY

CONVIVENCIA
LABORAL.

2016-10-10
08:30:42.0

2016-10-07
DIRECTORA  15:49:39.0

2016-10-07

DIRECTORA  15:54:34.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA

PQRSYF 5687

2016-10-19
AGRADECEMOS LA 17:24:22.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA SOLICITUD
DE CERTIFICADOS
DE NOTAS Y
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

2016-10-11
14:47:46.0

ADJUNTO
RESPUESTA
PQRSYF 5689
2016-11-04
AGRADECEMOS LA 16:54:40.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-11-16
PODER SATISFACER 15:52:08.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
ADJUNTO
RESPUESTA
DIANA POQRSYF 5691
DERECHO DE : . G E ST O NXIMENA 2016-10-07 2016-10-21
2691 %fgt“bre SeRl PETICION HESLELTA verinformacion ' \;"p'i 5 | ¢ AHERRERA  DIRECTORA 1400340  AGRADECEMOS LA 09:38:58.0
DIAZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
DIANA POQRSFYD 5692
PETICION DE )
. . G E S T 1 O NXIMENA 2016-10-07 2016-11-04
5692 ggloé:tubre ESCRITA :\II\IFORMACIO RESUELTA verinformacion 7 F > U & AnErrera  DIRECTORA 1o A GRADECEMOS LA 1045910
DIAZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO
RESPUESTA A
~ DIANA PORSYF 5693
DERECHO DE . G E S T 1 O NXIMENA 2016-10-07 2016-10-21
o693 %fgt“bre ESCRITA PETICION RESUELTA verinformacion 3 \;"p'i 5 | ¢ AHERRERA  DIRECTORA 1413120  AGRADECEMOS LA 09:40:41.0
DIAZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
DERECHO DE GESTION DE i:\ICISAIEgSO 2016-10-07 PRRSFYD 5654 2016-10-27
5694 %fgtubre ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion 2 :EERNVFT g o ;JIMENEZ DIRECTOR 16:19-26.0 AGRADECEMOS LA 17-46-54.0
NIETO OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5695 07 octubre
2016

5696 07 octubre
2016

5697 07 octubre
2016

5698 07 octubre
2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

SESTION BRI
ANDRES
Bl Es Y JIMENEZ
SERVICIOS|c1n
GESTION DERICARDO
ANDRES
BIENES Y IMENEZ
SERVICIOS|e10
GESTION DERICARDO
ANDRES
BIENES Y JIMENEZ
SERVICIOS|c10
MYRIAM

GESTION DELUCIA

INSTITUGIONAL SANCHEZ
GUTIERREZ

2016-10-07
DIRECTOR  16:22:23.0
2016-10-07
DIRECTOR  16:25:44.0
2016-10-07
DIRECTOR 16:30:37.0
VICERRECTO
RA 2016-10-07
ADMINISTRATIZ (2772
VAY S
FINANCIERA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5695

2016-10-27
AGRADECEMOS LA 17:58:51.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5696
2016-10-28
08:51:48.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5697

2016-10-28
AGRADECEMOS LA 09:12:36.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

SE ADJUNTA

RESPUESTA.

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-10-25
NOS BRINDA DE 07:49:29.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ME PERMITO
INFORMARLE A LA
SE&NTILDE;ORITA

PETICION DE GESTION DEJOHNHENRY ADMISIONES
5699 08 octubre | oo O ARO ONINFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES YVASQUEZ Y REGISTRO 32_1365;_12%%0 ggg(AA g%"I'EAé\'LA f8_1365;_14%'%1
2016 N REGISTRO CALDERON CHIA oeeet ; DA
PROGRAMA
ACAD&EACUTE;MIC
O DE
BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
p COMUNICARLE LA
PETICION DE GESTION DE ADMISIONES
5700 09 octubre FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA verinformacion ADMISIONES Y MARIAELVIA - crGisTRO 20_16'_10'10 SIGUIENTE 20_16'_10'18
LINE ORTIZ ORTIZ 08:36:36.0 INFORMACI&OACUT 17:05:33.0
2016 N REGISTRO GIRARDOT )
E;N SOBRE EL
PROGRAMA DE
ADMINISTRACI&OAC
BUEN D&IACUTE;A,
EL REQUISITO PARA
2 EL PROCESO DE
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-18 INSCRIPCI&OACUTE; 2016-10-18
5701 09 octubre LINE INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES YCRUZ BANOY OFICINA 17:02:52.0 N PARA CUALQUIER 17:03:32.0
2016 N REGISTRO
PROGRAMA
ACAD&EACUTE;MIC
O, LA
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
FORMULARIO ON PETICION DE GESTION DE EQ'I?S@T: ADMISIONES 1 1010 PQRSFYD 5702 2016-10-10
5702 10 octubre INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y Y REGISTRO o o
2016 LINE N REGISTRO CHAPETON  _, \Taqiya 10:38:05.0 AGRADECEMOS LA 14:30:45.0
GOMEZ OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5703 10 octubre
2016

5704 10 octubre
2016

5705 10 octubre
2016

5706 10 octubre
2016

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

FORMULARIO ON
LINE RECLAMO

FORMULARIO ON
LINE RECLAMO

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

. LUIS
GESTION DELJS
BIENES Y
SERVIC IO sBARRERO
CORDOBA
, LUIS
GESTION DELIS
BIENES Y
SERVIC IO sBARRERO
CORDOBA
. LUIS
GESTION DELJS
BIENES Y
Sz | C |0 mEARRERD
CORDOBA
) LUIS
GESTION DELJS
BIENES Y
SERVIC IO sBARRERO
CORDOBA

JEFE DE
RECURSOS
FISICOS

JEFE DE
RECURSOS
FISICOS

JEFE DE
RECURSOS
FISICOS

JEFE DE
RECURSOS
FISICOS

2016-10-10
10:59:39.0

2016-10-10
11:00:51.0

2016-10-10
11:01:32.0

2016-10-10
11:02:20.0

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:28:16.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:28:53.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:29:33.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:30:46.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

DANDO RESPUESTA

. LUIS AL ASUNTO EN
GESTION DE JEFE DE
5707 10 octubre SORMULAD QUEJA RESUELTA ver informacion BIENE S yy EDLIRIDO) RECURSOS 20_16'_10'10 RIEAERENICT, e 20_16'_10'14
s LINE SERVIC |0 sBARRERO FISICOS 11:03:26.0 PERMITO 08:31:47.0
CORDOBA INFORMARLE QUE
EL DIA 10 DE
OCTUBRE DE 20186,
DANDO RESPUESTA
AL ASUNTO EN
; LUIS REFERENCIA, ME
GESTION DE JEFE :
FORMULARIO ON . . EDUARDO 2016-10-10  PERMITO 2016-10-14
5708 ;glogt“bre LINE QUEJA RESUELTA ver informacion g :EERNVEI g o \S(BARRERO Ellzscl:ggsos 11:09:43.0  INFORMARLE QUE 08:35:41.0
CORDOBA EL DIA 10 DE
OCTUBRE DE 20186,
PARA LA
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
5709 10 octubre ~ TORMULARIOON pe avo RecHAzADA QUESY et informacion
2016 LINE SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL
DANDO RESPUESTA
AL ASUNTO EN
. LUIS REFERENCIA, ME
GESTION DE JEFE :
FORMULARIO ON . . EDUARDO 2016-10-10 PERMITO 2016-10-14
5710 égloé:tubre LINE RECLAMO RESUELTA ver informacion 2 :EERNVFT g o ;BARRERO II?IESCIZ(;JORSSOS 11:07-01.0 INFORMARLE QUE ~ 08:34:57.0
CORDOBA EL DIA 10 DE
OCTUBRE DE 20186,
PARA LA
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5711 10 octubre
2016

5712 10 octubre
2016

5713 10 octubre
2016

5714 10 octubre
2016

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

FORMULARIO ON
LINE RECLAMO

FORMULARIO ON
LINE RECLAMO

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

. LUIS
GESTION DELJS
BIENES Y
SERVIC IO sBARRERO
CORDOBA
, LUIS
GESTION DELIS
BIENES Y
SERVIC IO sBARRERO
CORDOBA
. LUIS
GESTION DELJS
BIENES Y
Sz | C |0 mEARRERD
CORDOBA
) LUIS
GESTION DELJS
BIENES Y
SERVIC IO sBARRERO
CORDOBA

JEFEDE 2016-10-10
RECURSOS 17200
FISICOS e
JEFE

RECURSOS igg;ggg)
FISICOS s
JEFE

RECURSOS fg%;ggg’
FISICOS eve
JEFE

RECURSOS ig%;ﬁgg)
FISICOS e

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:36:50.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:33:43.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:30:09.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA

DANDO RESPUESTA

AL ASUNTO EN

REFERENCIA, ME

PERMITO 2016-10-14
INFORMARLE QUE 08:31:16.0
EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,

PARA LA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 30 enero 2017
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R AT SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE

DE MANERA
COMEDIDA

LE INFORMO

FORMULARIO ON QUE sU

5715 10 octubre
2016

RECLAMO RECHAZADA ver informacion

LINE SOLICITUD
DE
INFORMACIO

N ACTUAL

SE&NTILDE;OR
JONATHAN

OMAR AGUST&IACUTE;N

PETICION DE GESTION

5716 10 octubre FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA verinformacion EXTEN S 10 NFERNANDO 5 pr o1oR 20_16'_10'10 RODR&IACUTE,GUE 20_16'_10'18
2016 LINE N ONIVERSITAR|AMUNOZ 11:18:44.0  Z CIFUENTES 08:40:00.0
DIMATE BUENAS TARDES,
DE ACUERDO A SU
SOLICITUD
DANDO RESPUESTA
AL ASUNTO EN
. LUIS REFERENCIA, ME
GESTION DE JEFE ’
FORMULARIO ON . . EDUARDO 2016-10-10 PERMITO 2016-10-14
o717 ;8105“”6 LINE RECLAMO  RESUELTA ver informacion 2 :;ERNvFTg o ;BARRERO ElEs%c?s?OS 11:03:59.0 INFORMARLE QUE  08:32:40.0
CORDOBA EL DIA 10 DE
OCTUBRE DE 2016,
PARA LA
DANDO RESPUESTA
AL ASUNTO EN
) LUIS REFERENCIA, ME
GESTION DE JEFE *
FORMULARIO ON . . EDUARDO 2016-10-10 PERMITO 2016-10-14
o718 iglogt“bre LINE RECLAMO  RESUELTA ver informacion 2 :;ERNVFT g o ;BARRERO EIESCIZ(l:JORSSOS 11:04:48.0 INFORMARLE QUE  08:33:10.0
CORDOBA EL DIA 10 DE

OCTUBRE DE 2016,
PARA LA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo
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lunes 30 enero 2017
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

LUIS

DANDO RESPUESTA
AL ASUNTO EN
REFERENCIA, ME

GESTION DE JEFE
FORMULARIO ON . . EDUARDO 2016-10-10  PERMITO 2016-10-14
) iglogt“bre LINE QL= RESEIE LU VS (R 2 :EER’\\I/FT g‘ o ;BARRERO EE%&SOS 11:06:10.0  INFORMARLE QUE  08:34:20.0
CORDOBA EL DIA 10 DE
OCTUBRE DE 2016,
PARA LA
DANDO RESPUESTA
AL ASUNTO EN
) LUIS REFERENCIA, ME
GESTION DE JEFE *
FORMULARIO ON . . EDUARDO 2016-10-10  PERMITO 2016-10-14
5720 ;glogt“bre LINE QUEJA RESUELTA ver informacion g :EERNVEI g o \S(BARRERO Elifggssos 11:11:30.0  INFORMARLE QUE  08:36:11.0
CORDOBA EL DIA 10 DE
OCTUBRE DE 20186,
PARA LA
SE ADJUNTA
RESPUESTA
~ DIANA PQRSYF 5721
CORREO DERECHO DE : G E S T I O NXIMENA 2016-10-10 2016-10-18
Sl ;8105“”6 ELECTRONICO PETICION ~ RESUELTA verinformacion  *\;"p"i b | ¢ AHERRERA  DIRECTORA 11151100  AGRADECEMOS LA 14:19:50.0
DIAZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUTO
GESTION RESPUESTA A
COORDINADO
PETICION DE Eg POE\((ZIIZEI; so \S(FERNANDO RGRUPODE  5416.10.10 PORSFYD brz2 2016-10-31
5722 10 octubre  ESCRITA INFORMACIO RESUELTA ver informacion HERNANDEZ TRABAJO o g
A N RELACIONES @ -0 nt LIQUIDACION 14:38:03.0  AGRADECEMOS LA 15:27:33.0
INTERINSTITUCIO VETA OPORTUNIDAD QUE
NALES NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
EL REQUISITO PARA
EL PROCESO DE

PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-10 INSCRIPCI&OACUTE; 2016-10-11
5723 10 octubre LINE INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y CRUZ BANOY OFICINA 16:32:01.0 N PARA CUALQUIER 14:42:25.0
2016 N REGISTRO
PROGRAMA
ACAD&EACUTE;MIC
O, LA
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
FORMULARIO ON PETICION DE GESTION DE EQ'IFSIEQZITAA ADMISIONES 2016-10-11 PRRSFYD 5724 2016-10-11
5724 10 octubre INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y Y REGISTRO A o
2016 LINE N REGISTRO CHAPETON EACATATIVA 08:16:37.0 AGRADECEMOS LA 17:36:13.0
GOMEZ OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,
UNA VEZ REVISADO

. EL FORMULARIO DE
FORMULARIO ON DERECHO DE GESTION DE

. . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-11  SU 2016-10-12
5725 10octubre | e PETICION RESUELTA ver informacion  ADMISIONES Y o> 5ANOY OFICINA 08:17:44.0 INSCRIPCI&OACUTE: 11:39:01.0

2016 REGISTRO N, LE INFORMO QUE
USTED A LA FECHA
SE ENCUENTRA

BUEN D&IACUTEA,
UNA VEZ REVISADO
FORMULARIO ON GESTION DE j,\\ MANUELJEFE DE 2016-10-11 EIL_J FORMULARIO bE 2016-10-12
5726 iglogt“bre LINE QUEJA RESUELTA ver informacion QEE)'(\B"I' g'T%’\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:23:42.0  INSCRIPCI&QOACUTE:11:37:09.0
N, LE INFORMO QUE
USTED A LA FECHA
SE ENCUENTRA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO

GESTION RESPUESTA
PROYECTOS -, PORSFYD 5727
DERECHO DE : _ ESPECIALES Y 2016-10-11 2016-11-04
iy iglogt“bre SeRl PETICION HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES ;fgg'lgl'é‘o DIRECTORA  19:11:320  AGRADECEMOS LA 09:26:41.0
INTERINSTITUCIO OPORTUNIDAD QUE
NALES NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO
RESPUESTA
GEsST| 6 nRICARDO PORSYF 5728
FORMULARIO ON . . ANDRES 2016-10-11 2016-10-13
5728 ;éloé:tubre LINE QUEJA RESUELTA ver informacion %lz SCTNEOMLAOSG i X JIMENEZ DIRECTOR  £0°0 o AGRADECEMOS LA 17-33:55 0
NIETO OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
BUEN D&IACUTEA,
UNA VEZ REVISADO
FORMULARIO oN PETICION DE GESTION DE 5?—?5.’?:?? ADMISIONES 15 1011 gb FORMULARIO bE 2016-10-19
5729 11 octubre INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y Y REGISTRO 5.0 (£DL0~
5016 LINE N REGISTRO CHAPETON  © o207 09:33:160  INSCRIPCI&OACUTE; 17:59:47.0
GOMEZ N, LE INFORMO QUE
USTED A LA FECHA
SE ENCUENTRA
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
PETICION DE
5730 11 octubre FORMULARIO ON INFORMACIO RECHAZADA QUE SU ver informacion
LINE SOLICITUD
2016 N
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R AT SOBRE EL CUAL| NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
5731 11 octubre AORIAIELARIS Ol QUEJA RECHAZADA QU &) ver informacion
LINE SOLICITUD
2016
DE
INFORMACIO
N ACTUAL
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5732
.. HENDERSON
DERECHO DE . . GESTION TESORERO  2016-10-11 2016-11-01
5732 ;gfgt“bre ESCRITA PETICION ~ RESUELTA verinformacion £\ AN CER Ai’é'g"SETSA GENERAL  11.101160  AGRADECEMOS LA 15:00:34.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ANEXO ARCHIVO
RESPUESTA
. PQESYF 5733
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-11 2016-10-13
o733 ;élogt“bre LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA ver informacion QEE)E"I' g'T%’\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 14:26:33.0  AGRADECEMOS LA 10:42:02.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
BUEN D&IACUTEA,
EN
. ATENCI&OACUTE:N
PETICION DE GESTION DE ’
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-11 A SU SOLICITUD, LE 2016-10-13
5734 ;éloé:tubre LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES YCRUZ BANOY OFICINA 14:30-02.0 INDICO QUE 10-42:56.0

REGISTRO

DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA
EL PROCESO DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 30 enero 2017
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE < DEPENDENCIA FECHA
RADICACION [ PRESENTACION RSSO LGOS NS SOBRE EL CUAL| NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
RECAE
ADJUNTO
RESPUESTA A
PETICION DE G E S T 1 O NBLANCA PQRSYF 5735, Y
FORMULARIO ON ’ . PETICIONES , EMILSE JEFE DE 2016-10-13 CORREO DE ENVIO 2016-10-20
S ;gfgt“bre LINE :\'I\'FORMAC'O RESEIE LU VE T o2 A v ANEEL OFICINA 10:48:01.0  RESPUESTA A 14:15:12.0
RECLAMOS GAMBOA PQRSYF 5449 EL DIA
12 SEPTIEMBRE DE
2016
ADJUNTO ARCHIVO
DIRECTOR RESPUESTA
FREDY ADMINISTRATI PQRSFYD 5736
DERECHO DE . . GESTION 2016-10-12 2016-10-27
5736 10 octubre ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion DOCENCI AVALDES VO 11:29'58.0 AGRADECEMOS LA 09:27-58.0
2016 GARCIA SECCIONAL
GIRARDOT OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
i JOSE PQRSFYD 5737
FORMULARIO ON . . G E S T I O NZACARIAS 2016-10-13 2016-10-28
5737 ;cz)loé:tubre LINE QUEJA RESUELTA ver informacion INVESTIGACION MAYORGA DIRECTOR 10:55:55.0 09:14:55.0
SANCHEZ AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
5738 12 octubre FORMULARIO ON QUEJA RECHAZADA QUE SU ver informacion
LINE SOLICITUD
2016
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO

FORMULARIO ON QUE SU
5739 12 octubre QUEJA RECHAZADA SOLICITUD

LINE
2016 DE

INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
FORMULARIO ON QUE SU
5740 12 octubre | |\ DENUNCIA  RECHAZADA S5 Smup
2016
DE
INFORMACIO

N ACTUAL

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO

FORMULARIO ON QUE SU
5741 12 octubre QUEJA RECHAZADA SOLICITUD

LINE
2016 DE

INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5742
. RUTHELISA JEFE DE
CORREO DERECHO DE . . GESTION 2016-10-12 2016-10-28
o742 ;glogt“bre ELECTRONICO PETICION RESUELTA verinformacion 5 ‘- yMENTAL gﬁsgﬁ’;'ﬁs é'éﬁ.'#z/AoL 16:19:24.0  AGRADECEMOS LA 16:48:26.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

PETICION DE
5743 12 octubre EI(,)\I'EMULAR'O ON |NFORMACIO
2016 N
PETICION DE
CORREO
5744 12 octubre INFORMACIO
o ELECTRONICO
5745 12 octubre  ESCRITA QUEJA
2016
5746 12 octubre  ESCRITA DERECHO DE
2 PETICION

RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE ~ 2016-10-13
ADMISIONES Y o1
DU ISIONES Y CRUZ BANOY OFICINA  11:01:15.0
DIANA
GESTI O NXMENA DIRECTORA 2016-10-12
JURIDICAHERRERA  JURIDICA  17:44:54.0
DIAZ
DIRECTOR
G Es 110 NFaBioJuLIo SOMINISTRAT 016 1013
D O CENCIAGILSANABRIAYD . 11:00:39.0
SOACHA
OISR COORDINADO
FERNANDO R GRUPO DE
ESPECIALES Y 2016-10-13
HERNANDEZ TRABAJO 16
RELACIONES ERINDES TRIVAD on 1137:50.0
INTERINSTITUCIO e

NALES

BUEN D&IACUTE;A,

UNA VEZ REVISADO

EL FORMULARIO DE

SuU 2016-10-14
INSCRIPCI&OACUTE; 08:44:07.0
N, LE INFORMO QUE

USTED A LA FECHA

SE ENCUENTRA

SE ADJUNTA
RESPUESTA
PQRSYF 5744
2016-10-18
AGRADECEMOS LA 14:21:08.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO
RESPUESTA
PQRSYF 5745
2016-10-21
AGRADECEMOS LA 10:41:21.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5746

2016-11-18
AGRADECEMOS LA 08:34:23.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5747 13 octubre
2016

5748 14 octubre
2016

5749 13 octubre
2016

5750 13 octubre
2016

FORMULARIO ON
LINE

FORMULARIO ON
LINE

ESCRITA

ESCRITA

DENUNCIA RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

- LUIS
GESTION DEEDUARDO
BIENES Y
SERVICIOSBARRERO

CORDOBA
JOSE

G E S T 1 O NZACARIAS
INVESTIGACION MAYORGA
SANCHEZ

GESTION

PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION

PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

DIRECTOR " 2016-10-14
RECURSOS o>t
FISICOS :22:08.
2016-10-14
DIRECTOR  15:16:41.0
COORDINADO
RGRUPODE 5016-10-14
TRABAJO  10:48:21.0
LIQUIDACION 10:48:21.
META
COORDINADO
RGRUPODE 54161014
TRABAJO  11:00:59.0
LIQUIDACION 11:00:59.
META

RESPETADA
ESTUDIANTE,

LA OFICINA DE
RECURSOS
F&IACUTE;SICOS
TOMAR&AACUTE;
ATENTA NOTA A SU

2016-10-28
09:24:41.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5748
2016-10-19
13:54:51.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO
RESPUESTA A
PQRSYF 5749
2016-10-27
AGRADECEMOS LA 10:03:06.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO
RESPUESTA A
PQRSYF 5750
2016-10-27
AGRADECEMOS LA 09:59:23.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

PETICION DE
5751 14 octubre EI(,)\I'EMULAR'O ON |NFORMACIO
2016 N
PETICION DE
CORREO
5752 14 octubre INFORMACIO
A ELECTRONICO 1
FORMULARIO ON DERECHO DE
5753 18 octubre LINE PETICION
2016
PETICION DE
CORREO
5754 ;gloé:tubre O NICO :\II\IFORMACIO

RESUELTA ver informacion

ver informacion

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

RESUELTA ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-18
ADMISIONES Y A9
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:42:49.0
,CA;IZI)EI\?I-gllguESDEJUAN MANUELJEFE DE 2016-10-14
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 16:06:31.0

P FANY JEFE

CASTANEDA D D

DIANA
G E S T1 O NXIMENA 2016-10-18
JURI DI C AHERRERA DIRECTORA 17:47:09.0

DIAZ

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-10-18
INDICO QUE 09:42:27.0
DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE

BUEN D&IACUTE;A,

EL REQUISITO PARA

EL PROCESO DE
INSCRIPCI&OACUTE; 2016-10-14
N PARA CUALQUIER 16:32:18.0
PROGRAMA
ACAD&EACUTE;MIC

O, LA

ADJUNTO
RESPUESTA
PQRSYF 5753
2016-10-21
AGRADECEMOS LA 10:21:30.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5754

2016-11-04
AGRADECEMOS LA 10:39:51.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA
RESPUESTA

FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

JOSE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5755

FORMULARIO ON : . G E S T I O NZACARIAS 2016-10-20 2016-10-27
5755 ;gloé:tubre LINE QUEJA RESUELTA ver informacion INVESTIGACION MAYORGA DIRECTOR 08:46:09.0 15:56:58.0
SANCHEZ AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
BUEN D&IACUTE:A
APRECIADA
SANDRA ggORD'NADO ESTUDIANTE, LA
FORMULARIO ON . . G E ST O NMABEL 2016-10-20  SOLICITUD FUE 2016-10-21
5756 ;gfgt“bre LINE QUEJA RESUELTA verinformacion 5 5 £ N ¢ | AROBAYO '/L\'I\fBElE':\IETFX’C 08:33:17.0  ENVIADA A 10:28:20.0
ALFONSO i i 2iva FUSAGASUGA Y EN
EL TRANSCURSO DE
LA SEMANA DEBES
EL REQUISITO PARA
EL PROCESO DE
PETICION DE G ESTI O NBLANCA INSCRIPCI&OACUTE;
5757 19 octubre  FORMULARIO ON [\ "2 o= e e T verinformacion P ET/CIONES EMILSE JEFE DE 2016-10-20 N PARA CUALQUIER 2016-10-24
2016 LINE N QUEJAS  YANGEL OFICINA 08:50:32.0  PROGRAMA 08:33:33.0
RECLAMOS GAMBOA ACAD&EACUTE:MIC
O, LA UNIVERSIDAD
ADJUNTO
RESPUESTA A
PQRSFYD 5758
. JUAN CARLOSDIRECTOR
FORMULARIO ON DERECHO DE . G ESTION 2016-11-01 2016-11-15
o758 ;glogt“bre LINE PETICION RESUELTA verinformacion 5 5 '\ ¢ | Aggﬁgg\S/AL EETES'ON 08:20:17.0  AGRADECEMOS LA 16:13:54.0

OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5759 18 octubre
2016

5760 19 octubre
2016

5761 19 octubre
2016

5761 19 octubre
2016

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA
PETICION DE
ERIIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS

RUTH
ESPECIALES Y 2016-10-19
RELACIONES ;ﬁggﬁé‘o DIRECTORA 13:35:28.0
INTERINSTITUCIO
NALES
,CA;DESILIISITESDE‘]UAN MANUELJEFE DE 2016-10-20
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:43:33.0

' SANDRA SXORDINADO

G E ST I O NMABEL INGENIERIA 2016-10-20
DOCENCIAROBAYO 08:39:01.0

ALFONSO AMBIENTAL

FACATATIVA

GESTION DEBARBARA ADMISIONES

PATRICIA 2016-10-20
ADMISIONES Y CHAPETON Y REGISTRO 08:39-01.0
REGISTRO GOMEZ FACATATIVA R

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA A

PQRSYF 5759

2016-10-27
AGRADECEMOS LA 09:57:45.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO

INFORMARLE QUE

LA UNIVERSIDAD SI 2016-10-28
TIENE LA 11:29:21.0
OPCI&OACUTE;N DE
HOMOLOGAR

MATERIAS, EL

BUEN D&IACUTE;A
APRECIADA
ESTUDIANTE, DE
ACUERDO AL
COMITE DE
TRABAJOS DE
GRADO DE 3
NOVIEMBRE FUE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5761

2016-11-08
14:17:18.0

2016-11-08
AGRADECEMOS LA 14:17:18.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5762 19 octubre
2016

5763 19 octubre
2016

5764 20 octubre
2016

5765 19 octubre
2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RISl rA el

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RECHAZADA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION RESUELTA
PETICION DE

CORREO

ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

ver informacion

ver informacion

~ SANDRA

G ESTI O NMABEL
D O C EN C | AROBAYO
ALFONSO

MYRIAM

GESTION DELUCIA

INSTITUGIONAL SANCHEZ
GUTIERREZ

COORDINADO
U 2016-10-20
INGENIERIA 2012102
AMBIENTAL 08:42:30.
FACATATIVA

VICERECTOR

A 2016-10-20
ADMINISTRATI08:09:14.0
VAY

FINANCIERA

BUEN DIA
APRECIADA
ESTUDIANTE, EL
D&IACUTE;A DE
AYER SE REALIZO
COMIT&EACUTE; DE
TRABAJOS DE
GRADO, Y YA SE

2016-10-20
16:42:29.0

SE ADJUNTA
RESPUESTA
PQRSFYD 5765
2016-11-10
AGRADECEMOS LA 17:20:12.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA

GESTION DELLUZETELVINA FURSIADISIEY

DERECHO DE : ] 2016-10-20 2016-11-08
5766 ;gloé:tubre ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion -I|-| ﬁ I?VI EA NN TOO ;(())?rgNO DIRECTORA 16:00:13.0 AGRADECEMOS LA 09:17:20.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
DERECHO DE GESTION DE EII\?ISAF\E{;SO 2016-10-20 PORSFYD S767 2016-10-28
5767 ggloé':tubre ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion g :EERNVE| CS: o ;JIMENEZ DIRECTOR 16:14-01.0 AGRADECEMOS LA 09:22:25.0
NIETO OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-21 LA UNIVERSIDAD SI 2016-10-28
CRUZ BANOY OFICINA 16:52:57.0 TIENE LA 11:09:07.0
OPCI&OACUTE;N DE
HOMOLOGAR
MATERIAS, EL

PETICION DE GESTION DE
5768 20 octubre EC,’\I'EMU"AR'O ON |NFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y
2016 N REGISTRO

LAURA AL VALIDAR
LA
INFORMACI&OACUT
5769 21 octubre FORMULARIO ON DERECHO DE RESUELTA ver informacion GESTIO N\ég:JSSOHUGOJAE%EYgE 2016-10-21 E;N, SE DA 2016-10-25
LINE PETICION FINANCIERA 17:00:22.0 VIABILIDAD A SU 10:13:00.0
2016 HERNANDEZ FINANCIERO
SOLICITUD,
INFORM&AACUTE;N

DOLE QUE A
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5770

PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON : ) JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-21 2016-10-27
DG g(l)logt“bre LINE :\'I\'FORMAC'O HESLELTA Ve I orle L QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 17:01:33.0  AGRADECEMOS LA 15:27:48.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
GESTION RESPUESTA
PROYECTOS PORSFYD 5771
DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-10-21 2016-11-15
5771 gélogt“bre ESCRITA PETICION ~ RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES E'IA\C-:I—CI)QEIICAO DIRECTORA  1131.060  AGRADECEMOS LA 09:57:17.0
INTERINSTITUCIO OPORTUNIDAD QUE
NALES NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PETICION D2 GESTION DE ill\?L?FlquDso 2016-10-31 PQRSFYD o772 2016-11-01
5772 gcl)loé:tubre ESCRITA :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion E :EERNVFT(E:; o ;JIMENEZ DIRECTOR 15:34:07.0 AGRADECEMOS LA 17:02:43.0
NIETO OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
. MYRIAM VICERECTOR PORSFYD 5773
5773 21 octubre CORREOQ :DNEFT(I)(I:?II\(ZL\\ICDI(E RESUELTA ver informacion SE /f J :EOANC | ([))ELUC'A A 2016-10-21 AGRADECEMOS LA 2016-11-04
A ELECTRONICO INSTITUGIONAL SANCHEZ  ADMINISTRATI17:28:280  OPORTUNIDAD QUE 11:00:35.0
GUTIERREZ VAY NOS BRINDA DE
FINANCIERA ATENDERLE Y

PODER SATISFACER
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5774 21 octubre
2016

5775 22 octubre
2016

5776 22 octubre
2016

5777 21 octubre
2016

FORMULARIO ON FELICITACION RESUELTA

LINE
PETICION DE
ERIIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

PETICION DE
FORMULARIO ON |\rorRMACIO RESUELTA
LINE S

CORREO DERECHO DE
ELECTRONICO PETICION ~ RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

GESTION DE

PROFESIONA 2016-10-24
Ll 08:13:38.0

JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-24

ADMISIONES Y o

REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:14:30.0

G E S T 1 O NBLANCA

PETICIONES, EMILSE PROFESIONA 2016-10-24

QUEJAS Y ANGEL L 08:15:10.0

RECLAMOS GAMBOA

g REO% Ecl TOO '; COORDINADO
FERNANDO R GRUPO DE

ESPECIALES Y 2016-10-24
HERNANDEZ TRABAJO T

RELACIONES oo LIQUIDACIAN 08:42:52.0

INTERINSTITUCIO VETA

NALES

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-11-01
TIEMPO DEDICADO 17:06:05.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTE;A,

TENIENDO EN

CUENTA EL

ACUERDO DE 2016-10-27
SELECCI&OACUTE;N 15:24:02.0
, LOS ASPIRANTES

PASARAN POR DOS

FASES. LA PRIMERA

EL REQUISITO PARA

EL PROCESO DE
INSCRIPCI&OACUTE;

N PARA CUALQUIER 2016-10-24
PROGRAMA 08:28:36.0
ACAD&EACUTE;MIC

O, LA UNIVERSIDAD

ADJUNTO
RESPUESTA A
PQRSFYD 5777
2016-10-31
AGRADECEMOS LA 15:28:28.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

CORREO DERECHO DE

5778 21 octubre  CRnEO o DERECHODE pesuELTA
2016
PETICION DE
5779 24 octubre T ORMULARIO ON (e npMACIO RESUELTA
LINE
2016 N
PETICION DE
5780 25 octubre ~ FORMULARIO ON \\\enpMACioO RESUELTA
2016 LINE N

FORMULARIO ON

5781 25 octubre LINE FELICITACION RESUELTA

2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION

PROY ECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

E ST 1 O NLUZMIREYA
O C E N C | ARINCON
MORA

G
D

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

COORDINADO
RGRUPODE o o0,
TRABAJO ~ 55.50:16.0
LIQuIDACION 08:50:16.

META

DIR.

PROGRAMA
ADMINISTRAC 2016-10-25
ION DE 08:10:31.0
EMPRESAS

CHIA

PROFERSION 2016-10-25

AL 07:44:23.0
2016-10-25
PROFESIONA 10-15'15.0

L

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA A

PQRSFYD 5778

2016-10-31
AGRADECEMOS LA 15:29:09.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

EN RESPUESTA AL
REQUERIMIENTO

ANTERIOR, EL

ESTUDIANTE ANGEL 2016-11-08
MAURICIO PEREZ  14:20:54.0
OSPINA

IDENTIFICADO CON

C.C. 1072644283, SE

BUEN D&IACUTE;A,

EL REQUISITO PARA

EL PROCESO DE
INSCRIPCI&OACUTE; 2016-10-28
N PARA CUALQUIER 09:42:28.0
PROGRAMA
ACAD&EACUTE;MIC

O, LA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-10-25
TIEMPO DEDICADO 10:19:58.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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5782

5783

5784

5785

FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

25 octubre
2016

25 octubre
2016

25 octubre
2016

26 octubre
2016

CORREO

ELECTRONICO PETICION

PETICION DE
FORMULARIO ON INFORMACIO
LINE N

FORMULARIO ON

LINE RECLAMO

FORMULARIO ON
LINE RECLAMO

DERECHO DE

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

DIANA
G ES T 1 O NXIMENA
JURIDIC AHERRERA
DIAZ

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION DEFREDY
PLANEACIONVALDES
INSTITUCIONAL GARCIA

. LUIS
GESTION DEEDUARDO
BIENES Y
SERVICIOSBARRERO

CORDOBA

REPONSABLE

CARGO

DIRECTORA

JEFE DE
OFICINA

DIRECTOR
SECCIONAL
GIRARDOT

DIRECTOR
RECURSOS
FISICOS

FECHA

2016-10-25
11:51:19.0

2016-10-26
08:09:13.0

2016-10-27
15:16:47.0

2016-10-27
15:35:50.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

SE ADJUNTA LA
RESPUESTA EN
DOS (2) FOLIOS A LA
PQRSYF 5782,
DERECHO
PETICI&OACUTE;N
25 OCTUBRE 20186,
CAROLINA BAEZ

2016-11-03
09:49:15.0

BUEN D&IACUTE;A,

EL REQUISITO PARA

EL PROCESO DE
INSCRIPCI&OACUTE; 2016-10-28
N PARA CUALQUIER 09:43:46.0
PROGRAMA
ACAD&EACUTE;MIC

O, LA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5784

2016-11-04
AGRADECEMOS LA 10:30:23.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

RESPETADO
ESTUDIANTE,

CON RESPECTO A 2016-10-28
LA 08:22:21.0
PR&AACUTE;CTICA
ACAD&EACUTE;MIC

A QUE NO FUE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE:A,
POR FAVOR LEER
. NUEVAMENTE EL
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON : ) JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-27  INSTRUCTIVO,Y  2016-10-28
9786 ggl"gt“bre LINE :\'I\'FORMAC'O HESLELTA Ve I orle L QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 07:45:12.0  DILIGENCIAREL  11:07:48.0
FORMULARIO SIN
DEJAR ESPACIOS

EN BLANCO.

BUEN D&IACUTE;A,
LE INFORMO QUE LA

. ACTUALIZACI&OACU
FORMULARIO ON PETICION DE GESTION DE

. . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-27  TE:N DE LA HOJA DE 2016-10-28
o787 gglogt“bre LINE :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion gggl'g#%'\('fs Y CRUZ BANOY OFICINA 10:50:37.0  VIDA SE REALIZA  11:17:58.0
DESPUES DE HABER
SIDO ADMITIDO Y
MATR&IACUTE:

BUEN D&IACUTE;A,
EL REQUISITO PARA
E S T1 O NBLANCA EL PROCESO DE
ETICIONES , EMILSE JEFE DE 2016-10-27 INSCRIPCI&OACUTE; 2016-10-28
JAS Y ANGEL OFICINA 07:43:38.0 N PARA CUALQUIER 09:44:34.0
LAMOS GAMBOA PROGRAMA
ACAD&EACUTE;MIC
O, LA

G
PETICION DE
5788 26 octubre  FORMULARIO ON \\\enpMACioO RESUELTA ver informacion
LINE Q

2016 N R

EL D&IACUTE;A DE

AYER SE
CESAR ESTABLECI&OACUT
MAURICIO 2016-10-27 E; LA 2016-10-28
MORENO DIRECTOR 15:31:09.0 REUNI&OACUTE;N 11:06:38.0
CASTILLO DE COMIT&EACUTE;

DE CONVIVENCIA.

G E T 1
5789 27 octubre FORMULARIO ON DENUNCIA RESUELTA ver informacion C O TR
|

S
LINE N
2016 NTERNDO

ON
oL
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
PARA CONTESTAR
LA
GLENDA COORDINADO PETICI&OACUTE:N
FORMULARIO ON DERECHO DE . . G E S T 1 O NKARINA 2016-10-27  INFORMO FECHA DE 2016-11-08
9730 ggfgt“bre LINE PETICION RESLELIA verinformacion 5 ' £ N ¢ | AREINOSO Egcomm A 15:29:300  RETROALIMENTACI 09:09:42.0
VALENCIA ON DE INFORMES
DE
GESTI&OACUTE:N A
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PETICION DE  IRMA RUBIELA POQRSFYD 5791
5791 26 octubre  CORREO INFORMACIO RESUELTA ver informacion G E S T 1 O NCALDERON ~ DIRECTORA 2016-10-27 2016-11-09
5015 ELECTRONICO DO CENC | ADE ZEQUEDA POSTGRADOS10:35:31.0 ~ AGRADECEMOS LA 18:05:42.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
FORMULARIO ON . . PETICIONES ,EMILSE JEFE DE 2016-10-28  FELICITACION Y EL 2016-11-02
St %fgt“bre LINE RIS AN =St VET MR o (= g a s v ANEEL OFICINA 08:31:35.0  TIEMPO DEDICADO 08:50:48.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&QOACUTE:
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
CESAR g%gg%'gﬁag PQRSFYD 5793
. G E S T 1 O NALBERTO 2016-10-27 2016-11-03
5793 ggloé:tubre ESCRITA QUEJA RESUELTA ver informacion DOCENC | AWILCHES SS[B\IJ?\:RURIA 15-48'50.0 08:36-09.0
MARTINEZ 1l oy AGRADECEMOS LA

OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

BUEN D&IACUTE;A,

EN
PETICION DE GESTI O NBLANCA ATENCIZOACUTE:N
FORMULARIO ON . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-10-28 A SU SOLICITUD, LE 2016-10-28
S ggfgt“bre LINE :\'I\'FORMAC'O RESEIE LU VE T o2 A v ANEEL OFICINA 08:34:47.0  INDICO QUE 09:47:44.0
RECLAMO S GAMBOA DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA
EL PROCESO DE
BUEN D&IACUTE:A,
PARA LA SOLICITUD
) DE CERTIFICADOS
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-10-28  DE NOTAS Y 2016-10-28
5795 %fgt“bre LINE :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion QEE)E":S'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:36:46.0  CONSTANCIAS DE  11:31:52.0
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE:GINA
DE MANERA
, CORDIAL
G ES T I O NBLANCA AGRADECEMOS SU
: _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-10-28  FELICITACION Y EL 2016-11-03
e ggfgt“bre SR RIS AN =St VET MR o (= g a s v ANEEL OFICINA 10:45:41.0  TIEMPO DEDICADO 08:41:09.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PETICION DE GESTION DE, o ciya ADMISIONES o0 oo PQRSFYD 5797 2016.11.02
5797 26 octubre  ESCRITA INFORMACIO RESUELTA ver informacion  ADMISIONES Y o' SonD YREGISTRO 20 0 o0 | o oo oo o oo o0 o
2016 N REGISTRO GIRARDOT U3 +99:59.

OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

PETICION DE

5798 28 octubre FORMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

2016 s N
PETICION DE
5799 29 octubre ~ FORMULARIO ON |\ \enpMACIO RESUELTA
2016 LINE N

FORMULARIO ON

5800 29 octubre QUEJA RESUELTA
LINE
2016
DERECHO DE
5801 31 octubre ESCRITA PETICION RESUELTA

2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

< CATALINA
BARRAGAN
ARDILA

Om
Own
m
z
(@)
> 2

ORLANDO
BLANCO
ZUNIGA

> =z

GLENDA
ESTI1 O NKARINA
O CEN C | AREINOSO

VALENCIA

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

2016-10-31
JEFE OFICINA 09:16:03.0

VICERRECTO 2016-10-31
R ACADEMICO09:27:28.0

COORDINADO

i 2016-10-31
E';OGRAMA 09:33:23.0
PSICOLOGIA

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-10-31
TRABAJO 17:01:01.0
LIQUIDACION — 7™
META

DE MANERA
ATENTA ME
PERMITO DAR
RESPUESTA AL
PQRSYF NO. 5798,

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5799

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

RESPETADA
ESTUDIANTE:

ES IMPORTANTE
QUE UD CONOZCA
LOS CONDUCTOS
REGULARES A
UTILIZAR EN LA
UNIVERSIDAD, SI

SE ADJUNTA
RESPUESTA A
PQRSFYD 5801

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

2017-01-16
11:12:51.0

2016-11-09
15:13:29.0

2016-11-15
15:59:23.0

2016-11-17
14:44:54.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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Reporte Generado €l dia: lunes 30 enero 2017

Pagina 34 de 120




FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5802 31 octubre
2016

ESCRITA

5803 31 octubre

2016 LINE
5804 31 octubre ESCRITA
2016
5805 02 noviembre FORMULARIO ON

2016 LINE

FORMULARIO ON

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION

PROY ECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION

PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

COORDINADO
R GRUPO DE Lo o 10 o
TRABAJO 20621 0
LIQUIDACION 17:06:21.

META

JEFE DE
OFICINA

2016-10-31
17:40:52.0

COORDINADO
R GRUPO DE Lo o 10 o
TRABAJO 17:47:38.0
LIQUIDACIAN 1747:38.
META

2016-11-02
09:11:41.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA A

PQRSFYD 5802

2016-11-17
AGRADECEMOS LA 15:12:33.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, ME 2016-11-02
PERMITO 08:46:31.0
COMUNICARLE LA

SIGUIENTE
INFORMACI&OACUT

SE ADJUNTA

RESPUESTA

DERECHO DE

PETICION PQRSFYD 2016-11-10
5804 17:24:07.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

BUEN D&IACUTEA,

LE INFORMO QUE

EN LA

EXTENSI&OACUTE;N 2016-11-02
DE 11:08:34.0
ZIPAQUIR&AACUTE;,

SOLO SE OFERTA

EL PROGRAMA DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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Oficinade Desarrollo
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

01 noviembre
5806 2016

02 noviembre
5807 2016

02 noviembre
5808 5016

02 noviembre
5809 2016

PETICION DE
CORREO
ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

TRMULARIOON pg | jciTAcioN RESUELTA

PETICION DE
EIC,’\I'EMU"AR'O ON |NFORMACIO RESUELTA

N

PETICION DE
EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

- MYRIAM
GESTION DELUCIA

PLANEACIONSANCHEZ

INSTITUCIONALGUTIERREZ

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

VICERRECTO

RA 2016-11-02
ADMINISTRATI08_42_50 0
VAY T
FINANCIERA

JEFE DE 2016-11-02
OFICINA 14:38:11.0

2016-11-02
14:41:36.0

2016-11-02
14:42:17.0

FECHA
S e RESPUESTA

SE ADJUNTA

RESPUESTA

PQRSFYD 5806

2016-11-10
AGRADECEMOS LA 17:21:04.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-11-09
TIEMPO DEDICADO 11:43:57.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTE;A,
LE INFORMO QUE
LOS REQUISITOS

PARA EL 2016-11-08
PROGRAMA 08:22:43.0
ACAD&EACUTE;MIC

O DE

M&UACUTE;SICA

BUEN D&IACUTEA,

ME PERMITO

INFORMARLE QUE

LA UNIVERSIDAD SI 2016-11-08
TIENE LA 08:23:47.0
OPCI&OACUTE;N DE
HOMOLOGAR

MATERIAS, EL

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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Oficina de Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 30 enero 2017

Pagina 36 de 120




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA
INFORMACI&OACUT

. PETICION DE GESTION DE
02 noviembre FORMULARIO ON . : JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-03  E:N SOLICITADA  2016-11-08
5810 5016 LINE :\'I\'FORMAC'O HESLELTA Ve I orle L QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:24:18.0  DEBE REMITIRSE A 08:25:03.0
LA OFICINA DE LA
DIRECCI&OACUTE:N
DEL PROGRAMA,
AGRADECEMOS LA
GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS ow /oo g%%%%lg%%o NOS BRINDA DE
03 noviembre FORMULARIO ON . . ESPECIALES Y 2016-11-25  ATENDERLE Y 2016-12-14
5811 5016 LINE RECLAMO  RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;'\&'\C')DEZ I%ﬁéi%l &y 0813340  PODER SATISFACER 14:50:39.0
INTERINSTITUCIO VETA SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
BUEN D&IACUTE:A,
EN
. ATENCI&OACUTE:N
5g1, 03 noviembre FORMULARIO ON IF;\IEFTC')%'I\CA)ZCDE RESUELTA ver informacion Sgﬁlg'lgmlz SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-03 A SU SOLICITUD, LE 2016-11-17
2016 LINE \ CEGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 17:56:53.0  INDICO QUE 11:38:53.0
DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA
EL PROCESO DE
BUEN D&IACUTEA,
DENTRO DE LOS
. REQUISITOS PARA
5g13 03 noviembre FORMULARIO ON IPNEFT(')%'S/’:'CEI’(E RESUELTA ver informacion EDEl\ilylng SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-04 EL PROCESO DE  2016-11-17
2016 LINE CRUZ BANOY OFICINA 08:27:43.0  INSCRIPCI&OACUTE: 11:38:14.0

N

REGISTRO

N PARA CUALQUIER
PROGRAMA, LA
UNIVERSIDAD

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 30 enero 2017

Pagina 37 de 120




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
. COMUNICARLE LA
. PETICION DE GESTION DE
04 noviembre FORMULARIO ON : ) JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-08  SIGUIENTE 2016-11-09
5814 S016 LINE SIFRIRAHCTO)N RESLEL DA ver informacion  ADMISIONES 'Y -0 > 5 aNOY OFICINA 08:17:46.0  INFORMACI&OACUT 11:18:54.0
N REGISTRO _
E:N SOBRE EL
PROGRAMA DE
ADMINISTRACI&OAC
CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
. Y CON EL FIN DE
. PETICION DE GESTION DELLUZETELVINA
5g15 04 noviembre  FORMULARIO ON \\\=qpvACIO RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO DIRECTORA 2016-11-08  DAR RESPUESTA A 2016-12-06
2016 LINE N HUMANDOG SOTO 08:18:24.0 LA PQR DE 17:10:24.0
CONSECUTIVO 5815,
AMABLEMENTE
ENVI&OACUTE:
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
. BARBARA PORSFYD 5816
. PETICION DE GESTION DE ADMISIONES
05 noviembre FORMULARIO ON . . PATRICIA 2016-11-08 2016-11-16
5816 ;016 LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA ver informacion QEE)ZI' g'T%’\(')ES Y CHAPETON ZARC?T'ASIEX 08:19:050  AGRADECEMOS LA 10:18:40.0
GOMEZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
. PORSFYD 5817
. PETICION DE GESTION DE
06 noviembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-08 2016-11-09
5817 5016 LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA ver informacion QEE)'(\B"I' g'T%’\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:19:45.0 11:23:35.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

04 noviembre
5818 5016

08 noviembre
5819 2016

08 noviembre
5820 5016

08 noviembre

5821 2016

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

DERECHO DE

PETICION RESUELTA
DERECHO DE
PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE

FORMULARIO ON

LINE

PETICION ~ RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS

RUTH
ESPECIALES Y 2016-11-08
RELACIONES ;f\chISCAo DIRECTORA 09:19:54.0
INTERINSTITUCIO
NALES
S REOSY I-EI—CI TOO g COORDINADO
FERNANDO R GRUPO DE
ESPECIALES Y 2016-11-08
HERNANDEZ TRABAJO 1o
RELACION ESMORENO LIQUIDACIAN 14:17:54.0
INTERINSTITUCIO META
NALES
SghilgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-09
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:21:10.0
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES EMILSE JEFE DE 2016-11-09
QUEJAS Y ANGEL OFICINA 08:22:34.0
RECLAMOS GAMBOA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5818

2016-11-21
AGRADECEMOS LA 15:20:20.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

SE ADJUNTA

RESPUESTA A

PQRSFYD 5819
AGRADECEMOS LA 2016-12-14
OPORTUNIDAD QUE 14:51:34.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE

QUE SU CARNET LO 2016-11-15
PUEDE RECLAMAR 09:41:43.0
EL

PR&OACUTE;XIMO

MIERCOLES EN LA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-11-09
TIEMPO DEDICADO 11:45:34.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FORMULARIO ON
LINE

5822 08 noviembre

2016 FELICITACION RESUELTA

FORMULARIO ON

08 noviembre LINE FELICITACION RESUELTA

5823 2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

5824 08 noviembre

2016 RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

08 noviembre
LINE PETICION RESUELTA

5825 2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

JEFE DE 2016-11-09
OFICINA 08:23:22.0
JEFE DE 2016-11-09
OFICINA 08:24:03.0

2016-11-09
DIRECTORA 1555535 0
GESTION DE
PETICIONES, 2016-11-09
QUEJASY  08:28:13.0
RECLAMOS

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-11-09
TIEMPO DEDICADO 11:46:15.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-11-09
TIEMPO DEDICADO 11:46:43.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5824

2016-11-24
AGRADECEMOS LA 08:53:05.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A
SE&NTILDE;OR

CIUDADANO, DE

MANERA COMEDIDA 2017-01-26
Y DANDO 11:31:36.0
CUMPLIMIENTO A LA
NORMATIVIDAD

LEGAL VIGENTE, LA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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5826

5827

5827

5827

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

04 noviembre
2016

04 noviembre
2016

04 noviembre
2016

04 noviembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

DERECHO DE

PETICION

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

DIANA
G E S T 1 O NXIMENA
JURIDIC AHERRERA
DIAZ

T
T
L

G E S I O NISABEL
C ONTR O LQUINTERO
DISCIPLINARIO URIBE

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONALRICO RICO

REPONSABLE

CARGO FECHA

COORDINADO
R GRUPO DE .o 1o oo
TRABAJO _  17:46:25.0
LIQUIDACIAN 1746125

META

2016-11-29
DIRECTORA  19:91:16.0

2016-11-29
DIRECTORA  59:21:16.0

SECRETARIA
GENERAL

2016-11-29
09:20:16.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5826

2016-12-15
AGRADECEMOS LA 11:54:49.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-11-29
NOS BRINDA DE 09:32:56.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-11-29
NOS BRINDA DE 09:32:56.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-11-29
NOS BRINDA DE 09:32:56.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
' DAVID PORSFYD 5828
08 noviembre DERECHO DE : . GESTION APOYO ENRIQUE 2016-11-08 2016-11-21
5828 ;016 SeRl PETICION HESLELTA ver informacion - hEMICO CHAVARRO PIRECTOR 15501970  AGRADECEMOS LA 15:11:49.0
ARANZALES OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

BUENAS TARDES
SRA: MAYDELE

LUIS SALAZAR NIETO
EDUARDO DIRECTOR 2016-11-08 REPRESENTANTE  2016-11-21

. E
04 noviembre DERECHO DE % RECURSOS
S

GE
5829 ESCRITA RESUELTA ver informacion g 'E BARRERO |2 o5 18:08:59.0  LEGAL DEL 15:05:35.0
CORDOBA CONDOMINIO
SANTA ANA

RESERVADO

BUEN D&IACUTE;A,
LE INFORMO QUE
< UNA VEZ REVISADO
5830 08 noviembre FORMULARIO ON ::I)\IEFTCI)(I:JI\C/I)ECDIg RESUELTA S S SghilgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-09 EL ESTADO DE 2016-11-15
2016 LINE N REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:27:26.0 ADMISI&OACUTE;N 09:40:35.0
DE LA ASPIRANTE
LASSO GAMBOA

MAR&IACUTE;A

2016 PETICION

BUEN D&IACUTE;A
EN
ATENCI&OACUTE;N
JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-09 A SU SOLICITUD , 2016-11-15
CRUZ BANOY OFICINA 08:28:27.0 LEINFORMO QUE EL 09:42:45.0
PROCESO DE
ADMISI&OACUTE;N
YA INICI&OACUTE;

. PETICION DE GESTION DE
5g31 08 noviembre  FORMULARIO ON |\ \cqpMvacio RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y

2016 LINE N REGISTRO

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
BUENAS TARDES,
. CORDIAL SALUDO
. PETICION DE GESTION DELLUZ ETELVINA ’
5g3p 09 noviembre  FORMULARIO ON |\ \=qpvacio RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO SRR Lede-Liog o DIE RApERE ATE s Z0E- LS
2016 LINE N HUMANO SOTO 12:18:02.0 YCONEL FINDE  09:05:32.0
DAR RESPUESTA A
LA PQR DE
CONSECUTIVO 5832,
BUENA TARDE.
GEsS T 6 NCESAR .SFESIF\}E:TAAR'A RESPONDO A SU
09 noviembre FORMULARIO ON . . MAURICIO - 2016-11-10 COMUNICADO DE  2016-11-10
5833 5016 LINE DENUNCIA — RESUELTA ver informacion lcNOTNETRR NOOL MORENO ggl\Nﬂ\l/Tl\A/EDNEu ,14:59:550  ACUERDO A LA 17:36:45.0
CASTILLO "y a0RAL CONVERSACI&OACU
TE:N QUE TUVIMOS
EL D&IACUTE:A DE
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
. PETICION DE . . RUTH ELISA
08 noviembre . . GESTION 2016-11-09 PQRSFYD 5834ME  2016-12-06
5834 o1 ESCRITA :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion 5 - S ENT ALgﬁ\\sgﬁxAs DIRECTORA o 02ce ™ DERMITO REMITIR  17-14:38.0
LA RESPUESTA
OTORGADA AL
DOCTOR MISAEL
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
09 noviembre CORREO . . PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-09  FELICITACION Y EL 2016-11-21
5835 5016 ELECTRONICO T EHICITACION RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 15:36:33.0  TIEMPO DEDICADO 15:02:06.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

09 noviembre
5836 2016

09 noviembre
5837 2016

10 noviembre
5838 2016

10 noviembre

5839 2016

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

DERECHO DE

PETICION RESUELTA
DERECHO DE
PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE

FORMULARIO ON

LINE

PETICION ~ RESUELTA

QUEJA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

GESTION DE ;N MANUEL
ADMISIONES Y o )7 saNOY
REGISTRO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO
R GRUPO DE
TRABAJO
LIQUIDACIAN
META

2016-11-09
16:43:30.0

2016-11-09
DIRECTORA  1701:23.0

JEFE DE
OFICINA

2016-11-10
08:35:52.0

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-10
TRABAJO 15:04:25.0
LIQUIDACIAN o
META

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5836

2016-12-15
12:09:26.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5837
2016-11-16
CORDIAL SALUDO, 10:23:53.0

DE MANERA ATENTA
Y CON EL FIN DE
DAR RESPUESTA A

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU
PETICI&OACUTE;N,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LA NO ENTREGA DE

2016-11-17
11:41:36.0

SE ADJUNTA

RESPUESTA A

PQRSFYD 5839
AGRADECEMOS LA 2016-11-18
OPORTUNIDAD QUE 17:52:16.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

10 noviembre
5840 2016

10 noviembre
5841 2016

10 noviembre
5842 2016

10 noviembre
5843 5016

FORMULARIO ON

LINE RECLAMO RESUELTA
PETICION DE
ERIIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON

R FELICITACION RESUELTA
PETICION DE
FORMULARIOON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

fDE,iITS'Ig'N\'ESDEJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

,CA;DEl\il-gllguESDE‘]UAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

REGISTRO

G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES, EMILSE JEFE DE
QUEJAS Y ANGEL OFICINA
RECLAMOS GAMBOA

,(iDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

2016-11-10
15:07:35.0

2016-11-10
15:00:52.0

2016-11-11
11:48:35.0

2016-11-11
11:49:12.0

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, ME 2016-11-18
PERMITO 08:28:54.0
INFORMARLE QUE

YA FUE

REGISTRADO EL

BUEN D&IACUTE;A,

LA LISTA PARA LAS

DOS ENTREVISTAS,

CON HORA'Y LUGAR 2016-11-15
PODR&AACUTE;N  09:53:09.0
VERLA EL 21 DE

NOVIEMBRE DEL

PRESENTE

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-11-21
TIEMPO DEDICADO 14:59:57.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTEA,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-11-17
INDICO QUE 11:40:37.0
DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
LE INFORMO QUE
UNA VEZ REVISADO

. PETICION DE GESTION DE
11 noviembre FORMULARIO ON : : JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-15  EL ESTADO DE 2016-11-17
5844 5016 LINE :\'I\'FORMAC'O HESLELTA Ve I orle L QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:01:45.0  ADMISI&QOACUTE:N 11:39:54.0
DEL ASPIRANTE
ANGEL ENRIQUE
CRISTIANO PIA
POR MEDIO DE LA
PRESENTE
INFORMO QUE SU
5g45 L1 noviembre FORMULARIO ON FNEFT(;%'SECDKE RESUELTA ver informacion G E S T 1 ON JH/E':A'E';RSON TESORERO  2016-11-15  INSCRIPCIAN SE  2016-11-15
2016 LINE N FINANCIERARZ SO, GENERAL  08:06:18.0  ENCUENTRA EN 09:47:52.0
ESTADO PAGADO.
ADJUNTO
RESPETADA
CIUDADANA ANA
. LUIS ORFILIA ROMERO
. GESTION DE JEFE DE
13 noviembre FORMULARIO ON . . EDUARDO 2016-11-15  C&AACUTE:RDENAS, 2017-01-20
5846 5016 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion 2 :;ERNvFTg o ;BARRERO ElEs%c?s?OS 08:10:48.0  ATENTAMENTE 14:27:33.0
CORDOBA REMITO
RESPUESTA
EMITIDA A SU
RECIBA UN CORDIAL
SALUDO, POR
MEDIO DEL
. PETICION DE ) OLGA INES
13 noviembre FORMULARIO ON . . GESTION APOYO DIRECTORA 2016-11-15  PRESENTE ME 2016-11-25
5847 5016 LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  , ~ApemicO Sgg’:&”‘m GRADUADOS 18:09:29.0 PERMITO DAR 17:40:06.0

RESPUESTA A LA
SOLICITUD N. 5847,
EN DONDE SE
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

14 noviembre
5848 2016

14 noviembre
5849 2016

14 noviembre
5850 2016

11 noviembre
5851 5016

FORMULARIO ON

LINE QUEJA RESUELTA
PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON

LINE RECLAMO RESUELTA
CORREO
ELECTRONICO QUEJA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-15
ADMISIONES Y =
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 10:51:34.0
GLENDA
G E S T 1 O NKARINA COORDINADO 2016-11-15
D O C E N C | AREINOSO 10:54:25.0
VALENGIA  PSICOLOGIA
~ JOSE
G E S T 1 O NZACARIAS 2016-11-15
INVESTIGACIONMAYORGA ~ DIRECTOR  10:56:31 9
SANCHEZ
COORDINADO
R
FABIO ESPECIALIZA
GESTION APOYO i P CION 2016-11-15
ACADEMICO 5 o0 S GERENCIA  10:47:32.0
PARA EL
DESARROLLO
ORGANIZACIO

BUEN D&IACUTE;A,

LE INFORMO QUE

UNA VEZ REVISADO

EL ESTADO DE 2016-11-17
ADMISI&OACUTE;N 11:34:33.0
DE LA ASPIRANTE

ROBERT JEAN

PIERRE FLOREZ

PUEDE PASAR POR

SUS CONTENIDOS

EL D&IACUTE;A

VIERNES GRACIAS 2016-11-15
CUALQUIER 16:07:17.0
INFORMACI&OACUT

E;N ADICIONAL CON

GUSTO

ADJUNTO ARCHIVO
5850

AGRADECEMOS LA 2016-11-24
OPORTUNIDAD QUE 08:36:34.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-11-16
PODER SATISFACER 15:07:41.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
BUENAS TARDES
RESPETADA
. LUIS CIUDADANA ANA
. GESTION DE DIRECTOR
15 noviembre FORMULARIO ON : ) EDUARDO 2016-11-16  ORFILIAROMERO  2016-12-20
5852 5016 LINE QUEJA HESLELTA Ve I orle L 2 :EER’\\I/FTS o ;BARRERO EE;%%%OS 08:34:12.0  CARDENAS 23:03:28.0
CORDOBA ATENTAMENTE
REMITO
RESPUESTA A
BUEN D&IACUTE:A
APRECIADA
SANDRA ggORD'NADO ESTUDIANTE, SE
15 noviembre FORMULARIO ON . . G ESTI O NMABEL 2016-11-16 REVISOYENEL  2016-11-16
5853 5016 LINE QUEJA RESUELTA verinformacion 5 5 £ N ¢ | AROBAYO IF;\IRZ;OGRAMA 10:01:36.0  TRASCURSO DE LA 15.08:54.0
ALFONSO SEMANA SE LE
AMBIENTAL DAR&AACUTE:
RESPUESTA, DEBES
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
15 noviembre FORMULARIO ON QUE suU . .
5854 2016 LINE RECLAMO RECHAZADA SOLICITUD ver informacion
DE
INFORMACIO
N ACTUAL
SE ADJUNTA
RESPUESTA A
sg55 10 noviembre Lo o DERECHO DE ec e Ta verinformacion ¢ E S T 1 ON EX;';EENLESA JEFE 2016-11-16 PRRSFYD 5855 2016-11-28
2016 PETICION DOCUMENTAL ZA0ONA ARCHIVO 09:04:30.0  AGRADECEMOS LA 11:22:45.0
CENTRAL OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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5856

5857

5858

5859

FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

16 noviembre
2016

16 noviembre
2016

16 noviembre
2016

15 noviembre
2016

PETICION DE
EI?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON

LINE QUEJA RESUELTA
CORREO DERECHO DE
ELECTRONICO PETICION RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

< ORLANDO
CARVAJAL
CELIS

Om
Own
m
z
(@)
> 2

GESTION DE

COORDINADO

R ADMON
EMPRESAS
GIRARDOT

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTIO N?ERIAIEERSON
FINANCIERAACOSTA

TESORERO
GENERAL

FECHA

2016-11-16
10:30:51.0

2016-11-16
15:46:02.0

2016-11-17
11:51:32.0

2016-11-16
15:00:50.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

1. LA ESTUDIANTE

LUZ MIREYA

CAICEDO,

ACTUALMENTE 2016-11-16
SEG&UACUTE;N 17:31:30.0

SEM&AACUTE;FORO
DEL ESTUDIANTE,
HABILITADO EN LA

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-11-17
INFORMO QUE EL  11:36:59.0
D&IACUTE;A 11 DE

NOVIEMBRE SE
EFECTU&OACUTE;

BUEN D&IACUTE;A,

LE INFORMO QUE

UNA VEZ REVISADO 2016-11-21
EL ESTADO DE 15:16:16.0
ADMISI&OACUTE;N

DE LA ASPIRANTE

JUAN DIEGO

POR MEDIO DE LA
PRESENTE SE

INFORMA QUE FUE
HABILITADO EN LA  2016-11-16
PLATAFORMA PARA 15:43:47.0
QUE EL

ESTUDIANTE PUEDA

CARGAR DE NUEVO
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

Rl ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

COMEDIDAMENTE
ME PERMITO

PETICION DE GESTI O NBLANCA INFORMARLE QUE
17 noviembre FORMULARIO ON . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-25 LA PLATAFORMA  2016-11-25
5860 5016 LINE :\'I\'FORMAC'O RESEIE LU VE T o2 A v ANEEL OFICINA 17:31:07.0  SERA HABILITADA  17:44:12.0
RECLAMO S GAMBOA DEL 28 AL 29 DE
NOVIEMBRE DE
2016.
TENIENDO EN
CUENTA LA
) SOLICITUD DE LOS
. GESTION DELUZDARY
17 noviembre FORMULARIO ON . . DIRECTORA 2016-11-17  CIUDADANOS EN  2016-11-22
5861 5016 LINE DENUNCIA - RESUELTA ver informacion g :EERNVEI g o ;EELETE(;TERO CERCUN 11:56:47.0  MENCI&OACUTE;N, 17:20:45.0
< RESPETUOSAMENT
E LES INFORMO
QUE EL DOCENTE
COMEDIDAMENTE
, ME PERMITO
G ES T I O NBLANCA INFORMARLE QUE
17 noviembre FORMULARIO ON : _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-25 LA PLATAFORMA  2016-11-25
5862 5016 LINE RECLAN - et VET MR o (= g a s v ANEEL OFICINA 17:32:38.0  SERA HABILITADA  17:44:57.0
RECLAMOS GAMBOA DEL 28 AL 29 DE
NOVIEMBRE DE
2016.
COMEDIDAMENTE
ME PERMITO
GESTI O NBLANCA INFORMARLE QUE
17 noviembre FORMULARIO ON . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-25 LA PLATAFORMA  2016-11-25
5863 5016 LINE RECLAMO  RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 17:33:38.0  SERA HABILITADA  17:46:47.0
RECLAMOS GAMBOA DEL 28 AL 29 DE

NOVIEMBRE DE 2016
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

17 noviembre
5864 2016

16 noviembre
5865 2016

15 noviembre
5866 2016

15 noviembre
5866 5016

FORMULARIO ON

LINE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

QUEJA RESUELTA
DENUNCIA RESUELTA
DERECHO O resucua
DERECHO 0% resucia

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

FABIAN
GESTI O NLBARDO
DOCENC I ALEAL
ORJUELA
FELIX
GESTI O NGREGORIO
DOCENC | AROJAS
BOHORQUEZ
GEsSTI| 6 NORLANDO
DOCENC | ABLANCO
ZUNIGA

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONALRICO RICO

COORDINADO
R AREA DE
INGLA®S

2016-11-21
15:30:17.0

DECANO
FACULTAD

CIENCIAS
ADM|N|STRAT|i2_1()67'_1419'%)7
VAS, A
ECONAMICAS

Y CONTABLES

VICERRECTO 2016-11-17
R ACADEMICO14:19:03.0

SECRETARIA o e 11 15
CONSEJO * 14:10:03.0
SUPERIOR Saad

HE TENIDO UN

DIALOGO CON EL

DOCENTE QUIEN
ARGUMENTA QUE  2016-11-30
HA SIDO UN GRUPO 09:01:13.0
UN POCO

COMPLICADO DE

MANEJAR,

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5865

2016-12-06
AGRADECEMOS LA 14:53:41.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

2017-01-16
11:06:03.0
FUSAGASUG&AACU
TE;, 2017-01-16
2017-01-16
11:06:03.0
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

16 noviembre
5867 5016

15 noviembre
5868 2016

17 noviembre
5869 2016

17 noviembre
5870 5016

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

FORMULARIO ON
LINE

QUEJA RESUELTA
DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION APOYO
ACADEMICO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

DAVID
ENRIQUE
CHAVARRO
ARANZALES

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

2016-11-17

PIRS SO 14:24:46.0

2016-11-22
14:58:02.0

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
Uit I0) 17:54:22.0
LIQUIDACION = ™ "

META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 17:55:34.0
LIQUIDACION — 7~

META

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA 5867

AGRADECEMOS LA 2016-11-23
OPORTUNIDAD QUE 10:12:26.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SE ADJUNTA
RESPUESTA
PQRSFYD 5868
2016-11-28
AGRADECEMOS LA 09:42:09.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5869
2016-12-13
16:05:31.0
AGRADEZCO QUE
NOS ALLEGUE SU
FORMATO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-12-16
PODER SATISFACER 12:15:51.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

16 noviembre
5871 2016

16 noviembre
5872 2016

16 noviembre
5873 2016

16 noviembre
5874 2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO
R GRUPO DE Lo oo -
TRABAJO 16:10:05.0
LIQUIDACIAN 16:10:0%.

META

COORDINADO
RGRUPODE 2016-11-17
TRABAJO  Jc 0
LIQUIDACIAN —>-+%
META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 16:16:29.0
LIQUIDACIAN U
META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 16:19:12.0
LIQUIDACIAN R
META

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:52:22.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:48:27.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:47:25.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:46:37.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,
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5875

5876

5877

5878

FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

16 noviembre
2016

16 noviembre
2016

16 noviembre
2016

17 noviembre
2016

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL

RECAE

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

NOMBRE

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

ORLANDO
BLANCO
ZUNIGA

REPONSABLE

CARGO FECHA

COORDINADO
R GRUPO DE Lo oo -
TRABAJO 16:21:28.0
LIQUIDACIAN 16:21:28

META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 16:24-08.0
LIQUIDACIAN T
META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 16:26:45.0
LIQUIDACIAN T
META

VICERRECTO 2016-11-17
R ACADEMICO17:53:09.0

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:45:58.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:45:00.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:44:19.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

RESPETADA

ESTUDIANTE

NAIRA ALEJANDRA

DUARTE SIERRA 2016-11-18
17:49:50.0

S| EVIDENTEMENTE
LA PLATAFORMA
ESTABA
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

16 noviembre
5879 5016

16 noviembre
5880 2016

16 noviembre
5881 2016

16 noviembre
5882 2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO

R GRUPO DE 1611 15
TRABAJO 16:29:47.0
LIQUIDACIAN —>-“%71

META

COORDINADO
RGRUPODE 2016-11-17
TRABAJO [0
LIQUIDACIAN —°-=<<%
META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 16:34:32.0
LIQUIDACIAN D
META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 16:37:36.0
LIQUIDACIAN R
META

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:43:32.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:42:50.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:42:10.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:41:22.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

16 noviembre
5883 2016

16 noviembre
5884 2016

16 noviembre
5885 2016

16 noviembre
5886 2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO

R GRUPO DE 1611 15
TRABAJO 16:40:14.0
LIQUIDACIAN >+

META

COORDINADO
RGRUPODE 2016-11-17
TRABAJO  Jc 7o
LIQUIDACIAN —>-*<9%
META

COORDINADO

R GRUPO DE Lo o 1o -
TRABAJO _  16:44:54.0
LIQUIDACIAN 10:44:54.

META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 16:55:15.0
LIQUIDACIAN R
META

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:40:45.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:54:10.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:53:23.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:50:39.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

16 noviembre
5887 5016

16 noviembre
5888 2016

16 noviembre
5889 2016

16 noviembre
5890 2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO
R GRUPO DE Lo oo -
TRABAJO 16:57:43.0
LIQUIDACIAN 16:57:43

META

COORDINADO
RGRUPODE 2016-11-17
TRABAJO — 17:04:22.0
LIQUIDACIAN 17:04:22

META

COORDINADO

R GRUPO DE Lo o 1o -
TRABAJO _  17:07:05.0
LIQUIDACIAN 707:0>.

META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
TRABAJO 17:09:36.0
LIQUIDACIAN R
META

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:56:46.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:40:05.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:39:20.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:38:25.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

16 noviembre PETICION DE
5891 ESCRITA INFORMACIO RESUELTA
2016 "
16 noviembre PETICION DE
5892 0, ¢ ESCRITA INFORMACIO RESUELTA
N

17 noviembre FORMULARIO ON

5893 2016 LINE QUEJA RESUELTA
16 noviembre CORREO DERECHO DE
2894 2016 ELECTRONICO PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION DE ;N MANUEL
ADMISIONES Y o )7 saNOY
REGISTRO

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-11-17
e 17:11:42.0
LIQUIDACIAN T
META

COORDINADO
R GRUPO DE Lo o 1 -
TRABAJO — 17:13:34.0
LIQUIDACIAN 1713134

META

JEFE DE
OFICINA

2016-11-18
17:50:22.0

2016-11-18

DIRECTORA  17.46:35.0

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:36:01.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

SE ADJUNTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
NOS BRINDA DE 11:55:33.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

BUEN D&IACUTE;A,

LE INFORMO QUE

UNA VEZ REVISADO

EL ESTADO DE 2016-11-21
ADMISI&OACUTE;N 15:13:31.0
DEL ASPIRANTE

LAURA CATALINA

MORENO BAEZ, SE

BUENAS TARDES,

CORDIAL SALUDO,

EN 2016-12-12
ATENCI&OACUTE;N 11:14:55.0
A SU PQR DE

CONSECUTIVO 5894,
MEDIANTE EL CUAL
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

COMEDIDAMENTE
ME PERMITO

GESTI O NBLANCA INFORMARLE QUE
18 noviembre FORMULARIO ON . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-25 LA PLATAFORMA  2016-11-25
5895 5016 LINE QL= RESEIE LU VE T o2 A v ANEEL OFICINA 17:34:53.0  SERA HABILITADA  17:47:58.0
RECLAMO S GAMBOA DEL 28 AL 29 DE
NOVIEMBRE DE
2016.
BUEN D&IACUTE:A,
ME PERMITO
) INFORMARLE QUE
596 19 noviembre FORMULARIO ON FNEFT(;%'SECDKE RESUELTA ver informacion igﬁlg'lgulz SDEJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-21  LOS LISTADOS DE ~ 2016-12-01
2016 LINE N REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 14:53:36.0  LOS ASPIRANTE AL 11:24:49.0
PROGRAMA DE
ENFERMER&IACUTE
‘A, PARA LA
BUEN D&IACUTE:A,
LE INFORMO QUE A
- PARTIR DEL 03 DE
. PETICION DE GESTION DE
19 noviembre FORMULARIO ON : . JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-21  ABRIL AL 19 DE 2016-11-24
5897 016 LINE INFOIRLIASIE) [RESLELIA v MifermnRen AW SIGNES Va0 mangy elRch 14:54:50.0  MAYO DE 2017, SE 08:46:43.0
N REGISTRO
DA INICIO AL
PROCESO DE
ADMISI&OACUTE:N
SE ADJUNTA
NUBIA EMILCE ggﬁggsggg%
. PETICION DE G ESTI O NBARBOSA
21 noviembre FORMULARIO ON . . 2016-12-05 2016-12-05
5898 5.1 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion LBJKIII%/EIRESISTZSISEASTELLANO DIRECTORA 7,00 ° GRADECEMOS LA 14:37:02.0

OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

COMEDIDAMENTE

ME PERMITO
PETICION DE GESTI O NBLANCA INFORMARLE QUE
21 noviembre FORMULARIO ON . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-25 LA PLATAFORMA  2016-11-25
5899 5016 LINE :\'I\'FORMAC'O RESEIE LU VE T o2 A v ANEEL OFICINA 17:36:17.0  SERA HABILITADA  17:49:39.0
RECLAMO S GAMBOA DEL 28 AL 29 DE
NOVIEMBRE DE
2016.
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
08 noviembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-21  FELICITACION Y EL 2016-11-21
5900 5516 ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e 3 A's v ANGEL OFICINA 14:48:240  TIEMPO DEDICADO 15:01:14.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
DE MANERA
, CORDIAL
G ES T I O NBLANCA AGRADECEMOS SU
09 noviembre : _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-21  FELICITACION Y EL 2016-11-21
5901 5016 SR RIS AN =St VET MR o (= g a s v ANEEL OFICINA 14:51:140  TIEMPO DEDICADO 15:00:43.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
; NOS BRINDA DE
. PETICION DE GESTION DE
21 noviembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  ATENDERLE Y 2016-12-01
5902 5016 LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA ver informacion QEE)'\GAI'?T%’\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 09:45:080  PODER SATISFACER 08:46:49.0

SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS
NUESTRO

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 30 enero 2017 Pagina 60 de 120




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

5903

5904

5905

5906

21 noviembre
2016

21 noviembre
2016

21 noviembre
2016

21 noviembre
2016

FORMULARIO ON
LINE RECLAMO

PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO

N

PETICION DE
EC,’\I'EMU"AR'O ON |NFORMACIO

N

PETICION DE
EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO

N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

RECAE

fDE,iITS'Ig'N\'ESDEJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

2§§|2'|8§'ESD$JUAN MANUELJEFE DE
AR CRUZ BANOY OFICINA

SghilgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

,(iDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

2016-11-22
10:00:34.0

2016-11-22
09:46:31.0

2016-11-22
09:47:07.0

2016-11-22
09:47:44.0

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LOS LISTADOS DE
LOS ASPIRANTES
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE;N DE PRUEBAS

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU 2016-12-02
REQUERIMIENTO, 12:13:04.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

USTED NO SE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LOS LISTADOS DE
LOS ASPIRANTES
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE;N DE PRUEBAS

2016-11-24
15:12:34.0

2016-11-24
08:50:28.0

BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LOS LISTADOS DE
LOS ASPIRANTES
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE;N DE PRUEBAS

2016-11-24
08:49:46.0
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Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 30 enero 2017

Pagina 61 de 120




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE

. PETICION DE GESTION DE
21 noviembre FORMULARIO ON . : JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
5907 5016 LINE SIFRIRAHCTO)N RESLEL DA ver informacion  ADMISIONES 'Y -0 > 5 aNOY OFICINA 09:48:18.0  LOS ASPIRANTES  08:47:54.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
BUEN D&IACUTE:A,
EN
. ATENCI&OACUTE:N
590g 21 noviembre FORMULARIO ON :DNEFT(;%II\C/I)ECDI(E RESUELTA ver informacion fgﬁggﬂE SDEJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22 A SU SOLICITUD, LE 2016-11-25
2016 LINE \ REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 09:58:51.0  INFORMO QUE 10:50:58.0
USTED PUEDE
DILIGENCIAR EL
FORMULARIO DE
BUEN D&IACUTE:A,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
£o0g 21 noviembre FORMULARIO ON IF;\IEFTC')%'I\CA)EC% RESUELTA ver informagion fgﬁlg'lgmlz SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
2016 LINE CRUZ BANOY OFICINA 09:59:250  LOS ASPIRANTES  15:15:16.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
510 21 noviembre FORMULARIO ON IPNEFT(')%'SL\\'C% RESUELTA ver informacion EDEl\ilylng SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
2016 LINE \ CEGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 09:59:58.0  LOS ASPIRANTES  15:06:08.0

PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE;N DE PRUEBAS
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE

. PETICION DE GESTION DE
21 noviembre FORMULARIO ON : ) JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
9911 5016 LINE SIFRIRAHCTO)N RESLEL DA ver informacion  ADMISIONES 'Y -0 > 5 aNOY OFICINA 10:01:05.0  LOS ASPIRANTES  15:13:59.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
RESPETADA
MARLON COORDINADO CIUDADANA DIANA
5g1, 21 noviembre FORMULARIO ON DERECHO DE ec (ci 1A ver informacion & E S T | O NJONNATAN R PROGRAMA 2016-11-22  LUCIA VARGAS 2016-12-23
2016 LINE PETICION DOCENC I ARODRIGUEZ DEADMON 15:2546.0  BARRAG&AACUTE:N 11:13:07.0
GUTIERREZ EMPRESAS DE MANERA ATENTA
REMITO
RESPUESTA A
COMEDIDAMENTE
ME PERMITO
_ PETICION DE GESTI O NBLANCA INFORMARLE QUE
513 21 noviembre FORMULARIO ON | = o ~1 ec o1 ver informacion P ET/CIONES EMILSE JEFE DE 2016-11-25 LA PLATAFORMA  2016-11-25
2016 LINE N QUEJAS  YANGEL OFICINA 17:37:25.0  SERA HABILITADA  17:53:43.0
RECLAMOS GAMBOA DEL 28 AL 29 DE
NOVIEMBRE DE
2016. AGRADECEMO
BUENOS
D&IACUTE:AS
. RESPETADO
. GESTION DERUTH
22 noviembre FORMULARIO ON . . SECRETARIA 2016-11-22  CIUDADANO 2016-12-20
5914 56 [ LINE QUEJA RESUELTA verinformacion  PLANEACIONPATRICIA  220ee W0 T 8 o CUTEAL 5990590
INSTITUCIONAL RICO RICO
HUMBERTO
LE&OACUTE:N
CASTELLANOS,
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA
RESPUESTA

FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE

. PETICION DE GESTION DE
22 noviembre FORMULARIO ON . : JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
9915 5016 LINE SIFRIRAHCTO)N RESLEL DA ver informacion  ADMISIONES 'Y -0 > 5 aNOY OFICINA 10:03:29.0  LOS ASPIRANTES  15:09:42.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
BUEN D&IACUTE:A,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
. PETICION DE GESTION DE
22 noviembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
5916 5016 LINE INFORMACIO RESUELTA verinformacion  ADMISIONES Y op ;> 5 ANOY OFICINA 10:04:58.0  LOS ASPIRANTES  15.00:28.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
BUEN D&IACUTE:A,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
5017 22 noviembre FORMULARIO ON IF;\IEFTC')%'I\CA)EC% RESUELTA ver informagion fgﬁlg'lgmlz SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
2016 LINE CRUZ BANOY OFICINA 10:05:555.0  LOS ASPIRANTES  15:03:24.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
5g1g 22 Noviembre FORMULARIO ON IPNEFT(')%'S/’:'CEI’(E RESUELTA ver informacion EDEl\ilylng SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
2016 LINE \ CEGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 10:13:04.0  LOS ASPIRANTES  14:09:00.0

PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE;N DE PRUEBAS
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE

. PETICION DE GESTION DE
22 noviembre FORMULARIO ON : ) JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
5919 5016 LINE SIFRIRAHCTO)N RESLEL DA ver informacion  ADMISIONES 'Y -0 > 5 aNOY OFICINA 10:21:27.0  LOS ASPIRANTES  14:58:13.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
. PETICION DE GESTION DE
22 noviembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-22  LOS LISTADOS DE  2016-11-24
5920 516 LINE INFORMACIO RESUELTA verinformacion  ADMISIONES Y op ;> 5 ANOY OFICINA 10:02:47.0  LOS ASPIRANTES  15.11:12.0
N REGISTRO
PARA LA
PRESENTACI&OACU
TE:N DE PRUEBAS
REVISANDO LA
GESTION CARPETA DE LA
PROYECTOS 0 OPS 127 DE 2011
12 noviembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-11-22  DEL CONTRATISTA 2016-12-05
5921 5016 ELECTRONICO RECLAMO  RESUELTA verinformacion o= A CIONES Eﬁgg'&'@o DIRECTORA  19.40:31.0 EDWIN ROJAS PUDE 09:39:08.0
INTERINSTITUCIO CONSTATAR QUE EL
NALES SE&NTILDE:OR SE
EQUIVOCO EN
EN
ATENCI&OACUTE:N
A LA QUEJA
. . ALFAIR COORDINADO
22 noviembre . G ESTION 2016-11-22  INTERPUESTA CON 2016-12-01
5922 5o ESCRITA QUEJA RESUELTA verinformacion 5 5 &g\ ¢ | AMENESES  RCIENCIAS o 0% |1V ERO 5922 POR 08:44.04.0

NAVARRO DEL DEPORTE PARTE DE MIGUEL

ANGEL GAITAN
DUE&NTILDE;AS,
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

22 noviembre
5923 2016

21 noviembre
5924 2016

21 noviembre
5925 2016

22 noviembre

5926 2016

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONALRICO RICO

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONAL RICO RICO

SANDRA
E S T 1 O NMABEL
O CE N C I AROBAYO

ALFONSO

2016-11-22
13:16:43.0

SECRETARIA 2016-11-22
GENERAL 12:36:50.0

SECRETARIA 2016-11-22
GENERAL 12:45:14.0

COORDINADO
RA
PROGRAMA
ING
AMBIENTAL

2016-11-23
11:05:01.0

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU 2016-11-25
INCONFORMIDAD, 09:16:10.0
LE INFORMO QUE EL

RETRASO EN LA
PUBLICACI&OACUTE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5924

2016-12-13
AGRADEZCO QUE  16:13:33.0
NOS ALLEGUE SU
FORMATO

DEBIDAMENTE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5925

2016-12-13
AGRADEZCO QUE  16:20:10.0
NOS ALLEGUE SU
FORMATO

DEBIDAMENTE

BUEN D&IACUTE;A

APRECIADA

ESTUDIANTE, POR

FAVOR 2016-11-23
COMUNICARSE CON 16:57:07.0
EL PROGRAMA DE
INGENIER&IACUTE;A
AMBIENTAL SI EN LA
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

22 noviembre
5927 2016

22 noviembre
5928 2016

22 noviembre
5929 5016

21 noviembre
5930 2016

PETICION DE

FORMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA
LINE N

FORMULARIO ON

oR QUEJA RESUELTA
PETICION DE
FORMULARIO ON |\ coRMACIO RESUELTA
LINE 0
PETICION DE
ESCRITA INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

GESTION DEORLANDO
PLANEACIONBLANCO
INSTITUCIONAL ZUNIGA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONALRICO RICO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

JEFE DE
OFICINA

2016-11-22
17:19:18.0

VICERRECTO 2016-11-23
R ACADEMICO11:06:04.0

2016-11-22
17:17:29.0

SECRETARIA 2016-11-22
GENERAL 15:54:19.0

BUEN D&IACUTE;A
SE&NTILDE;OR

CIUDADANO, DE

MANERA COMEDIDA 2017-01-26
Y DANDO 11:34:01.0
CUMPLIMIENTO A LA
NORMATIVIDAD

LEGAL VIGENTE, LA

BUENAS TARDES
RESPETADA
ESTUDIANTE
DIANA PATRICIA
TOLEDO
BELTR&AACUTE;N

2016-11-23
14:49:35.0

COMEDIDAMENTE

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO

COMUNICARLE LA

SIGUIENTE 2016-11-24
INFORMACI&OACUT 14:07:07.0
E;N SOBRE EL

PROGRAMA DE

LICENCIATURA EN

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5930

2016-12-13
AGRADEZCO QUE  16:17:04.0
NOS ALLEGUE SU
FORMATO

DEBIDAMENTE
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5931

5932

5933

5934

FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

21 noviembre
2016

21 noviembre
2016

21 noviembre
2016

22 noviembre
2016

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

ESCRITA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

DIANA
G ES T 1 O NXIMENA
JURIDIC AHERRERA
DIAZ

DIANA
G E S T 1 O NXIMENA
JURIDIC AHERRERA
DIAZ

DIANA

G E S T 1 O NXIMENA

JURI DI C AHERRERA
DIAZ

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

REPONSABLE

CARGO FECHA

DIRECTORA
JURIDICA

2016-11-22
16:05:10.0

2016-11-22
DIRECTORA  1614:08.0

2016-11-22
DIRECTORA  16:40:02.0

2016-11-22
17:16:48.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA

REMITO LA

RESPUESTA 2016-12-13
PERTINENTE ALA  16:07:54.0
POQRYF 5931.

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
REMITO LA
RESPUESTA
PERTINENTE A LA
PQRYF 5932.
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

2016-12-13
16:05:24.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5933

2016-12-12
AGRADECEMOS LA 11:33:40.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,
PARA LA SOLICITUD
DE CERTIFICADOS
DE NOTAS Y
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

2016-11-24
11:38:04.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

21 noviembre
5935 5016

18 noviembre
5936 2016

22 noviembre
5937 5016

23 noviembre
5938 2016

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON

LINE

FORMULARIO ON

LINE

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

RECLAMO RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

DIANA
G ES T 1 O NXIMENA
JURIDIC AHERRERA
DIAZ

FELIX

ES T O NGREGORIO

O C E N C | AROJAS
BOHORQUEZ

G
D

GESTION DE

2016-11-22
PURIS SR 17:01:06.0

DECANO
FACULTAD DE
CIENCIAS
ADMINISTRATIig_ll%_l;s;ZOZ
VAS e
ECONA3MICAS

Y CONTABLES

JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-23
ADMISIONES Y ey
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:38:10.0
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES EMILSE JEFE DE 2016-12-02
QUEJAS Y ANGEL OFICINA 08:42:44.0
RECLAMOS GAMBOA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5935

2016-12-12
AGRADECEMOS LA 11:26:22.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5936

2016-11-25
AGRADECEMOS LA 11:09:24.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,
LE COMUNICO QUE
REVISADO EL
REPORTE DEL
ICFES Y LOS
FORMATOS DEL
ASPIRANTE, SE
EVIDENCI&OACUTE;

2016-11-24
11:38:35.0

BUENAS TARDES

RESPETADA

ESTUDIANTE

ANGIE LIZETH 2016-12-02
CASTA&NTILDE;EDA 08:45:25.0
LEAL

COMEDIDAMENTE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

SE ADJUNTA
RESPUESTA A
IRMA RUBIELA PQRSFYD 5939
E S T1 O NCALDERON DIRECTORA 2016-11-24 AGRADECEMOS LA 2016-11-24
O C EN C | ADE ZEQUEDA POSTGRADOS10:10:07.0 OPORTUNIDAD QUE 11:41:23.0
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
PODER SATISFACER

5939 RESUELTA ver informacion

24 noviembre FORMULARIO ON DERECHO DE G
2016 LINE PETICION D

COORDINADO ADJUNTO ARCHIVO

RA RESPUESTA

PROGRAMA PQRSFYD 5940

LIC. EN 2016-11-24 2016-12-06
EDUCACIA2N 09:03:56.0 AGRADEZCO QUE  17:28:45.0
BA SICA CON NOS ALLEGUE SU

ENFASIS EN FORMATO

CIENCIAS DEBIDAMENTE

BUEN D&IACUTE;A,
EN
< ATENCI&OACUTE;N
5941 24 noviembre FORMULARIO ON ::I)\IEFTCl)CRll\C/I)EC[I)g RESUELTA S S SgﬁlgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-24 A SU SOLICITUD, ME 2016-11-25
CRUZ BANOY OFICINA 11:36:47.0 PERMITO 09:37:40.0

2016 LINE
N REGISTRO INFORMARLE QUE

DESAFORTUNADAM
ENTE LAS PRUEBAS

SE ADJUNTA
GESTION RESPUESTA 5942

PROYECTOS 1,
24 noviembre CORREO DERECHO DE . __ ESPECIALES Y 2016-11-24  AGRADECEMOS LA 2016-12-05
5942 5016 ELECTRONICO PETICION ~ RESUELTA verinformacion o= ACIONES FPuAchIF%Iéo DIRECTORA  1594:100  OPORTUNIDAD QUE 11:40:51.0
INTERINSTITUCIO NOS BRINDA DE

NALES ATENDERLE Y
PODER SATISFACER

LUZ ANGELA
ROJAS

18 noviembre G
b BARRAGAN

. . ESTION
5940 5016 ESCRITA QUEJA RESUELTA ver informacion OCENCIA
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RESPETADO
CIUDADANO
IRMA RUBIELA NELSON
24 noviembre CORREO DERECHO DE . . G E ST O NCALDERON DIRECTORA 2016-11-24  FRANCISCO 2017-01-17
5943 5016 ELECTRONICO PETICION ~ RESUELTA verinformacion ' ~'£ '\ ¢ | ADE ZEQUEDA POSTGRADOS15:29:28.0  USAQUEN, 17:09:26.0
ATENTAMENTE
REMITO
RESPUESTA A
SE ADJUNTA
RESPUESTA A PQRS
RICARDO EOORD'NADO 5944
24 noviembre FORMULARIO ON . . G E ST O NANDRES 2016-11-25  AGRADECEMOS LA 2016-12-01
5944 2016 LINE QUEJA RESUELTA verinformacion ' ~'£'\ ¢ | ARODRIGUEZ gggﬁ/giwm 10:45:21.0  OPORTUNIDAD QUE 10:37:34.0
RODRIGUEZ | prrr NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
PODER SATISFACER
SE&NTILDE:ORITA
LEIDY GUZMAN
PETICION DE GESTION DERUTH CullE
5945 ggfg"'embre EC,’\I'EMU"AR'O ON |NFORMACIO RESUELTA ver informacion P LANE A C 10 NPATRICIA gEEﬁFéE;’ER'A fg,lgsé,lz?%‘r’ FETICHNRES fg,lg%fs'%‘r’
N INSTITUCIONAL RICO RICO 02l -390,
RESPETADA
SE&NTILDE:ORITA:
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
24 noviembre CORREO PETICION DE GESTIO NQ:QI\EIQA 2016-11-24 PQROFYD 5940 2016-12-12
5946 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion ;' \;"p"i 5 | ¢ AHERRERA  DIRECTORA 1557960  AGRADECEMOS LA 11:30:47.0

DIAZ

OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5047 24 noviembre CORREO E’\IEFT(')%'SECDKE
2016 ELECTRONICO

FORMULARIO ON

24 noviembre
LINE RECLAMO

5948 2016

24 noviembre FORMULARIO ON

5949 2016 LINE RECLAMO
. PETICION DE
25 noviembre FORMULARIO ON
5950 2016 LINE :\II\IFORMACIO

RESUELTA ver informacion

RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion

GESTION DERICARDO
ANDRES
BIENES YJIMENEZ
SERVICIOSNIE.I.O
IRMA RUBIELA

GESTION APOYO CALDERON
ACADEMICO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

2016-11-24

PIRS SO 17:43:12.0

DIRECTORA 2016-11-25

DE ZEQUEDA POSTGRADOS09:06:45.0

2016-11-25
09:09:59.0

- JUAN MANUELCOORDINADO

URREGO

E S N
OCENCIALAURIN

2016-11-25
R PROGRAMA 10:41:58.0

DE MACSICA

FECHA
LSS RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA A

PQRSFYD 5947
AGRADECEMOS LA 2016-12-05
OPORTUNIDAD QUE 12:23:15.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

RESPETADA
CIUDADANA
SANDRA MARCELA
MORENO,
ATENTAMENTE
REMITO
RESPUESTA A
DERECHO DE

BUEN D&IACUTE;A,
LE INFORMO QUE
EN LOS ARCHIVOS
PLANOS
REPORTADOS POR
EL ICFES, SU SNP
FUE
INCONSISTENTE,

2017-01-17
17:12:39.0

2016-12-01
10:54:55.0

SE ADJUNTA

RESPUESTA

PQRSFYD 5950
AGRADECEMOS LA 2016-11-28
OPORTUNIDAD QUE 09:44:13.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

. PETICION DE

25 noviembre FORMULARIO ON

5951 2016 LINE :\II\IFORMACIO

5952 25 noviembre CORREO :DNEFT(;%I,\CA)ECDI(E
2016 ELECTRONICO N

5953 25 noviembre CORREO ll:l)\lEFTcl)CRll\C/I)ECDIg
2016 ELECTRONICO N

5954 22 Noviembre  poopira QUEJA

2016

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DECAROLINA

COMUNICACIONE MELO DIRECTORA 20 L2
S RODRIGUEZ SRR
O GiONES v JUAN MANUELJEFEDE  2016-11-25
EeloTmG o | CRUZBANOY OFICINA  10:29:34.0
O ioNEs CJUAN MANUELJEFEDE  2016-11-25
ot loTRG | CRUZBANOY OFICINA  10:35:33.0
, MYRIAM
O et O LUCIA VICERRECTO 2016-11-25
SANCHEZ ~ RA 11:49:47.0

INSTITUCIONAL GyTiERREZ  FINANCIERA

ME PERMITO

ADJUNTAR LA

EVIDENCIA DE LA
PUBLICACI&OACUTE 2016-12-05
;N DEL SERVICIO 12:19:51.0
SOCIAL EN LA RED

SOCIAL FACEBOOK

DE LA UNIVERSIDAD

BUEN D&IACUTE;A,

LE INFORMO QUE

EN LOS ARCHIVOS

PLANOS 2016-12-01
REPORTADOS POR 11:55:41.0
EL ICFES, SU SNP

FUE

INCONSISTENTE,

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, ME 2016-12-01
PERMITO 12:01:19.0
INFORMARLE QUE
DESAFORTUNADAM

ENTE LAS PRUEBAS

FUSAGASUG&AACU
TE;, 2016-12-15

SE&NTILDE;ORA 2016-12-15
MARIA DEL CARMEN 10:55:43.0
MARTINEZ

CIUDAD
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

25 noviembre DERECHO DE

5955 oo ESCRITA PETICION . RESUELTA
5955 ;gfg"iembre ESCRITA Bgﬁifg,\? DE RESUELTA
5956 50,V emPre  FORMULARIO ON EII\IEFTcl)CRll\C/I)ECDIg RESUELTA
5957 ggfg"iembre E?\IREMULAR'O ON :DNEFT(I)(I:?II\(ZL\\ICDI(E RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

- MYRIAM
GESTION DELUCIA

PLANEACIONSANCHEZ

INSTITUCIONALGUTIERREZ

N DELUZ DARY

S Y PRIETO

C | O SBALLESTERO
S

IRMA RUBIELA

E ST O NCALDERON
O C E N C | ADE ZEQUEDA

GESTION DELLUZETELVINA

TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

VICERRECTO

RA 2016-11-25
ADMINISTRATI11:59:35.0
VA

DIRECTORA 2016-11-25
CERCUN 11:59:35.0

DIRECTORA 2016-11-28
POSTGRADOSO08:14:38.0

2016-11-28

DIRECTORA  0g:16:04.0

FUSAGASUG&AACU
TE;, 2016-12-07

2016-12-12
SE&NTILDE;ORA 11:10:09.0
VICTORIA
RODRIGUEZ Y

TENIENDO EN
CUENTA LA
SOLICITUD DE LOS
CIUDADANOS EN
MENCI&OACUTE;N,
RESPETUOSAMENT
E LES INFORMO
QUE EL SERVICIO

2016-12-12
11:10:09.0

RESPETADA
CIUDADANALUZ
ADRIANA POVEDA
PALACIO
ATENTAMENTE
REMITO ADJUNTA
RESPUESTA A
PETICI&OACUTE;N

2016-12-23
12:04:10.0

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA

Y CON EL FIN DE

DAR RESPUESTA A 2016-11-30
LA PQR DE 11:54:14.0
CONSECUTIVO 5957

A NOMBRE DE

LAURA NATALIA
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

EN
. ATENCI&OACUTE:N
. PETICION DE GESTION DE ’
27 noviembre FORMULARIO ON : ) JUAN MANUELJEFE DE 2016-11-28 A SU 2016-12-01
5958 5016 LINE SIFRIRAHCTO)N RESLEL DA ver informacion  ADMISIONES 'Y -0 > 5 aNOY OFICINA 08:17:00.0  REQUERIMIENTO, 11:44:26.0
N REGISTRO
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
USTED NO SE
COMEDIDAM
ENTE ME
PERMITO
. PETICION DE
27 noviembre FORMULARIO ON INFORMARL . .
5959 2016 LINE :\II\IFORMACIO RECHAZADA E QUE LA ver informacion
PRESENTE
PETICION YA
SE
BUEN DIA
SE&NTILDE:OR
_ PETICION DE G ESTI O NBLANCA CIUDADANO (A),
560 28 noviembre  FORMULARIO ON [\ ~2 ) o5 el Ta verinformacion P ET/CIONES EMILSE PROFESIONA 2016-11-28 COMEDIDAMENTE Y 2016-11-28
2016 LINE N QUEJAS  YANGEL LIV 14:13:14.0  DE ACUERDO A SU 14:22:59.0
RECLAMOS GAMBOA SOLICITUD PUEDE
ACCEDER A LA
INFORMACION QUE
ADJUNTO ARCHIVO
DIR. RESPUESTA
28 noviembre FORMULARIO ON GESTI O NAFAR CPZFE(ID\I%IAXASADEL 2016-11-28 PRRSFYD 5961 2016-12-07
noviempre . . - - - -
5961 5016 LINE QUEJA RESUELTA verinformacion 5 5 '\ ¢ | A'I\\I"AEC'AEF?E(S) DEPORTEY 14:18:37.0  AGRADECEMOS LA 08:34:12.0
LA OPORTUNIDAD QUE
EDUCACION NOS BRINDA DE
FISICA ATENDERLE Y
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

MUY BUEN
D&IACUTE;A. CON

MARLON COORDINADO RESPECTO A LA
23 noviembre DERECHO DE . . G E S T 1 O NJONNATAN R PROGRAMA 2016-11-28  INFORMACI&OACUT 2016-12-01
5962 5016 SR PETICION  RESUELTA verinformacion 5 ~'£ '\ ¢ | ARODRIGUEZ ADMON 15:38:42.0  E;N PQRSYF 5962, 10:42:09.0
GUTIERREZ EMPRESAS ES IMPORTANTE
QUE TANTO LA
ESTUDIANTE COMO
BUENOS
D&IACUTE:AS
. GESTION DEJUAN CARLOSDIR.
5963 29 noviembre  FORMULARIOON b AMo RESUELTA ver informacion PLANEAC |0 NTORRES EXTENSION 2016-11-29 LA RESPUESTAA  2016-12-15
2016 LINE INSTITUCIONAL SANDOVAL  GHIA 09:03:34.0  ESTA INQUIETUD SE 09:48:36.0
DIO DIRECTAMENTE
POR
TEL&EACUTE:FONO
IR BUENAS TARDES
: APRECIADOS
 NELSON  [ROSRAMA SE&NTILDE;ORES:
564 29 noviembre FORMULARIO ON DERECHO DE ec et 14 verinformacion & E S T 1 O NROBERTO [/ ) ~o0 2016-11-30 2017-01-19
2016 LINE PETICION DOCENC I ARINCON ENEASIS £y 08:39:240  ME PERMITO 22:32:24.0
VARGAS INFORMAR QUE EL
RECREACION
Y DEPORTE FIROIC 220
NECESARIO PARA
RESPETADA
NUBIA EMILCE ESTUDIANTE:
. G E ST I O NBARBOSA
29 noviembre FORMULARIO ON DERECHO DE . . 2016-11-30 2016-12-01
5965 5016 LINE PETICION RESUELTA ver informacion SILE/ERES?TZF/;SEASTELLANO DIRECTORA  8°4211.0  DE MANERA ATENTA12:29:26.0

Y ATENDIENDO A SU
SOLICITUD ME
PERMITO INFORMAR
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
28 noviembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-30  FELICITACION Y EL 2016-12-06
5966 5016 SR AELISACTOIN RS STISEA VE T o2 A v ANEEL OFICINA 09:23:40.0  TIEMPO DEDICADO 17:42:57.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&QOACUTE;
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
28 noviembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-30  FELICITACION Y EL  2016-12-06
5967 2016 ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e 3 A's v ANGEL OFICINA 09:33:51.0  TIEMPO DEDICADO 17:43:38.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
DE MANERA
CORDIAL
G ES T I O NBLANCA AGRADECEMOS SU
28 noviembre : _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-11-30  FELICITACION Y EL 2016-12-06
5968 2016 SR RIS AN =St VET MR o (= g a s v ANEEL OFICINA 09:53:48.0  TIEMPO DEDICADO 17:44:10.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
AGRADECEMOS LA
RUTH ELISA OPORTUNIDAD QUE
29 noviembre CORREO . _ GESTION 2016-11-30 NOSBRINDADE  2016-12-13
5969 5016 ELECTRONICO QUEJA RESUELTA ver informacion vy MENTAL gﬁsgﬁ’;'\/\s DIRECTORA 5950360 ~ ATENDERLE Y 16:00:44.0

PODER SATISFACER
SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

29 noviembre CORREO

2963 2016 ELECTRONICO QUEJA
. PETICION DE
30 noviembre FORMULARIO ON
5970 2016 LINE :\II\IFORMACIO
. PETICION DE
30 noviembre FORMULARIO ON
5971 2016 LINE :\II\IFORMACIO
30 noviembre PETICION DE
5972 ESCRITA INFORMACIO
2016 N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

2016-11-30

DIRECTORA  49.59.36.0

S T | O NBLANCA

E
ETICIONES , EMILSE PROFESIONA 2016-11-30

G
P
Q
R

UEJAS Y ANGEL LIV 12:00:07.0
ECLAMOS GAMBOA
SghjlgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-11-30
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 12:01:03.0
MARIA DECANA
G E S T 1 O NCONSUELO FACULTAD DE2016-12-05
DOCENCI ACASTILLO HUMANIDADE 13:40:49.0

ORDONEZ S

CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
Y CON EL FIN DE
DAR REPUESTA A
LA PQR DE
CONSECUTIVO 5969.
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-12-14
INDICO QUE 11:56:44.0
DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO

COMUNICARLE QUE

PARA EL PRIMER (I) 2016-12-01
PERIODO 12:03:32.0
ACAD&EACUTE;MIC

O DE 2017, LAS
INSCRIPCIONES SE

CORDIAL SALUDO!

2016-12-13
16:00:44.0

DE MANERA ATENTA

Y EN 2016-12-05
ATENCI&OACUTE;N 13:41:11.0
A LA SOLICITUD

REALIZADA POR LA
CIUDADANA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 30 enero 2017

Pagina 78 de 120




5973

5974

5975

5976

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

30 noviembre
2016

29 noviembre
2016

28 noviembre
2016

30 noviembre
2016

FORMA DE

ACEPTACION

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

PETICION RIESEEEI
DERECHO 0% resucia
DERECHO O resucua
DERECHO O rcsuci

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

DUBAN
E S T 1 O NREINERIO
O CEN C | AORDONEZ

PORTILLA

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

G £ o110 WETTHELS
DOCUMENTALBAYONA

REPONSABLE

CARGO FECHA

COORDINADO

R PROGRAMA 2016-12-02
INGENIERA-A 08:37:18.0
INDUSTRIAL

JEFE DE 2016-12-01
OFICINA 14:45:02.0

2016-12-01
RIEES 14:53:33.0
JEFE 2016-12-15
ARCHIVO 11:34:07.0
CENTRAL

FECHA
LSS RESPUESTA
LE INFORMO A
MARLON

OBREGOSO QUE LA
INFORMACI&OACUT 2016-12-06
E;N A CERCA DE 08:38:30.0
REINGRESO POR
SANCI&OACUTE;N

DE BAJO

SE ADJUNTA
ARCHIVO DE
CORREO
ELECTRONICO
ENVIADO AL
CIUDADANO IRVING
DIAZ CON ADJUNTO
DE RESPUESTA

2016-12-13
20:11:57.0

DOCTORA

DIANA KETERIN
ORTIZ VILLARRAGA
ANALISTA SENIOR
REGIONAL CANAL
DE ASISTENCIA
EMPRESARIAL
PROTECCI&OACUTE

RESPETADA
CIUDADANA DIANA
MARCELA
A&ACIRC;USTES
MEDINA
ATENTAMENTE SE
REMITE RESPUESTA
DERECHO DE

2017-01-20
09:06:57.0

2016-12-20
22:31:53.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

01 diciembre
5977 2016

01 diciembre
5978 2016

01 diciembre
5979 2016

30 noviembre
5980 2016

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE

CORREO
ELECTRONICO

ESCRITA

ESCRITA

PETICION RIESEEEI
DERECHO 0% resucia
QUEJA RESUELTA
DERECHO O rcsuci

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

FELIX
GESTI O NGREGORIO
DOCENC I AROJAS
BOHORQUEZ
GESTI| O NALFAR
DOCENC | AMENESES
NAVARRO
DIANA

G E S T 1 O NXIMENA
JUR I DI C AHERRERA
DIAZ

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

DECANO

FACULTAD DE
CIENCIAS
ADM|N|STRAT|ig_lfo'_1327'(())1
VAS It
ECONA3MICAS

Y CONTABLES

COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTEZ2016-12-02
Y LA 09:24:47.0
EDUCACION

FISICA

2016-12-02

DIRECTORA  19:35:02.0

2016-12-02
11:40:55.0

FECHA
S e RESPUESTA

RESPETADO

ESTUDIANTE

HELBERT GIOVANNI

GARZON VARGAS  2017-01-19
09:44:35.0

SU SOLICITUD DE

RADICADO 5977,

FUE ATENDIDA Y

ADJUNTO ARCHIVO

RESPUESTA

PQRSFYD 5978
2016-12-15

AGRADECEMOS LA 10:51:57.0
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA
REMITO LA
RESPUESTA
PERTINENTE A LA
PQRYF 5979 DE LA
PETICIONARIA

BUEN D&IACUTEA,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU DERECHO DE 2016-12-14
PETICI&OACUTE;N, 07:57:10.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

UNA VEZ REVISADO

2017-01-16
10:18:59.0
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

5981

5982

5983

5984

01 diciembre
2016

02 diciembre
2016

05 diciembre
2016

05 diciembre
2016

ESCRITA QUEJA RESUELTA

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

PETICION DE
EC,’\I'EMU"AR'O ON |NFORMACIO RESUELTA

N

CORREO

ELECTRONIC RESUELTA

o QUEIA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

o0Oo

E S
O N
ISCIP

NUBIA EMILCE
T | O NBARBOSA
E S TARCASTELLANO

RSITARIOS

| O NISABEL
R O LQUINTERO
INARIO URIBE

T
T
L

GESTION DE

DIRECTORA

DIRECTORA

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

ADMISIONES Y

REGISTRO

DIANA

G ES T 1 O NXIMENA

JURI DI C AHERRERA

DIAZ

DIRECTORA

2016-12-05
10:19:49.0

2016-12-15
10:44:18.0

2016-12-05
13:30:15.0

2016-12-05
10:01:59.0

BUENOS
D&IACUTE;AS,

DE MANERA ATENTA2016-12-15
ME PERMITO 10:45:40.0
INFORMAR QUE

ESTA QUEJA FUE

ANTENDIDA EL

DE MANERA ATENTA

ME PERMITO DAR

RESPUESTA AL

RADICADO NO 5982, 2017-01-27
EL CUAL SE DIO 17:56:40.0
TR&AACUTE;MITE A

LA SOLICITUD Y SE
ENCUENTRA EN

BUEN D&IACUTE;A,

LE INFORMO QUE LA
UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA NO 2016-12-15
TIENE LA 09:12:25.0
MODALIDAD DE
EDUCACI&OACUTE;

N A DISTANCIA ES

CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
REMITO LA
RESPUESTA
PERTINENTE A LA
PQRYF 5984.
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

2016-12-13
14:49:17.0
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

SOBRE EL CUAL

PROCESO O
DEPENDENCIA

RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

02 diciembre
5985 2016

05 diciembre
5986 2016

05 diciembre
5987 2016

06 diciembre
5988 2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

G

D

D

E S TI1 O NXMENA

JURI DI C AHERRERA
DIAZ

c s 710 WRTHELSH

OCUMENTALBAYONA

= 11 ETELES

OCUMENTALBAYONA

E ST 1 O NBLANCA

ETICIONES , EMILSE

UEJAS Y ANGEL

ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

DIANA

DIRECTORA igfdfg%s
DIRECTORA 33:1366:1225%6
DIRECTORA 32:1363;:1129'%6
JEFE DE 2016-12-06
OFICINA 14:51:25.0

RESPETADO
CIUDADANO
C&EACUTE;SAR
AUGUSTO MOYA
COLMENARES
ATENTAMENTE
REMITO ADJUNTA
RESPUESTA A

2016-12-23
11:19:43.0

ME PERMITO
REMITIR LA
RESPUESTA
OTORGADA A LA
DOCTORA OLGA
LUCIA SARMIENTO
MAYORGA

SOBRE LA DOCENTE

2017-01-20
16:26:31.0

ME PERMITO
REMITIR LA
RESPUESTA
OTORGADA A LA
DOCTORA OLGA
LUCIA SARMIENTO
MAYORA.

2017-01-19
09:47:05.0

LAS CLASES SE

TERMINARON EL DIA

02 DE DICIEMBRE

DE 2016, PARA 2016-12-14
COMUNICARSE CON 15:55:37.0
LA EXTENSION CHIA

LO PUEDE HACER

EN LA LINEA
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

06 diciembre
5989 2016

06 diciembre
5990 2016

06 diciembre
5990 2016

02 diciembre
5991 2016

PETICION DE
EI?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON

FOoR RECLAMO  RESUELTA
FORMULARIOON b avo RESUELTA
LINE

DERECHO DE
ESCRITA PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO N\I\CII(ISI\IQQNO
DOCENCIAN
GESTI O NORLANDO
DOCENC | ABLANCO
ZUNIGA

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

G £ o110 WETTHELS
DOCUMENTALBAYONA

DECANA

FACULTAD 2016-12-06
CIENCIAS 18:03:55.0
AGROPECUA R
RIAS

VICERRECTO 2016-12-07
R ACADEMICO10:15:34.0

2016-12-07
DIRECTORA 10:15:34.0
JEFE DE 2016-12-06
ARCHIVO 17:24:40.0

FECHA
S e RESPUESTA
RESPETADO
CIUDADANO
SEBASTIZAACUTE:N
JIMENEZ PALOMO ~ 2016-12-23
ATENTAMENTE 11:01:32.0
REMITO
RESPUESTA A
PETICI&OACUTE:N
2017-01-16
10:16:59.0

BUEN D&IACUTE;A,

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA2017-01-16
Y CON EL FIN DE 10:16:59.0
DAR RESPUESTA A

LA PQR DE

CONSECUTIVO 5990,

ME PERMITO
REMITIR LA
RESPUESTA
OTORGADA AL
DOCTOR MISAEL
TRIANA CARDONA.

2017-01-19
09:48:00.0

AS&IACUTE; MISMO
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REPONSABLE

PROCESO O
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
FACATATIV&AACUT
E:, ENERO 18 DE
PETICION DE GESTION DE A/
06 diciembre : : JUAN MANUELJEFE DE 2016-12-06 2017-01-19
5992 5016 SeRl :\'I\'FORMAC'O HESLELTA Ve I orle L QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 18:01:08.0  ME PERMITO DAR  09:45:51.0
RESPUESTA A
POQRSF RADICADO
36485 RECIBIDO EN
DE FORMA ATENTA
COORDINADO ME PERMITO
PETICION DE CESAR R PROGRAMA ALLEGAR
593 06 diciembre  CORREO INFORMACIO RESUELTA ver informacion G E S T 1 O NALBERTO ~ CONTADURA-AR016-12-06 ~ RESPUESTA A 2016-12-13
2016 ELECTRONICO DOCENC | AWILCHES PUBLICA 18:11:21.0  PETICI&OACUTEIN 15:57:35.0
MARTINEZ ~ EXTENSION 5903.
FACATATIVA; AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
SE ADJUNTA
RESPUESTA 5994
GESTION D RICARDO AGRADECEMOS LA
06 diciembre DERECHO DE . . ANDRES 2016-12-06  OPORTUNIDAD QUE 2016-12-16
5994 H016 ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion 2 :;ERNVFT g’ o ;JIMENEZ DIRECTOR  14.94:08.0 NOS BRINDA DE 09:37:59.0
NIETO ATENDERLE Y
PODER SATISFACER
SUS NECESIDADES,
CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
DIANA REMITO LA
06 diciembre DERECHO DE . . G ESTI O NXMENA DIRECTORA 2016-12-06 RESPUESTA 2016-12-13
9995 5016 ESCRITA PETICION RESUELTA verinformacion ;' \;"2"i 5 | ¢ AHERRERA  JURIDICA 18:19:38.0 PERTINENTEA LA  15:44:53.0
DIAZ PORYF 5995.

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

06 diciembre
5996 2016

06 diciembre
5997 2016

07 diciembre
5998 2016

07 diciembre
5999 2016

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ e 5RMACIO
LINE

N

PETICION DE
FORMULARIO ON [\ "2y
LINE

N

PETICION DE
FORMULARIO ON [\ "2y
LINE

N
ESCRITA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO N\I\CII(ISI\IQQNO
DOCENCIANIE
GESTIO N\,\;'g'\géNo
DOCENCIAVWRE
 JAIME
GESTI O NORLANDO
DOCENC | APARRA
GONZALEZ
GESTI O NBLANCA
PETICIONES EMILSE
QUEJAS  YANGEL
RECLAMO S GAMBOA

DECANA

FACULTAD 2016-12-07
CIENCIAS 10:02:45.0
AGROPECUA R
RIAS

DECANA

FACULTAD DE 2016-12-07
CIENCIAS 10:03-33.0
AGROPECUA e

RIAS

COORD.
PROGRAMA
ING.
SISTEMAS
UNICUNDI
FACATATIVA

2016-12-07
10:07:41.0

JEFE DE
OFICINA

2016-12-07
09:36:25.0

FECHA
LSS RESPUESTA
APRECIADOS
SISTEMA DE

ATENCI&OACUTE;N
AL USUARIO,BUEN 2017-01-18
D&IACUTE;A! 11:22:53.0

DE MANERA ATENTA
Y PARA LOS FINES

APRECIAD@S
SAICPQRS, BUENA
TARDE!

2017-01-18
DE MANERA 11:22:13.0
ATENTA, ME
PERMITO INFORMAR

QUE LOS

ME PERMITO
INDICARLE QUE LA
UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA
COBRA POR
CONCEPTO DE
MATRICULA UN
VALOR FIJO,

2016-12-14
16:44:27.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:54:30.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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6000

6001

6002

6003

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

REPONSABLE

CARGO FECHA

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 09:39:44.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 09:43:02.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 09:46:45.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 09:49:17.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:54:55.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:55:21.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:55:46.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:56:11.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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6004

6005

6006

6007

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

REPONSABLE

CARGO FECHA

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 09:54:50.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 09:58:04.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:00:32.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:03:50.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:56:41.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:57:00.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:57:22.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 08:57:40.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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6008

6009

6010

6011

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

GESTION DECAROLINA

COMUNICACIONE MELO

S RODRIGUEZ

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:07:46.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:10:09.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:12:39.0

2016-12-07
DIRECTORA 10:16:21.0

RESPUESTA

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

CORDIAL SALUDO
NICOL&AACUTE;S

AGRADECEMOS TU
SUGERENCIA
PORQUE ESTAS
SON LAS QUE NOS
AYUDAN A CRECER

FECHA

RESPUESTA

2016-12-15
08:58:01.0

2016-12-15
08:58:49.0

2016-12-15
08:59:19.0

2016-12-15
09:53:56.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

07 diciembre

6012 01 ESCRITA
6013 ggldédembre ESCRITA
6014 of OO ESCRITA
6015 ggldédembre ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

LUIS

EDUARDO
BARRERO
CORDOBA

nwo
m—m
Onz
n<m

D
I O

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:20:25.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:29:08.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 10:36:48.0
DIRECTOR 2016-12-07
RECURSOS 10-42:56.0
FISICOS T

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

RESPETADA
CIUDADANO JULIAN
CHAUX USAMAQUI,
ATENTAMENTE
REMITO
RESPUESTA A SU
SUGERENCIA CON
CONSECUTIVO NO.

2016-12-15
08:59:51.0

2016-12-15
09:09:29.0

2016-12-15
09:09:44.0

2017-01-20
14:29:58.0
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

07 diciembre

6016 5.¢ ESCRITA FELICITACION RESUELTA
6017 ggldédembre ESCRITA FELICITACION RESUELTA
6018 %fg’iembre ESCRITA FELICITACION RESUELTA
6019 %fgjembre ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

E S T 1 O NBLANCA
TICIONES , EMILSE
AS Y ANGEL

E
UEJ
ECLAMOS GAMBOA

O TO

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S T I O NBLANCA
TICIONES,EMILSE
AS Y ANGEL

G

PE
QUEJ

RECLAMOS GAMBOA

GESTION APOYO SERGIO

ACADEMICO

ALEJANDRO
MATIZ PARRA

JEFE DE
OFICINA

JEFE DE
OFICINA

JEFE DE
OFICINA

BIBLIOTECOL
OGO

2016-12-07
10:46:52.0

2016-12-07
10:50:03.0

2016-12-07
10:52:37.0

2016-12-15
11:03:36.0

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:10:05.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:10:33.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:20:37.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

2017-01-17
18:19:24.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 30 enero 2017

Pagina 90 de 120




FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

07 diciembre

6019 5.¢ ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA
6020 ggldédembre ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA
6021 ggldédembre ESCRITA FELICITACION RESUELTA
6022 ggldédembre ESCRITA FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

- LUIS
GESTION DEEDUARDO
BIENES Y
SERVICIOSBARRERO

CORDOBA
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES , EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

JEFE DE
RECURSOS
FISICOS

JEFE DE
OFICINA

JEFE DE
OFICINA

JEFE DE
OFICINA

2016-12-15
11:03:36.0

2016-12-07
11:02:40.0

2016-12-07
11:05:48.0

2016-12-07
11:24:23.0

RESPETADO
CIUDADANO KEVIN
SNEIDER CLAVIJO,

ATENTAMENTE 2017-01-17
REMITO 18:19:24.0
RESPUESTA A

SUGERENCIA CON

CONSECUTIVO NO.

AGRADECEMOS SU
SUGERENCIA Y EL

TIEMPO DEDICADO

EN ESTE APORTE A 2016-12-14
NUESTRA 18:33:55.0
INSTITUCI&OACUTE;

N, ES NUESTRA
MISI&OACUTE;N

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:21:00.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:21:18.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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6023

6024

6025

6026

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

REPONSABLE

CARGO FECHA

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:26:36.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:30:14.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:34:33.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:36:54.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:21:42.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:22:04.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:22:30.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:22:49.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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6027

6028

6029

6030

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

REPONSABLE

CARGO FECHA

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:38:47.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:40:59.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:43:50.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:46:38.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:23:12.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:23:38.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:24:19.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:24:35.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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6031

6032

6033

6034

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

REPONSABLE

CARGO FECHA

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:50:07.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:53:40.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:56:24.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 11:59:17.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:24:52.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:25:07.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:25:23.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:25:46.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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REPONSABLE

PROCESO O
FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
07 diciembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-07  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6035 5016 SR AELISACTOIN RS STISEA VE T o2 A v ANEEL OFICINA 12:03:41.0  TIEMPO DEDICADO 09:26:03.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&QOACUTE;
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
07 diciembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-07  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6036 2016 ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e 3 A's v ANGEL OFICINA 12:05:46.0  TIEMPO DEDICADO 09:26:17.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
BUENOS
D&IACUTE;AS
SERGIO APRECIADO
07 diciembre : __ GESTION APOYO BIBLIOTECAL 2016-12-07  USUARIO, 2016-12-15
6037 5016 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion =7 D /I?AIAI%I:]IQI\I!’%;%)A 0G0 19:09:36.0 00:39:33.0
PARA NOSOTROS
ES MUY
SATISFACTORIO
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
07 diciembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-07  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6038 5016 ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 14:25:54.0  TIEMPO DEDICADO 09:27:16.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A

NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;
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6039

6040

6041

6042

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

REPONSABLE

CARGO FECHA

JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 14:28:37.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 14:31:46.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 14:35:05.0
JEFE DE 2016-12-07
OFICINA 14:37:50.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:27:32.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:27:46.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:28:01.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:28:18.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
07 diciembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-07  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6043 5016 SR AELISACTOIN RS STISEA VE T o2 A v ANEEL OFICINA 14:39:56.0  TIEMPO DEDICADO 09:28:36.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&QOACUTE;
BUENAS TARDES
DE ACUERDO A LA
i . . VICTOR HUGODIRECTOR
07 diciembre . _ GESTION 2016-12-07  PETICIONDE LA  2016-12-15
6044 5016 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA verinformacion o\ AN C | E R AEEEEiCN)DEZ /F*:,D\%I%IERO 14:51:22.0  ESTUDIANTE ,EL  09:44:12.0
AREA DE APOYO
FINANCIERO
REALIZA LA
DE MANERA
, CORDIAL
G ES T I O NBLANCA AGRADECEMOS SU
07 diciembre : _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-07  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6045 5016 SR RIS AN =St VET MR o (= g a s v ANEEL OFICINA 14:53:37.0  TIEMPO DEDICADO 09:28:55.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
BUENOS
NUBIA EMILCE DEIACUTE,AS
G ESTI O NBARBOSA APRECIADO
07 diciembre . . 2016-12-07  ESTUDIANTE, 2016-12-15
6046 5. ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion 5 ’L E/ ERESISTTA él ggASTELLANO DIRECTORA 7o 2 R A ATENTA 10:32.51 0

Y ATENDIENDO A
SUS SUGERENCIAS,
ME PERMITO
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6047

6048

6049

6050

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

SUGERENCIA RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

FABIAN

G E S T 1 O NLBARDO
DOCENCI ALEAL
ORJUELA
NUBIA EMILCE
G E S T 1 O NBARBOSA
BIENESTA RCASTELLANO
UNIVERSITARIOS
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES,EMILSE
QUEJAS  YANGEL
RECLAMOS GAMBOA
NUBIA EMILCE
G E S T 1 O NBARBOSA
BIENESTA RCASTELLANO
UNIVERSITARIOS

REPONSABLE

CARGO

COORDINADO

R DEL AREA
DE INGLA®S

DIRECTORA

JEFE DE
OFICINA

DIRECTORA

FECHA

2016-12-15
14:57:01.0

2016-12-07
15:10:57.0

2016-12-07
15:13:45.0

2016-12-07
15:17:28.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

BUEN D&IACUTE;A

DE MANERA ATENTA

ADJUNTO LA
COMUNICACI&OACU 2017-01-20
TE;N DE 10:48:56.0
DESCARGOS DE LA

DOCENTE EN

QUESTION A LA

BUENOS
D&IACUTE;AS
APRECIADA
ESTUDIANTE, 2016-12-15
10:36:40.0
DE MANERA ATENTA
Y ATENDIENDO A

SUS SUGERENCIAS,

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-12-15
TIEMPO DEDICADO 09:29:23.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUENOS
D&IACUTE;AS
APRECIADO
ESTUDIANTE, 2016-12-15
10:34:20.0
DE MANERA ATENTA

Y ATENDIENDO A

SUS SUGERENCIAS,
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

07 diciembre
6051 2016

06 diciembre
6052 2016

06 diciembre
6053 2016

06 diciembre
6054 2016

PERSONAL

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

QUEJA RESUELTA
DERECHO 0% resucia
DERECHO O resucua
DERECHO O rcsuci

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

>z

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

ALFAIR
MENESES
NAVARRO

FERNANDO

HERNANDEZ

MORENO

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

COORDINADO 1« 15 -
RCIENCIAS {0
DEL DEPORTE "%+

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-12-07
TRABAJO 16:03-42.0
LIQUIDACIAN U
META

2016-12-07
DIRECTORA  16:12:04.0

2016-12-07

DIRECTORA  16:21:00.0

BUEN D&IACUTEA,;
EN
ATENCI&OACUTE;N
A LA QUEJA CON
NUMERO DE

CONSECUTIVO 6051,

MENCIONAR QUE
EN

RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
REMITIR
NUEVAMENTE LA
RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N

DADA, TENIENDO EN

RESPETADO
CIUDADANO JORGE
ANDR&EACUTE;S
S&AACUTE;NCHEZ
PRIETO
ATENTAMENTE
REMITO EN
DOCUMENTO

RESPETADO
CIUDADANO
GEOVANNY
ESCOBAR
ATENTAMENTE
REMITO ADJUNTA
RESPUESTA A
DERECHO DE

2016-12-13
15:49:46.0

2017-01-26
17:38:50.0

2016-12-23
10:25:57.0

2016-12-23
10:30:45.0
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

06 diciembre
6055 2016

06 diciembre
6056 2016

06 diciembre
6057 2016

07 diciembre
6058 2016

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

FORMULARIO ON
LINE

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES Y RUTH
PATRICIA
RELACIONES RS
INTERINSTITUCIO

NALES

- ALFAIR
E S N
MENESES
OCENCI ANAVARRO

2016-12-07
DIRECTORA 16:31:31.0

2016-12-07
DIRECTORA  16.40:34.0

2016-12-07

DIRECTORA  16.48:21.0

COORDINADO

R CIENCIAS 33?5655_1‘1%%4
DEL DEPORTE ™~ ' 2%7%

FECHA
LSS RESPUESTA
RESPETADO
CIUDADANO

HERN&AACUTE;N

NAVARRO GALLEGO 2016-12-23
ATENTAMENTE 10:28:14.0
REMITO ADJUNTA

RESPUESTA A

DERECHO DE

RESPETADO

CIUDADANO DIEGO
IV&AACUTE;N CELY
GONZ&AACUTE;LEZ 2016-12-23
ATENTAMENTE 10:35:21.0
REMITO ADJUNTA

RESPUESTA A

DERECHO A

RESPETADA
CIUDADANA VIVIAN
STEFANI
VELASQUEZ
ATENTAMENTE
REMITO
RESPUESTA
EMITIDA A

2016-12-23
10:22:13.0

MUY BUENAS

TARDES

RESPETADA DIANA
ALEXANDRA HENAO 2016-12-20
REYES 22:42:08.0
ATENTAMENTE SE

REMITE RESPUESTA

A PETICI&OACUTE;N
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

BUEN D&IACUTE;A,
EN
S T 1 O NBLANCA ATENCI&OACUTE;N
IONES EMILSE PROFESIONA 2016-12-12 A SU SOLICITUD, LE 2016-12-15
Y ANGEL L VI 07:53:33.0 INDICO QUE 14:45:56.0
A MO S GAMBOA DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA
EL PROCESO DE

G
» PETICION DE
6059 07 diciembre  FORMULARIO ON |\ cqpMACiO RESUELTA ver informacion  ©
2016 LINE \ Q

R

e
>
)

RESPETADO
CIUDADANO
. JERSON ALVEIRO
» PETICION DE GESTION DEORLANDO
08 diciembre FORMULARIO ON . . VICERECTOR 2016-12-14  ORTIZ RODRIGUEZ 2016-12-23
6060 5016 LINE :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion :DNLSAI' PTEQI%'NOA'\L' Ebﬁ'l\'gf ACADEMICO 08:00:47.0  ATENTAMENTE 11:51:52.0
REMITO ADJUNTA

RESPUESTA A
PETICI&OACUTE;N

BUEN D&IACUTE:A,
EN
. ATENCIZOACUTE:N
506, 08 diciembre  FORMULARIO ON IF;\IEFTC')%'I\CA)EC% RESUELTA ver informagion fgﬁlg'lgmlz SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-12-12 A SU SOLICITUD, LE 2016-12-14
2016 LINE 0 AP, CRUZ BANOY OFICINA 07:56:03.0  INDICO QUE 08:02:00.0
DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE

MUY BUENAS
DIR. TARDES
PROGRAMA RESPETADA
6062 09 diciembre FORMULARIO ON :DNEFT(I)(I;II\(Z,IA\\ICDI(E RESUELTA ver informacion G ES . N'I?/ILEFI\'IA\EIEES CIENCIAS DEL 2016-12-12 CIUDADANA YULI 2016-12-20
2016 LINE DOCENCIA DEPORTEY 07:57:41.0 MILEIDY CORTES 22:39:26.0
N NAVARRO
LA SILVA
EDUCACION ATENTAMENTE
FISICA REMITO
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

10 diciembre FORMULARIO ON DERECHO DE

6063 5016 LINE PETICION  RESUELTA
5064 ;gldGiciembre El(,)\lF\I;MULARIO ON EE?E:%\? DE LESUELTA
5064 ;81déciembre EICIJ\IF\I;MULARIO ON EE?E%IS DE LesUELTA
6065 ggldédembre ESCRITA ggﬁ%%,\? DE RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTI O NISABEL
CONTR O LQUINTERO
DISCIPLINARIO URIBE
G E s T 6 nMDIAJUDITH
DOCENC | AJERRERA
TACHA
GESTIO N\,\;”C-)'\FQQNO
DOCENCIA

MELO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

2016-12-15
DIRECTORA  19:08:37.0
DIR.

PROGRAMA

ING. 2016-12-12
AGRONOMICA 08:22:42.0
UDEC

FACATATIVA

DECANA

FACULTAD  2016-12-12
CiENCIAs 2005154
AGRONOMICA 08:22:42.
s

2016-12-12
18:58:19.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 6063

2017-01-26
AGRADECEMOS LA 11:42:03.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

DE MANERA ATENTA
Y PARA LOS FINES
PERTINENTES, ME
PERMITO
INFORMARLE QUE
FUE ATENDIDA SU
SOLICITUD Y
DIRECCIONADA AL

2017-01-19
22:46:30.0

ESTIMADO

BREYNER ARTURO

MAHECHA

VALENCIA, BUENA 2017-01-19
TARDE! 22:46:30.0

DE MANERA ATENTA
Y PARA LOS FINES

BUEN D&IACUTEA,
EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N,
ME PERMITO
INFORMAR QUE
MEDIANTE

2017-01-20
11:05:38.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 30 enero 2017

Pagina 102 de 120




6066

6067

6068

6069

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

07 diciembre
2016

07 diciembre
2016

12 diciembre
2016

12 diciembre
2016

FORMA DE

ESCRITA DENUNCIA RESUELTA
DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA
PETICION DE

ESCRITA INFORMACIO RESUELTA
N
PETICION DE

CORREO

ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

I O NISABEL
R O LQUINTERO
INARIO URIBE

GEST
CONT
DISCIPL

IRMA RUBIELA

G T | O NCALDERON
D

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES Y ERNANDO

E S
O C E N C | ADE ZEQUEDA

REPONSABLE

CARGO FECHA

2016-12-12

DIRECTORA * 19:03:43.0

DECANA
FACULTAD DE 2016-12-12

EDUCACION 19:08:39.0

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-12-13

HERNANDEZ TRABAJO

RELACIONES
INTERINSTITUCIO MORENO

NALES

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YFERNANDO

LIQUIDACIAN 0B:55:41.0

META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-12-13

HERNANDEZ TRABAJO

RELACIONES
INTERINSTITUCIO MORENG

NALES

LIQUIDACIAN 09:12:54.0

META

FECHA
RESFLESTR RESPUESTA

RESPETUOSAMENT

E, ME DIRIJO A

USTEDES PARA

INFORMAR QUE  2016-12-15

ESTA 15:07:22.0

DIRECCI&OACUTE;N
RECIBI&OACUTE; LA
MISMA

ADJUNTO AL

PRESENTE, REMITO
RESPUESTA DEL

PQR CON NO. DE 2017-01-16
CONSECUTIVO 6067.10:22:07.0

AGRADEZCO SU
APOYO Y

RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
REMITIR
NUEVAMENTE LA
RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N
DADA, TENIENDO EN

2017-01-15
22:47:04.0

RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
REMITIR
NUEVAMENTE LA
RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N
DADA, TENIENDO EN

2017-01-15
22:48:51.0
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-26
6070 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l Ay 09117:290  RESPUESTAAL 14:31:02.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
... OMAR
13 diciembre FORMULARIO ON GESTIO N pNANDO 2016-12-14
6071 RECLAMO  TRAMITADA verinformacion EXTENSION: - % DIRECTOR 0"
2016 LINE MURNOZ 09:10:37.0
UNIVERSITARIA
DIMATE
GESTION
PROYECTOS 0
13 diciembre FORMULARIO ON . _ ESPECIALES Y 2016-12-14
6071 o146 LINE RECLAMO  TRAMITADA verinformacion =2 2 O NE S E{gglé:lléo DIRECTORA 0% =2
INTERINSTITUCIO
NALES
’ RESPETUOSAMENT
PROYECTOS COORDINADO REMTIR O
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13  NUEVAMENTE LA 2017-01-26
6072 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% AN 12:20:27.0 RESPUESTA AL 14:33:14.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-26
6073 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 14110:420  RESPUESTAAL 14:34:33.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-26
6074 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l sy 1416160  RESPUESTAAL 15:21:53.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6075 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% Ay 14201400 RESPUESTA AL 22:52:25.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6076 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% AN 14125410 RESPUESTA AL 22:53:54.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
) RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : . ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6077 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 1445370  RESPUESTAAL 22:54:31.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
RESPETADA
GESTION CIUDADANA DIANA
COORDINADO
PROYECTOS ROCIO TORRES
s07g 12 diciembre  CORREO :DNEFT(;%II\C/I)ECDI(E RESUELTA ver informacion  ESPECIALES Y Eimmggz $RGAF§£8 DE 5016-12-13  HERNANDEZ: 2017-01-11
2016 ELECTRONICO RELACIONES @ o r LIQUIDACIAN 14501160 TENIENDO EN 02:05:05.0
INTERINSTITUCIO VETA CUENTA QUE LA
NALES UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6079 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% Ay 1454120 RESPUESTA AL 22:55:05.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
) RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6080 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% AN 14:58:24.0 RESPUESTA AL 22:55:57.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6081 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 15:04:220  RESPUESTAAL 22:56:50.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6082 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l sy 1508370  RESPUESTAAL  22557:25.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6083 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% Ay 1512100 RESPUESTA AL 22:57:55.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
PROYECTOS COORDINADO REMTIR O
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6084 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% AN 15:17:19.0 RESPUESTA AL 22:58:32.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6085 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 15:21:080  RESPUESTAAL 22:59:03.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6086 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l Ay 15251130  RESPUESTAAL  23:00:02.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6087 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% Ay 15:28:43.0 RESPUESTA AL 23:00:34.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6088 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% Ay 15:32:23.0 RESPUESTA AL 23:01:10.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6089 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 15:36:50.0  RESPUESTA AL 23:01:42.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6090 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l Ay 159411490  RESPUESTAAL  23:02:16.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA  2017-01-26
6091 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% AN 15:45:24.0 RESPUESTA AL 14:29:25.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
PROYECTOS COORDINADO REMTIR O
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13  NUEVAMENTE LA 2017-01-26
6092 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% AN 15:50:16.0 RESPUESTA AL 15:20:48.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)

Direcci6n Sistemasy Tecnologia
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6093 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 1555270  RESPUESTAAL 23:04:19.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6094 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l Ay 15593300  RESPUESTAAL  23:04:53.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6095 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% AN 16:05:32.0 RESPUESTA AL 23:05:28.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6096 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% AN 16:10:25.0 RESPUESTA AL 23:06:00.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6097 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 16:15:17.0  RESPUESTAAL 23:06:32.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6098 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l &y 161201490  RESPUESTAAL  23.07:08.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6099 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% AN 16:27:35.0 RESPUESTA AL 23:07:37.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6100 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% AN 16:32:35.0 RESPUESTA AL 23:09:55.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)

Direcci6n Sistemasy Tecnologia
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

13 diciembre

FORMULARIO ON PETICION DE

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE

REPONSABLE

CARGO FECHA

2016-12-13

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-12-16

6101 5016 LINE :\'I\'FORMAC'O RESEIE LU VS (R QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 20:40:56.0  INDICO QUE 10:10:48.0
DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA
EL PROCESO DE
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6102 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l &y 1637060  RESPUESTAAL  23:10:29.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6103 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% iy 16144510  RESPUESTA AL 23:11:04.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&QOACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6104 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% iy 16:50:450  RESPUESTA AL 23:11:37.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)

Direcci6n Sistemasy Tecnologia
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO : _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6105 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ IEﬁéi%l iy 16:55:340  RESPUESTA AL 23:12:15.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6106 5016 ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES GE)F;%'\C')DEZ I%ﬁéi%l Ay 165595580  RESPUESTAAL  23:12:50.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREO . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA  2017-01-26
6107 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A CIONES u%i’\é‘l\\l'\éDEz I%ﬁéi% AN 17:05:50.0 RESPUESTA AL 15:17:08.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N
DADA, TENIENDO EN
’ RESPETUOSAMENT
PROYECTOS COORDINADO REMTIR O
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
12 diciembre CORREOQ . _ ESPECIALES Y 2016-12-13 NUEVAMENTE LA 2017-01-15
6108 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A ONES ',\"A'(E)%’EA\"\(')DEZ IEQAUE:/SJA% Ay 17:12:310 RESPUESTA AL 23:14:02.0
INTERINSTITUCIO VETA DERECHO DE
NALES PETICI&OACUTE:N

DADA, TENIENDO EN
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

6109 13 diciembre

2016 LINE

CORREO
ELECTRONICO

12 diciembre
6110 2016

CORREO
ELECTRONICO

12 diciembre
6111 2016

6112 12 diciembre

2016 ESCRITA

FORMULARIO ON

QUEJA RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

VANESSA
E S T1 O NSILENIA
O CENC | AGARCIA

CUELLO

GESTION

PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELAC|ONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION

PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

IRMA RUBIELA

GESTION APOYO CALDERON
ACADEMICO

DIR.
PROGRAMA

ING.

AMBIENTAL Sg-156é-14€%>4
UCUNDINAMA ~=-2% 7=
RCA

GIRARDOT

COORDINADO
R GRUPO DE L0 o 1 o
TRABAJO - 17:18:23.0
LIQUIDACIAN 17:18:23
META

COORDINADO
R GRUPO DE L o 1o
TRABAJO _  17:22:00.0
LIQUIDACIAN 17:2209.
META

DIRECTORA 2016-12-13

DE ZEQUEDA POSTGRADOS18:09:17.0

RESPETADO
CIUDADANO ASCAR
ALEJANDRO
SANTAMARAA
BOCANEGRA,
ATENTAMENTE
REMITO
RESPUESTA

2016-12-20
22:36:35.0

RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
REMITIR
NUEVAMENTE LA
RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N
DADA, TENIENDO EN

2017-01-15
23:15:33.0

RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
REMITIR
NUEVAMENTE LA
RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N
DADA, TENIENDO EN

2017-01-26
15:15:28.0

RESPETADO
CIUDADANO JOHAN
ENRIQUE
ORT&IACUTE;Z
GUZMAN,
ATENTAMENTE
REMITO
RESPUESTA A

2017-01-17
17:07:13.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

13 diciembre
6113 2016

12 diciembre
6114 2016

12 diciembre
6115 2016

12 diciembre
6116 5016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
DOCUMENTAL

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

RUTH ELISA
CARDENAS
BAYONA

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO
R GRUPO DE 2016-12-13
TRABAJO 18:16:11.0
LIQUIDACIAN

META

2016-12-13
DIRECTORA  1551:39.0

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-12-13
TRABAJO 18:29'19.0
LIQUIDACIAN T
META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-12-13
TRABAJO 18:31:00.0
LIQUIDACIAN R
META

ME PERMITO
REMITIR LA
RESPUESTA
OTORGADA A LA
DOCTORA MARIA
DEL PILAR CORTES
MUAOZ DE LA
SE&NTILDE;ORA

2017-01-20
16:39:17.0

RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
REMITIR
NUEVAMENTE LA
RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N
DADA, TENIENDO EN

2017-01-26
15:12:02.0

RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
REMITIR
NUEVAMENTE LA
RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N
DADA, TENIENDO EN

2017-01-26
15:13:19.0
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

" PETICION DE
6117 13 diciembre ESCRITA

2016

N

g11g 07 diclembre  porp i ra QUEJA

2016

14 diciembre FORMULARIO ON
6119 So.¢ LINE RECLAMO

14 diciembre FORMULARIO ON
6120 Lo LINE RECLAMO

INFORMACIO RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RECHAZADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

BUEN DIA

SE&NTILDE;

OR

CIUDADANO inf .
(A), DE ver informacion
MANERA

COMEDIDA

LE

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

DUBAN
E S T 1 O NREINERIO
O CE N C | AORDONEZ

PORTILLA

G
D

- ALFAIR

E S N
MENESES

OCENCI ANAVARRO

COORDINADO
R GRUPO DE .o 1o
TRABAJO | 18:32:54.0
LIQUIDACIAN 183254

META

COORDINADO

R ING 2016-12-14
INDUSTRIAL 07:53:26.0
SOACHA

COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTE2017-01-26
Y LA 16:22:07.0
EDUCACION

FISICA

FECHA
RESFLESTR RESPUESTA

RESPETUOSAMENT

E ME PERMITO

REMITIR

NUEVAMENTE LA 2017-01-26

RESPUESTAAL  15:00:30.0

DERECHO DE

PETICI&OACUTE;N
DADA, TENIENDO EN

ESTUDIANTE
BRAYAN DAVID
LUNA QUINTERO,

2016-12-15
EN AL PQRSYF 10:41:55.0
CONSECUTIVO 6118,
CONTRARIO ALO

QUE AFIRMA EN EL
BUEN D&IACUTE;A,;

EN

ATENCI&OACUTE;N 2017-01-26
A LA 16:22:59.0
PETICI&OACUTE;N

DE

INFORMACI&OACUT
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
RECAE
SE ADJUNTA
RESPUESTA PQRS
) 6121
" PETICION DE GESTION DE
15 diciembre CORREO . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-12-15  AGRADECEMOS LA 2016-12-15
6121 5016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O RIESEEEI Wl eI QE'(\;A:?T%'\(I)ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:52:27.0  OPORTUNIDAD QUE 08:54:31.0
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
PODER SATISFACER
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
15 diciembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-15  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6122 5016 ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e 3 A's v ANGEL OFICINA 08:50:38.0  TIEMPO DEDICADO 09:29:46.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
DE MANERA
CORDIAL
G ES T I O NBLANCA AGRADECEMOS SU
15 diciembre : _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-15  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6123 5016 SR RIS AN =St VET MR o (= g a s v ANEEL OFICINA 09:05:02.0  TIEMPO DEDICADO 09:29:57.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
15 diciembre . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-12-15  FELICITACION Y EL 2016-12-15
6124 5016 ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 09:07:59.0  TIEMPO DEDICADO 09:30:08.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

SE&NTILDE;OR:

COORD. JIMMY OSWALDO
ESPECIALIZA
LUIS CION EN CARO
15 diciembre DERECHO DE : G E S T 1 O NALEJANDRO 2016-12-15  BALLESTEROS 2017-01-20
6125 5016 SeRl PETICION HESLELTA verinformacion 5 5 ~'£'\ ¢ | AGARCIA SLEF()ENC'A Y 15205570  C&EACUTE:DULA DE 09:01:59.0
CORZO ORGANIZACIO CIUDADAN&IACUTE:
NAL A NO. 7.313.021
EXTENSI&OACUTE:N
RESPETADO
CIUDADANO
HENDERSON ANDRAS BALCAZAR
516 15 diciembre  CORREO DERECHO DE Lccijc T ver informacion & E S T 1 0 NTSUSC TESORERO  2016-12-16  SALAZAR 2016-12-23
2016 ELECTRONICO  PETICION FINANCIERAYSOET, GENERAL  16:44:21.0  ATENTAMENTE SE  10:13:58.0
REMITE RESPUESTA
EMITIDA AL
BUENOS
D&IACUTE:AS DR
. LUIS CARLOS
» GESTION DE JUAN CARLOSDIRECTOR _
g127 12 diciembre  onpir, DERECHO DE ey 1A ver informacion PLANEAC IO NTORRES AB N S Renr AUEAZLE SRR LB 20020
2016 PETICION INSTITUCIONAL SANDOVAL VO CHIR 16:58:47.0 08:59:38.0
RESPETUOSAMENT
E ME PERMITO
INFORMARLE QUE
BUEN D&IACUTEA,
GESTION DE EN
15 diciembre DERECHO DE . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-12-15  ATENCI&OACUTE:N 2017-01-17
6128 5016 ESCRITA PETICION RESUELTA verinformacion  ADMISIONES 'Y ~pi7 s ANOY OFICINA 17:03:38.0 A SUDERECHO DE 16:16:32.0

REGISTRO PETICI&OACUTE;N

RADICADO CON EL
NO. 37114, ME
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REPONSABLE

PROCESO O
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
’ RESPETUOSAMENT
S ROVEGTE S COORDINADO EE A
. PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
6129 13 diciembre  oopra INFORMACIO RESUELTA verinformacion ESFPECIALES ¥ r o ANDEZ TRABAJO e e L Aol a2l
2016 N RELACIONES @0 rt LIQUIDACIAN 09:46:34.0  DERECHO DE 14:58:41.0
INTERINSTITUCIO VETA PETICI&OACUTE:N
NALES DADA, ESTAMOS
ATENTOS A
, RESPETUOSAMENT
» PETICION DE FERNANDO R GRUPO DE
6130 13 diciembre oot INFORMACIO RESUELTA verinformacion ESPECIALES Y\ o ANDEZ TRABAJO 2016-12-16  RESPUESTA AL 2017-01-26
2016 N RELACIONES @ o r LIQUIDACIAN 0950:42.0  DERECHO DE 15:04:38.0
INTERINSTITUCIO VETA PETICI&OACUTE:N
NALES DADA,Y ESTAMOS
ATENTOS A
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
 MARIO CESAR COORDINADO NOS BRINDA DE
g3y 15 diciembre ooy DERECHO DE ec e Ta verinformacion & E S T 1 0 Npiorr R PROGRAMA 2016-12-16  ATENDERLE Y 2016-12-16
2016 PETICION DOCENCIAG A E ING 09:58:32.0  PODER SATISFACER 14:44:22.0
AGRONOMICA SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS
NUESTRO
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
JOHN NOS BRINDA DE
15 diciembre DERECHO DE . . G E S T 1 O NALEXANDER COORDINADO 2016-12-16  ATENDERLE Y 2016-12-16
6132 5016 ESCRITA PETICION RESUELTA verinformacion 5 5" ~"£'\ ' ¢'| AMORENO R ZOOTECNIA 10:03:53.0 PODER SATISFACER 14:42:35.0

SANDOVAL

SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS
NUESTRO
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA
SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA

FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

COORDINADO
. - MARIO CESAR
15 diciembre DERECHO DE : ] GESTION R PROGRAMA 2016-12-16
6133 2016 ESCRITA PETICION TRAMITADA ver informacion DOCENC I A(B)I\E/Izlsfé ING 10:08:38.0

AGRONOMICA
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