Sistema de Atencidon e Informacion al Ciudadano
REPORTE GENERAL
Solicitud del Fecha Inicial: 01-07-2016 Fecha Final: 30-09-2016

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

FECHADE | FORMADE TIPO  |ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
PARA SOLICITAR EL
REINGRESO SE

PETICION DE GESTION DE
. FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-01  DEBE DESCARGAR 2016-07-05
5147 01julio 2016 | e :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion gggllg#%l\(lfs Y CRUZ BANOY OFICINA 17:48:55.0  EL FORMATO 18:07:23.0

AARRO003, QUE SE
ENCUENTRA EN LA
P&AACUTE;GINA LA

ADJUNTO
ENVI&OACUTE;
< COPIA DE LA
GESTION DELLUZ ETELVINA
- FORMULARIO ON DERECHO DE . . 2016-07-01 CERTIFICACION 2016-07-13
5148 01 julio 2016 LINE PETICION RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO DIRECTORA 1735:50.0 EMITIDA POR LA 14:46:35.0
HUMANO SOTO OFICINA DE

TALENTO HUMANO,
AS&IACUTE; MISMO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
VICERRECTO 2016-07-01 ATENDERLE Y 2016-08-02
R ACADEMICO17:41:38.0 PODER SATISFACER 14:55:25.0
SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS
NUESTRO

< ORLANDO
E S N
OCENCI ABLANCO

FORMULARIO ON DERECHO DE G
D ZUNIGA

5149 01 julio 2016 LINE PETICION RESUELTA ver informacion
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL |  NOMBRE CARGO FECHA

FORMULARIO ON DERECHO DE

5150 01 julio 2016

LINE PETICION

PETICION DE

5151 02 julio 2016 FORMULARIO ON \\\ropmacio
LINE N

PETICION DE

5152 05 julio 2016 T ORMULARIOON \\rqpvacio
LINE 0

PETICION DE

5153 05 julio 2016 FORMULARIO ON \\ropmacio
LINE !

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

SANDRA COORDINADO
G E S T 1 O NPATRICIA RA 2016-07-05
DOCENCIACARMONA PROGRAMA 17:52:41.0
URUENA ENFERMERIA
GESTI1O N?ERIAIEERSON TESORERO  2016-07-05
FINANCIER AACOSTA GENERAL 16:10:58.0
DIRECTOR

. JUAN CARLOS
E S N

TORRES
© CENCITAsANDOVAL

INGENIERA-A 2016-07-05
DE SISTEMAS 16:17:36.0
CHA-A

,(iDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

2016-07-05
16:11:55.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA:

AGRADECEMOS LA 2016-07-18
OPORTUNIDAD QUE 17:43:39.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

POR MEDIO DE LA
PRESENTE
INFORMO QUE SU
RECIBO ESTABA
PERFECTO EN LA
PLATAFORMA.

2016-07-06
11:18:50.0

ANEXO RECIBO DE

LA

PETICI&OACUTE;N

PARA LOS RETIROS
VOLUNTARIOS SE  2016-07-11
DEBEN COMUNICAR 14:41:27.0
POR ESCRITO AL

CONSEJO DE

FACULTAD DE

BUEN D&IACUTEA,
PARA LA SOLICITUD
DE CONSTANCIA DE

ESTUDIO Y 2016-07-11
CERTIFICADO DE 14:34:50.0
NOTAS, DEBE

INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

EN
) ATENCI&OACUTE:N
PETICION DE GESTION DE ’
o FORMULARIO ON : : JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-05 A SU 2016-07-12
5154 05 julio 2016 | = INFORMACIO RESUELTA ver informacion  ADMISIONES Y o> 00 oV 0 iGN 1613240  REQUERIMIENTO, 14558240
N REGISTRO
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
USTED NO SE
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
o FORMULARIO ON DERECHO DE QUE SU . .
5155 05 julio 2016 LINE PETICION RECHAZADA SOLICITUD ver informacion
DE
INFORMACIO
N ACTUAL
EN
DECANO (E) ATENCI&OACUTE:N
FACULTAD DE
. FELIX CIENCIAS ASY
- DERECHO DE . . G E S T 1 O NGREGORIO 2016-07-05  COMUNICACION DE 2016-07-15
5156 05 julio 2016  ESCRITA PETICION RESUELTA verinformacion 5 5 ~'£'N ¢ | AROJAS Cﬁg"'N'STRAT'17:21:03.o RADICADO NO 5156 17:21:03.0
BOHORQUEZ 00 A3MICAS DEL 05-07-16, DE LA
Y CONTABLES ESTIBI T
KATERIN YERITZA
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
RUTH ELISA NOS BRINDA DE
o DERECHO DE . . GESTION 2016-07-05  ATENDERLE Y 2016-08-02
5157 01 julio 2016 ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion DOCUMENTAL gﬁsgﬁxAS DIRECTORA 17-34:58.0 PODER SATISEACER 14-46:39 0

SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS
NUESTRO
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

POR MEDIO DE LA
PRESENTE

HENDERSON INFORMO QUE LA
o FORMULARIO ON DERECHO DE . . GESTION TESORERO 2016-07-06 MULTA HA SIDO 2016-07-06
5158 05 julio 2016 LINE PETICION RESUELTA ver informacion FINANCIER AJAA(\;I?)ASEEA GENERAL o, MULTA HA A 77
ADJUNTO DE

RECIBO DE

BUEN D&IACUTE;A,

, ME PERMITO
PETICION DE GESTION DE
o FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL JEFE DE 2016-07-19  INFORMARLE QUE ~ 2016-07-22
5159 06julio 2016 | |\ ¢ :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion QEE)E":S'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 10:42:030  DE ACUERDO CON  15:32:32.0
EL ARTACULO 24
REGLAMENTO

ESTUDIANTIL -

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PETICION DE i IRMA RUBIELA PQRSFYD 5160
5160 06 julio 2016 FORMULARIO ON INEFORMACIO RESUELTA - GESTION APOYO CALDERON DIRECTORA 2016-07-06 2016-07-08
LINE N ACADEMICO DE ZEQUEDA POSTGRADOS11:52:03.0 AGRADECEMOS LA 11:38:24.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

ESTA EN EL PLAN

DE DESARROLLO

ABRIR
VICERRECTO 2016-07-06 INICIALMENTE EL ~ 2016-07-14
R ACADEMICO11:53:47.0 TECN&OACUTE;LOG 16:41:56.0

O EN DEPORTE EN

LA SEDE DE

CHOCONTAY

PETICION DE < ORLANDO
5161 06 julio 2016 FORMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA ver informacion S BLANCO

LINE N ZUNIGA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 03 octubre 2016 Pagina 4 de 134




FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5162 06 julio 2016

5163 05 julio 2016

5164 06 julio 2016

5165 07 julio 2016

FORMULARIO ON
LINE

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

DUBAN
G E S T 1 O NREINERIO
DOCENCI| AORDONEZ
PORTILLA
NESTOR
G E S T 1 O NGABRIEL
DOCENCI AFORERO
SABOYA
GESTIO Ngf\*;cx?ﬁ_
DOCENCIA

CELIS

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

COORDINADO
R PROGRAMA 2016-07-07
INGENIERAA 10:43:03.0
INDUSTRIAL

COORDINADO

R DE
TECNOLOGA-A2016-07-06
EN 16:40:33.0
DESARROLLO

DE

SOFTWARE

DIRECTOR
PROGRAMA
ADMON DE
EMPRESAS
GIRARDOT

2016-07-19
10:56:08.0

2016-07-07
10:45:53.0

EN

ATENCI&OACUTE;N

A LA SOLICITUD

CON CONSECUTIVO 2016-07-15
NO.5162, 10:43:38.0
RESPETUOSAMENT

E ME PERMITO

COMUNICARLE A

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA

PQRSFYD 5163 DEL

SR. JOS&EACUTE; 2016-07-11
IVE&AACUTE;N MELO 09:36:27.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5164

2016-07-19
AGRADECEMOS LA 10:58:08.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,
DE ACUERDO CON
LO DISPUESTO EN
EL REGLAMENTO
ESTUDIANTIL -
ACUERDO NO. 010
DEL 12 DE JULIO DE
2006, ARTACULO 3.

2016-07-12
08:28:33.0
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

5166 07 julio 2016 LINE PETICION

FORMULARIO ON

5167 07 julio 2016 LINE

QUEJA

FORMULARIO ON

5168 07 julio 2016 LINE

QUEJA

FORMULARIO ON

5169 07 julio 2016 LINE RECLAMO

RESUELTA

RESUELTA

RECHAZADA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

ver informacion

IRMA RUBIELA
GESTION APOYO CALDERON
ACADEMICO

DIRECTORA 2016-07-07
DE ZEQUEDA POSTGRADOS17:03:32.0

GESTION ?ERIAIEERSON TESORERO  2016-07-07
FINANCIER AACOSTA GENERAL 17:05:43.0
GESTION ?ERIAIEERSON TESORERO  2016-07-07
FINANCIER AACOSTA GENERAL 17:09:57.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5166

2016-07-08
AGRADECEMOS LA 11:35:46.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD
ENVIAMOS
ADJUNTO RECIBO
DE MATRICULA EL
CUAL SE HABILITO A
LAS 3 PM EN LA

2016-07-07
17:16:19.0

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD
NOS PERMITIMOS
INFORMARLE QUE
SU RECIBO PARA
PAGO DE
MATRICULA SE

2016-07-08
17:10:50.0
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
FORMULARIO ON FETICION DE GESTION APOYO Ic?Al\ﬂgERFlng:\lELADlRECTORA 2016-07-07 PORSFYD L0 2016-07-08
STy W [l 200y :\'I\'FORMAC'O RESEIE LU ver informacion  » ~ApEMICO DE ZEQUEDA POSTGRADOS17:10:42.0  AGRADECEMOS LA 11:20:06.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,
EN
) ATENCI&OACUTE;N
PETICION DE GESTION DE ;
. FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-07 A SU SOLICITUD, LE 2016-07-12
5171 07julio 2016 | \\¢ :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion gggl'g#%'\('fs Y CRUZ BANOY OFICINA 17:11:23.0  INDICO QUE 14:52:34.0
DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE

BUEN D&IACUTEA,
DESPU&EACUTE:S
FORMULARIO ON GESTION DE j,\\ MANUELJEFE DE 2016-07-08 EEGRCI)EAEI)_IIEZ;\ER = 2016-07-12
LINE QUEJA RESUELTA ver informacion QEZE'T%’?)ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:31:14.0  SEGUIR LOS PASOS 17:22:40.0
PARA CONSULTAR
SU USUARIO Y
CONTRASE&NTILDE:

5172 07 julio 2016

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD

PETICION DE . . HENDERSON
. FORMULARIO ON . _ GESTION TESORERO  2016-07-08  NOS PERMITIMOS  2016-07-08

5173 07 julio 2016 | |\ g :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o\ G A'NCIER AJAACIE)ASETSA GENERAL  08:33:43.0  INFORMARLE QUE 17:08:09.0
SU RECIBO DE
PAGO NO SALIA

POR EL 50% DEL
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL |  NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

FORMULARIO ON

5174 08julio 2016 |\~ = QUEJA
PETICION DE
5175 08 julio 2016 T ORMULARIOON \\rarvAcio
LINE N
o DERECHO DE
5176 07 julio 2016 ESCRITA LSS
PETICION DE
5177 09 julio 2016 FORMULARIOON \\rapvacio
LINE N

RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion

GESTIO NSB)LRAEI\'?EIODO VICERRECTO 2016-07-11
DOCENCI AZUNIGA R ACADEMICO08:32:02.0

2§§|2'|8§'ESD$JUAN MANUELJEFE DE
AR CRUZ BANOY OFICINA

2016-07-08
15:03:49.0

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONAL RICO RICO

SECRETARIA 2016-07-19
GENERAL (E) 11:24:45.0

,(iDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

2016-07-11
08:31:22.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5174

2016-07-21
AGRADECEMOS LA 11:11:47.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,
EL PLAZO PARA

SEGUIR EL
PROCESO NO ES DE 2016-07-12
24 HORAS, LA 08:24:21.0

INFORMACI&OACUT
E;N INDICA ES QUE
UNA VEZ

ADJUNTO
RESPUESTA:

AGRADECEMOS LA 2016-08-18
OPORTUNIDAD QUE 15:34:57.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

BUEN D&IACUTEA,
DESPU&EACUTE;S

DE REALIZAR EL

PAGO, DEBE 2016-07-12
SEGUIR LOS PASOS 17:21:05.0
PARA CONSULTAR

SU USUARIO Y
CONTRASE&NTILDE;
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
RECAE
ME PERMITO
REMITIR LA
DERECHO DE BEST (IO N nEL 2016-07-11 gE%E%i%TAL 2016-07-28
5178 08 julio 2016 ESCRITA PETICION | RESUELTA ver informacion 5 - T ENT AL gzsgﬁzAs DIRECTORA  gocr e DOGTOR OESAR 15204450
AUGUSTO MOYA
COLMENARES.
ADJUNTO ARCHIVO.
GESTION D RICARDO DE MANERA ATENTA
. DERECHO DE . . ANDRES DIRECTOR  2016-07-11  ME DIRIJO A USTED, 2016-07-21
5179 08 julio 2016 ESCRITA PETICION ~ RESUELTA ver informacion g :EERNVEI g o ;JIMENEZ (F.A) 09:01:050  CON EL FIN DE 14:37:33.0
NIETO DARLE RESPUESTA
AL DERECHO DE
PETICI&OACUTE:N,
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
GESTION D RICARDO PQRSFYD 5180
. DERECHO DE : : ANDRES DIRECTOR  2016-07-11 2016-08-19
SIE0 Ejuilo 206 ISSERIA PETICION ~ RESUELTA pepiomae ey 2 :;ERNVFT g’ o ;JIMENEZ (F.A) 09:07:350  AGRADECEMOS LA 09:22:31.0
NIETO OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
MUY BUENA TARDE
SE ANEXA EL
MARLON gOORD'NADO PENSUM DEL
. FORMULARIO ON DERECHO DE . G E S T I O NJONNATAN 2016-07-13  PROGRAMA 2016-07-13
5181 11julio 2016 | \\ ¢ PETICION ~ RESUELTA verinformacion 5 '~ £\ ¢ | ARODRIGUEZ APMINISTRAC 35.04:400  ADMINISTRACI&OAC 18:47:26.0
GUTIERREZ |ON DE UTE:N DE
EMPRESAS ’

EMPRESAS, EL
CUAL COMPRENDE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD

PETICION DE . . HENDERSON
- FORMULARIO ON . _ GESTION TESORERO  2016-07-11  ENVIAMOS 2016-07-12
2182 11 julio 2016 | - :\'I\'FORMAC'O HESLELTA verinformacion -y AN C|ER AJAA(:,'?)"SEEA GENERAL  14:25:140  ADJUNTO 08:26:57.0
CERTIFICADO DE
INGRESOS Y
RETENCIONES VIG.
BUEN D&IACUTEA,
EN
. ATENCI&OACUTE:N
PETICION DE GESTION DE ’
o FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-11 A SU SOLICITUD, ME 2016-07-14
5183 11julio 2016 ||\ = INFORMACIO RESUELTA ver informacion  ADMISIONES Y oo >0 sumes = o 1836530  PERMITO INDICARLE 17:25:55 0
N REGISTRO
QUE DEBE
INGRESAR A LA
P&AACUTE:GINA
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
GESTION D RICARDO PORSFYD 5184
- CORREO DERECHO DE . . ANDRES DIRECTOR  2016-07-11 2016-08-19
5184 08julio 2016 £ Ferronico  PETICION  RESUELTA pepiomae ey 2 :;ERNvFTg o ;JIMENEZ (F.A) 16:23:57.0 09:44:33.0
NIETO AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
DECANO (E) RESPETADA
FACULTAD DE ESTUDIANTE
FELIX CIENCIAS KATERIN YERITZA
- DERECHO DE . . G E S T 1 O NGREGORIO 2016-07-11  PINILLA 2016-07-12
5185 11 julio 2016 ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion DOCENC | AROJAS CR?INISTRATHGBS:BQ.O 08:30'52.0
PONORQUEZ econgmicas §1,\'IENCI&OACUTE'N
Y CONTABLES A SU ’

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5186 11 julio 2016

5187 11 julio 2016

5188 11 julio 2016

5189 11 julio 2016

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON

FOR QUEJA RESUELTA
PETICION DE
FORMULARIO ON |\rorRMACIO RESUELTA
LINE N
DERECHO DE
ESCRITA pETICION ~ RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

I O NISABEL
R O LQUINTERO
INARIO URIBE

GEST
CONT
DISCIPL

ORLANDO
BLANCO

T10
ENC ZUNIGA

E S N
OCENCIA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

2016-07-11
DIRECTORA 16:45:40.0

VICERRECTO 2016-07-13
R ACADEMICO09:14:16.0

2016-07-11
18:36:00.0

2016-07-11
DIRECTORA 18:43:25.0

CORDIAL SALUDO.

DE MANERA

ATENTA, INFORMO

QUE LA PQRSYF DE 2016-07-25
FECHA 11 DELOS 09:24:36.0
CORRIENTES, DE
CONSECUTIVO 5186,

SE ESTUDIO Y SE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5187

2016-07-21
AGRADECEMOS LA 11:13:05.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO

INFORMARLE QUE

DE ACUERDO CON 2016-07-12
EL 14:50:58.0
ART&IACUTE;CULO

24 REGLAMENTO

ESTUDIANTIL -

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5189

2016-07-26
AGRADECEMOS LA 17:09:50.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

5190 11 julio 2016

5191 12 julio 2016

5192 12 julio 2016

5193 12 julio 2016

PETICION DE

FORMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA
LINE N

PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON

LINE SUGERENCIA RESUELTA

PETICION DE
EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

2§§|2'|8§'ESD$JUAN MANUELJEFE DE
AR CRUZ BANOY OFICINA

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

,(iDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

DIRECTORA

DIRECTORA

2016-07-12
16:03:19.0

2016-07-12
16:02:42.0

2016-07-12
16:01:48.0

2016-07-12
16:00:40.0

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA

Y CONFORME A SU

SOLICITUD DE 2016-07-14
CERTIFICACI&OACU 18:02:00.0
TE;N LE INFORMO

QUE EL PRIMER

PASO A SEGUIR ES

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, ME 2016-07-13
PERMITO INFORMAR 10:23:47.0
QUE DENTRO DEL
REGLAMENTO

ESTUDIANTIL DE LA

DE MANERA ATENTA

Y CON EL FIN DE

DAR RESPUESTA A

LA PORYF DE 2016-07-25
CONSECUTIVO 5192, 08:43:14.0
LE INFORMO QUE

REVISADA LA BASE

DE DATOS DE ESTA

BUEN D&IACUTEA,

ME PERMITO

INFORMARLE QUE

LOS CURSOS PARA 2016-07-15
VALIDACIONES SE  14:54:10.0
REALIZARON POR
INTERMEDIO DEL

COLEGIO

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo
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Pagina 12 de 134




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

EN
ATENCI&OACUTE:N
A SU SOLICITUD
PETICION DE . HENDERSON
. CORREO . _ GESTION TESORERO  2016-07-12  NOS PERMITIMOS  2016-07-14
Slgh A2 AN o cemeee  INFORMNEID RESEIELTA VEF IATHEE oy @ (12 [ A UHES GENERAL  14:54:46.0  INFORMARLE QUE 17:51:48.0
N ACOSTA
POR SER
SEMESTRE

AVANZADO - DE

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD
PETICION DE . HENDERSON
. CORREO . _ GESTION TESORERO  2016-07-12  NOS PERMITIMOS  2016-07-14
5195 12julio 2016 ¢ rerronico  INFORMACIO RESUELTA verinformacion =\ A'N ¢ | E R AJAIMES GENERAL  15:56:02.0  INFORMARLE QUE 17:50:12.0
N ACOSTA
POR SER
SEMESTRE

AVANZADO - DE

POR MEDIO DE LA
PRESENTE ME
PERMITO INFORMAR
PETICION DE . . HENDERSON
. CORREO : G N TESORERO  2016-07-12  QUE POR UN 2016-07-13
5196 12ulio 2016 ¢, rRoNICO :\’I\'FORMAC'O RESUERA Ve MormEEem - ER AJA%'gSE;Q’A GENERAL  15:42:26.0  PROBLEMA EN 10:28:04.0
GESTASOFT NO SE

HAN PODIDO
GENERAR LAS

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5197
VICERRECTO 2016-07-13 2016-07-28
R ACADEMICO09:23:16.0 AGRADECEMOS LA 15:10:04.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

. ORLANDO
BLANCO
ZUNIGA

5197 12 julio 2016 RESUELTA ver informacion

FORMULARIO ON DERECHO DE G
LINE PETICION D

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
DESPU&EACUTE;S
DE REALIZAR EL

PETICION DE GESTION DE
. FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-13  PAGO, DEBE 2016-07-13
Sl Lo 2805 e :\'I\'FORMAC'O IS Ve (ST QE&EIT%'\(I)ES Y CRUZ BANOY OFICINA 14:16:42.0  SEGUIR LOS PASOS 17:32:23.0
PARA CONSULTAR
SU USUARIO Y
CONTRASE&NTILDE;
TENIENDO EN
CUENTA EL
PROCEDIMIENTO DE
PETICION DE ) LILY JOHANA DIRECTORA
- FORMULARIO ON . _ GESTION APOYO 2016-07-14  MONITORIAS 2016-07-14
5199 13 julio 2016 INFORMACIO RESUELTA ver informacion TIBAVIJA DESARROLLO 52> _ o
LINE \ ACADEMICO RODRIGUEZ AGADEMICO  16:44:34.0  ACADEEACUTEIMIC 16:46:28.0

AS MDCPO09, LA
RESOLUCI&OACUTE
;N DE PAGO DE LOS

REMITO LA
RESPUESTA A LA
FORMULARIO ON DERECHO DE GESTI O NIISABEL DIRECTORA 2016-07-18 Eg'ﬁ(si\l(gl\?:g?ODJELIJ_AN 2016-07-28
200 Ao 20E ) ye PETICION ~ RESUELTA VEr ITRMEEET ') = (1 5 | © ASH:EEERO (EA) 14:28:53.0  ROMMEL 15:03:49.0
RODRIGUEZ AMAYA,
PARA LOS FINES
PERTINENTES.

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD

PETICION DE . . HENDERSON
. CORREO . _ GESTION TESORERO  2016-07-14  NOS PERMITIMOS  2016-07-14
5201 14julio 2016 £ = TRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o\ G A'NCIER AJAACIE)ASETSA GENERAL  14:34:280  INFORMARLE QUE 17:30:56.0

SU ESTADO ACTUAL
ES
&ACIRC;EXCLUIDO

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

PETICION DE

5202 14 julio 2016 FORMULARIO ON - opmacio
LINE 0

PETICION DE

5203 14 julio 2016 FORMULARIO ON \\ropmacio
LINE N

PETICION DE

5204 15 julio 2016 FORMULARIOON \\rqpvacio
LINE 0

PETICION DE

5205 15 julio 2016 ESCRITA INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-14

ADMISIONES Y o

AoMISION CRUZ BANOY OFICINA 17:09:07.0

?5@3835 SDEJUAN MANUELJEFE DE 2016-07-14

ADMISIoN CRUZ BANOY OFICINA 17:08:09.0
LUIS

GESTI O NEDUARDO g'gﬁfggﬁm , 2016:07-18

DO CENCIABARRERD  SONTADURIA 0g:55:51
CORDOBA

,(iDEl\ilylng SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-07-26
CRUZ BANOY OFICINA 11:36:22.0

REGISTRO

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, ME 2016-07-28
PERMITO INFORMAR 15:22:42.0
QUE YA SE

EXPIDI&OACUTE; EL

ACTA DE GRADO

BUEN D&IACUTEA,
DE ACUERDO CON
LO DISPUESTO EN
EL REGLAMENTO
ESTUDIANTIL -
ACUERDO NO. 010
DEL 12 DE JULIO DE
2006, ARTACULO 3.

2016-07-27
17:35:26.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-07-22
PODER SATISFACER 17:39:17.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N 2016-07-26
RADICADO CON 11:39:05.0
NUMERO 18807 EL

15 DE JULIO DEL

PRESENTE, ME

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5206 15 julio 2016

5207 15 julio 2016

5208 18 julio 2016

5209 18 julio 2016

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ icqrmACIO
LINE

N

PETICION DE
FORMULARIO ON [\ "2y
LINE

N

PETICION DE
FORMULARIO ON [\ "2y
LINE N

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GLENDA
E S T1 O NKARINA
O C EN C | AREINOSO

VALENCIA

GESTION DE

ADMISIONES Y
REGISTRO CRUZ BANOY

JUAN MANUELJEFE DE

GESTION DE

ADMISIONES Y
REGISTRO CRUZ BANOY

JUAN MANUELJEFE DE

N DELUZ DARY

S Y PRIETO

C | O SBALLESTERO
S

COORDINADO
A 2016-07-18
B';OGRAMA 09:32:47.0
PSICOLOGA-A

2016-07-18

OFICINA 09:34:53.0

2016-07-18

OFICINA 09:35:49.0

DIRECTORA
CENTRO DE
ALTO
RENDIMIENTO

2016-07-18
09:43:49.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5206
2016-07-19
10:48:28.0
DE MANERA ATENTA
ME PERMITO
INFORMARLE QUE

BUEN D&IACUTE;A,

PARA REGISTRAR

LOS

N&UACUTE;CLEOS 2016-07-22
TEM&AACUTE;TICOS 15:27:19.0
DEBE INGRESAR A

LA PLATAFORMA

CON SU USUARIO Y

BUEN D&IACUTE;A,
DESPU&EACUTE;S

DE REALIZAR EL

PAGO, DEBE 2016-07-22
SEGUIR LOS PASOS 15:29:28.0
PARA CONSULTAR

SU USUARIO Y
CONTRASE&NTILDE;

TENIENDO EN
CUENTA LA
SOLICITUD Y
EXPOSICION DE
MOTIVOS QUE
OCASIONARON LA
QUEJA DE LA
FUNCIONARIA, ME

2016-07-26
11:33:32.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

CORDIAL SALUDO,

< DE MANERA ATENTA
PETICION DE GESTION DELLUZETELVINA
A FORMULARIO ON : ] 2016-07-18 Y CONFORME A SU 2016-07-21
5210 18 julio 2016 INFORMACIO RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO DIRECTORA 09:46:01.0 SOLICITUD DE 11:14:21.0

LINE
N HUMANO SOTO CERTIFICACI&OACU

TE;N LE INFORMO
QUE EL PRIMER

BUEN D&IACUTE;A,
EN
. ATENCI&OACUTE;N
PETICION DE GESTION DE f
- FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-18 A SU SOLIITUD, ME 2016-07-21
5211 18 julio 2016 LINE INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y CRUZ BANOY OFICINA 15:01:54.0 PERMITO INEFORMAR 15-36:14.0
N REGISTRO
QUE COMO
PRESIDENTE DE

JAC DEL BARRIO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
IRMA RUBIELA NOS BRINDA DE
5212 18 julio 2016 FORMULARIO ON DERECHO DE RESUELTA S S GESTION APOYO CALDERON  DIRECTORA 2016-07-18 ATENDERLE Y 2016-08-05
LINE PETICION ACADEMICO DE ZEQUEDA POSTGRADOS14:37:33.0 PODER SATISFACER 18:06:02.0
SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS

NUESTRO

TENIENDO EN
CUENTAEL
PROCEDIMIENTO DE
. LILY JOHANA JEFE OFICINA
FORMULARIO ON . . GESTION APOYO 2016-07-18 MONITORIAS 2016-07-19
LINE QUEJA RESUELTA ver informacion TIBAVIJA DESARROLLO 15:00'54.0 ACAD&EACUTE:MIC 10:40:56.0

ACADEMICO A
RODRIGUEZ ACADAMICO AS MDCPO09, LA

RESOLUCI&OACUTE
;N DE PAGO DE LOS

5213 18 julio 2016

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5214 18 julio 2016

5215 18 julio 2016

5216 18 julio 2016

5217 18 julio 2016

CORREO
ELECTRONICO

ESCRITA

FORMULARIO ON

LINE

FORMULARIO ON

LINE

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DENUNCIA RESUELTA
RECLAMO RESUELTA
RECLAMO RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONAL RICO RICO

ORLANDO
BLANCO

T10
ENC ZUNIGA

E S N
OCENCIA

GESTION DE

SECRETARIA 2016-07-18
GENERAL (E) 15:05:33.0

VICERRECTO 2016-07-18
R ACADEMICO18:00:14.0

JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-19
ADMISIONES Y o
e CRUZ BANOY OFICINA 08:36:23.0
COORDINADO
R CIENCIAS
GESTIO NQLEFNAE”;ES DEL DEPORTE2016-07-19
DOCENCIA oS YLA 08:41:10.0
EDUCACION
FISICA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5214
PARA LOS FINES
PERTINENTES.

2016-08-16
11:08:26.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5215

2016-07-19
AGRADECEMOS LA 14:22:01.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU
PETICI&OACUTE;N,
LE INFORMO QUE
DESPU&EACUTE;S
DE REALIZAR EL

2016-07-21
14:56:26.0

EN

ATENCI&OACUTE;N

AL RECLAMO CON

NUMERO DE 2016-07-22
CONSECUTIVO 5217,17:41:48.0
MENCIONAR EN

PRIMERA INSTANCIA

QUE EL RADICADO

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N

PETICION DE GESTION DE
. FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-19 A SU SOLICITUD, LE 2016-07-29
5218 19julio 2016 | |\ :\'I\'FORMAC'O IS Ve (ST QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 10:09:15.0  INFORMO QUE LA  18:20:32.0
PLATAFORMA
QUEDA HABILITADA
PARA EL REGISTRO
AGRADECEMOS LA
GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS 1 NOS BRINDA DE
. DERECHO DE . __ ESPECIALES Y 2016-07-19  ATENDERLE Y 2016-07-27
5219 18 julio 2016 ESCRITA PETICION | RESUELTA verinformacion =2 “ O E S FleAczTglF(a:|cho DIRECTORA 7070 "  DODER SATISEACER 08:44:43.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
BUEN D&IACUTEA,
EN
. ATENCI&OACUTE;N
PETICION DE GESTION DE :
. FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-21 A SU SOLICITUD, ME 2016-07-22
5220 21 julio 2016 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion é[lz)gllg_lr%l\éES YCRUZ BANOY OFICINA 14:33:43.0 PERMITO 15:22:21.0
INFORMARLE QUE A
PARTIR DEL 03 DE
OCTUBRE AL 11 DE
DOCTORA
CAROLINA BAEZ
. . CESAR PAEZ
PETICION DE GESTION
. CORREO . . MAURICIO 2016-07-21  ABOGADACAROLBA 2016-09-02
5221 21 julio 2016 ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion FNOTNETRRNOOL MORENO DIRECTOR 15:22:35.0 EZ@GMAIL.COM 09:38:23.0
CASTILLO UNIVERSIDAD DE

CUNDINAMARCA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

PETICION DE
- CORREO
5222 21 julio 2016 ELECTRONICO :\II\IFORMACIO
PETICION DE
5223 21 julio 2016 FORMULARIO ON INFORMACIO
LINE N

FORMULARIO ON

5224 22julio 2016 | O QUEJA
PETICION DE
5225 22 julio 2016 | SRMULARIO ON \\eorMAcio

LINE N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

MYRIAM
EST1 O NLUCIA
O C E N C | ASANCHEZ
GUTIERREZ

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

GESTION DEBARBARA

ADMISIONES YCPZﬁLIF\;IIS'II'gN
REGISTRO

GOMEZ

VICERRECTO
RA
ADMINISTRATI
VAY
FINANCIERA

2016-07-21
15:32:13.0

2016-07-22
DIRECTORA  1510-09.0

JEFE DE 2016-07-22
OFICINA 15:10:49.0

ADMISIONES 0« o 5,
Y REGISTRO 127415
FACATATIVA -7

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5222

2016-08-02
AGRADECEMOS LA 17:39:15.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA

PQRSFYD 5223 A

NOMBRE DE LA 2016-08-04
FUNCIONARIA ANA  09:00:07.0
CAROLINA

RODRIGUEZ

IBARRA,

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD LE 2016-07-29
INFORMO QUE EL  16:28:06.0
D&IACUTE;A LUNES

02 DE AGOSTO DE

2016, EN LA

ME PERMITO

ADJUNTAR

RESPUESTA A
PETICI&OACUTE;N 2016-07-27
DE 08:51:06.0
INFORMACI&OACUT

E;N NO. 5225, DE

IGUAL MANERA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

FORMULARIO ON

5226 22 julio 2016 LINE

5227 22 julio 2016 LINE

5228 22 julio 2016 CORREO

5229 21 julio 2016 ESCRITA

FORMULARIO ON

ELECTRONICO

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

QUEJA RESUELTA
DERECHO DE
PETICION ~ RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION APOYQ HLY JOHANA
ACADEMICO ~ LBAVIIA
RODRIGUEZ
GESTION DERCARDO
ANDRES
BIENES  YJMENEZ
SERVICIOSYt5o
~ VANESSA
G ESTI O NSILENA
D O CENC I AGARCIA

CUELLO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

JEFE OFICINA
DESARROLLO AUl 22

ACADEMICO 15:13:03.0

DIRECTOR  2016-07-22
(EA) 16:56:41.0

COORDINADO

U 2016-07-22
INGENIERIA 5910072
AMBIENTAL 17°57:53.
GIRARDOT

2016-07-22
18:09:20.0

TENIENDO EN

CUENTA EL

PROCEDIMIENTO DE 2016-07-22
MONITORIAS 17:44:14.0
ACAD&EACUTE;MIC

AS MDCPO09, LA
RESOLUCI&OACUTE

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-01
PODER SATISFACER 09:39:09.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

AGRADEZCO POR

LA

INFORMACI&OACUT

E;N SUMINISTRADA 2016-07-29
POR LA 16:28:11.0
ESTUDIANTE.

TENIENDO EN

CUENTA QUE ES UN

BUEN D&IACUTEA,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU DERECHO DE 2016-08-05
PETICI&OACUTE;N, 18:01:37.0
ME PERMITO

COMUNICARLE QUE

SU SOLICITUD NO

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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Oficinade Desarrollo
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5230 22 julio 2016

5231 24 julio 2016

5232 25 julio 2016

5233 25 julio 2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION IS

FORMULARIO ON

LINE DENUNCIA RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION RESUELTA
PETICION DE
E?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

G EsS T O NJRANDO
DOCENCIASHNCO
ZUNIGA
GESTION DELUZDARY
BIENES  YPRIETO
SERVICIO SBALLESTERO

S

GESTION APOYOQ /LY JOHANA
ACADEMICO  TBAVIA
RODRIGUEZ

GESTION DE

ADMISIONES Y
REGISTRO CRUZ BANOY

JUAN MANUELJEFE DE

VICERRECTO 2016-07-27
R ACADEMICO08:30:50.0

DIRECTORA

CENTRO DE 2016-07-25
ALTO 11:53:03.0
RENDIMIENTO

JEFE OFICINA
DESARROLLO 2016-07-26

ACADEMICO 11:19:30.0

2016-07-25

OFICINA 09:17:39.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-08
PODER SATISFACER 17:27:30.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

EN SEGUNDO
LUGAR Y TENIENDO
EN CUENTA LA
SOLICITUD DEL
CIUDADANO EN
MENCI&OACUTE;N,
RESPETUOSAMENT
E LE INFORMO QUE

2016-08-03
08:40:49.0

DE ACUERDO A SU

SOLICITUD,

COMEDIDAMENTE

NOS PERMITIMOS  2016-07-27
INFORMAR QUE UNA08:39:23.0
VEZ VERIFICADA LA
INFORMACI&OACUT

E;N DE LA

BUEN D&IACUTEA,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, ME 2016-07-29
PERMITO 18:23:34.0
COMUNICARLE QUE

SU CORREO SE

CAMBIO POR
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5234 25 julio 2016

5235 25 julio 2016

5236 25 julio 2016

5237 25 julio 2016

PETICION DE
EI?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON DERECHO DE

FOR et P RESUELTA
PETICION DE
FORMULARIO ON |\rorRMACIO RESUELTA
LINE N
PETICION DE
FORMULARIOON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-26
ADMISIONES Y o
A CRUZ BANOY OFICINA 11:20:22.0
CESAR gOORDINADO
GESTI O NALBERTO 2016-07-26
DOCENCIAWILCHES  CONTADURIA 11553370
MARTINEz  PUBLICA
FACATATIVA

< ORLANDO
E S N
BLANCO
OCENCI AZUNIGA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

VICERRECTO 2016-07-26
R ACADEMICO11:24:25.0

2016-07-26
11:25:04.0

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-07-29
INFORMO QUE LA 18:24:25.0
PLATAFORMA

QUEDA HABILITADA

PARA EL REGISTRO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-01
PODER SATISFACER 11:52:46.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

EN ACUERDO CON

LA UNIVERSIDAD DE

SALERNO SE

CREAR&AACUTE; EL 2016-08-08
PROGRAMA DE 15:35:21.0
MEDICINA EN LA

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA, LO

BUEN D&IACUTEA,
DESPU&EACUTE;S

DE REALIZAR EL

PAGO, DEBE 2016-07-29
SEGUIR LOS PASOS 18:21:33.0
PARA CONSULTAR

SU USUARIO Y
CONTRASE&NTILDE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

5238 26 julio 2016 LINE PETICION

FORMULARIO ON DERECHO DE

5239 26 julio 2016 | |\ = PETICION
5240 26 julio 2016 T ORMULARIOON & e 5
LINE
. CORREO DERECHO DE
5241 26julio 2016 £\ c~TRONICO  PETICION

RESUELTA ver informacion

RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion

JUAN MANUELCOORDINADO

G & 5,8, Mimieo ™ R Rodann 2o crs
LAURIN DE MA°SICA T
IRMA RUBIELA

GESTION APOYO CALDERON

ACADEMICO
~ GLENDA
G ES T I O NKARINA
D O C E N C | AREINOSO
VALENCIA
GESTI O NCIAR
DO CENC I AMENESES
NAVARRO

DIRECTORA 2016-07-26

DE ZEQUEDA POSTGRADOS14:53:19.0

COORDINADO

RA 2016-07-26
PSICOLOGIA 14:54:59.0
DIRECTOR

15:05:36.0
LA
EDUCACION
FISICA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5238

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:46:18.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

SE&NTILDE;ORITA
IVON NAYIBE, QUE
PENA CON USTED,
PERO SI SE LE DIO
RESPUESTA A SU
SOLICITUD PORQUE
REMITIO EL PQR
DUPLICADO Y SE

2016-08-03
16:56:33.0

DE MANERA ATENTA

ME PERMITO

INFORMARLE QUE

LA SECRETARIA HA 2016-07-27
ATENDIDO TODO EL 08:42:02.0
D&IACUTE;A.

AS&IACUTE; MISMO

PARA LOS

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5241
2016-08-03
15:45:23.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

AC&EACUTE;RQUES
E A LA SEDE PARA

GLENDA DARLE TODA LA
PETICION DE ) COORDINADO
o CORREO . . G E S T I O NKARINA 2016-07-26  INFORMACI&OACUT 2016-08-04
5242 26ulio 2016 £ FoTRONICO :\'I\'FORMAC'O RESLELIA verinformacion 5 ' £ N ¢ | AREINOSO Egcomm A 1544500  ENALRESPECTO. 09:01:57.0
VALENCIA NO ES NECESARIO
COLOCAR PQR EN
EL
ADJUNTO
RESPUESTA:
FORMULARIO ON DERECHO DE GESTI O NRUTHELISA 2016-07-26 AGRADECEMOS LA 2016-08-29
5243 26 julio 2016 | |\ ¢ PETICION ~ RESUELTA ver informacion DOCUMENTALCB:Q\?ODEEAS DIRECTORA  16.08:53.0  OPORTUNIDAD QUE 11:22:33.0

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
PODER SATISFACER

ESTIMADO
ESTUDIANTE MUY
R T e — BUENAS TARDES
5244 26 julio 2016 CORREO DERECHO DE o e 1A verinformacion G E S T 1 O NJ o o TESORERO  2016-08-02 2016-08-02
ELECTRONICO  PETICION FINANCIERA Y Sy GENERAL  14:30:28.0  INFORMO QUEEL  15:28:25.0
SISTEMA DE LA
UDEC AL MOMENTO
DE LIQUIDAR UN
POR MEDIO DE LA
. HENDERSON PRESENTE DOY
5245 26 julio 2016 "ORMULARIO ON DERECHO DE piq e 1a verinformacion G E S T 1O NJor e TESORERO  2016-07-26  RESPUESTAASU  2016-07-27
LINE PETICION FINANCIERAY OcTh GENERAL  18:04:59.0  SOLICITUD 17:59:56.0
RADICADA SEGUN
CONSECUTIVO

N&ACIRC;°5245 EN
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

SOBRE EL CUAL

PROCESO O
DEPENDENCIA

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5246 26 julio 2016

5247 26 julio 2016

5248 26 julio 2016

5249 27 julio 2016

FORMULARIO ON

FELICITACION RESUELTA

LINE

FORMULARIO ON DERECHO DE
PETICION

LINE

FORMULARIO ON DERECHO DE
PETICION

LINE

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES , EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA
GESTI1O NS'E',?'A'EERSON
FINANCIERA, ~ocTa
GESTI O NALFAR
DOCEN cC | AMENESES
NAVARRO
GESTIO N?ERIAIEERSON
FINANCIERA

ACOSTA

JEFE DE 2016-07-27
OFICINA 08:28:56.0
TESORERO 2016-07-27
GENERAL 09:12:52.0
DIRECTOR

LA 09:14:40.0
EDUCACION

FISICA

TESORERO 2016-07-27
GENERAL 09:16:48.0

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-09
TIEMPO DEDICADO 11:42:23.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD, SE
APROBO AMPLIAR
EL PLAZO PARA
PAGO DE
MATRICULA EL DIA
DE HOY Y HASTA

EN RAZ&OACUTE;N
A LA
PETICI&OACUTE;N
CON RADICADO
5248, INFORMAR
QUE EL
ESTUDIANTE DEBE
REALIZAR LA

2016-07-29
11:11:16.0

2016-08-03
15:48:04.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5249

2016-07-27
AGRADECEMOS LA 17:53:32.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 03 octubre 2016

Pagina 26 de 134




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO

RESPUESTA
CORREO PETICION DE GESTION DELLUZETELVINA 2016-07-27 FRIRETRIEZE, 2016-07-29
5250 21 julio 2016 ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion 'I|_'| ﬁ I?leA NN TOO ;(())?I%NO DIRECTORA 08:55:19.0 AGRADECEMOS LA 16:34:52.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
GESTION RESPUESTA
PROYECTOS RUTH PQRSFYD 5251
. DERECHO DE . . ESPECIALES Y 2016-07-27 2016-08-09
5251 25julio 2016 ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion RELACIONES Eﬁgglﬁléo DIRECTORA 09:11:41.0 15:18:40.0
INTERINSTITUCIO AGRADECEMOS LA
NALES OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
POR MEDIO DE LA
PRESENTE
) HENDERSON INFORMO QUE LAS
5252 27 iulio 2016 FORMULARIO ON DERECHO DE RESUELTA - GESTION JAIMES TESORERO 2016-07-28 FECHAS PARA 2016-07-29
| LINE PETICION FINANCIER AACOSTA GENERAL 15:50:08.0 PAGO DE 11:13:17.0
MATRICULA DE
PREGRADO
ANTIGUOS HA SIDO
EL ESTUDIANTE
ENV&IACUTE;O UN
ANA LUCIA COORDINADO MAIL A Ml CORREO
- FORMULARIO ON . . GESTION RA ING. 2016-07-29 PERSONAL EL 2016-08-08
5253 27 julio 2016 LINE SUGERENCIA RESUELTA ver informacion DOCENCIA HURTADO SISTEMAS 14:25:49.0 D&IACUTEA 27 DE  16:31:45.0
MESA UBATE JULIO

PREGUNTANDO LA
POSIBILIDAD DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5254 27 julio 2016

5255 27 julio 2016

5256 27 julio 2016

5257 27 julio 2016

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA
DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA
DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

NUBIA EMILCE
G E S T 1 O NBARBOSA
BIENE
UNIVERSITARIOS

. RUTH ELISA
SOEC S MTE 'N ? A'E CARDENAS DIRECTORA
BAYONA
GESTION JHE’,:'A%';RSON TESORERO

FINANCIERAMES GENERAL

DIRECTORA

S T A RCASTELLANO DIRECTORA

2016-07-27
17:26:32.0

2016-07-27
17:44:30.0

2016-07-27
17:52:40.0

2016-08-08
14:09:11.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5254
2016-08-09
16:36:14.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

DE MANERA ATENTA

Y EN

ATENCI&OACUTE;N

A LA SOLCITUD CON 2016-08-02
RADICADO 19562, 16:17:40.0
DONDE MICHEL

ANGELA ESPITIA

BORBON,

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-30
PODER SATISFACER 16:30:12.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU INQUIETUD,
NOS PERMITIMOS
INFORMARLE QUE
PARA LA OFICINA
DE
TESORER&IACUTE;A

2016-08-09
11:31:02.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

CARGO FECHA

5258 28 julio 2016

5259 28 julio 2016

5260 28 julio 2016

5261 29 julio 2016

FORMULARIO ON

LINE RECLAMO RESUELTA
PETICION DE
ERIIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON

R RECLAMO  RESUELTA
PETICION DE
FORMULARIOON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

COORDINADO
RA
GESTI O NLUZMREYA ADMINISTRAC 2016-07-29
DOCENC I ARINCON ION DE 11:52:47.0
MORA EMPRESAS
CHIA
JAIME DIRECTOR
GESTI! O NORLANDO  INGENIERIA 2016-07-28
DOCENC | APARRA DE SISTEMAS 15:54:30.0
GONZALEZ  FACATATIVA
COORDINADO
GESTIO N%%'%'EEQRLOSRING. 2016-07-29
DOCENCIA SISTEMAS  16:06:59.0
SANDOVAL
CHIA
,(iDEl\ilylng SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-07-29
CRUZ BANOY OFICINA 09:47:39.0

REGISTRO

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA
DE ACUERDO A SU
INCONFORMIDAD
PRESENTADA CON
CONSECUTIVO 5258 2016-08-02
DE 14:44:10.0
INCONFORMIDAD
DE

INSCRIPCI&OACUTE;

EL PROGRAMA DE
INGENIER&IACUTE;A

DE SISTEMAS EN LA

UDEC SE OFERTA  2016-08-02
&UACUTE;NICAMEN 14:32:13.0
TE DE MANERA

PRESENCIAL.

LA RESPUESTA
CORRESPONDIENTE
HACIA LOS
PROBLEMAS DE
HORARIOS DE LOS
ESTUDIANTES SE
RESUMEN EN LO

BUEN D&IACUTEA,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-08-03
INFORMO QUE LA 15:49:44.0
PLATAFORMA

QUEDA HABILITADA

PARA EL REGISTRO

2016-08-09
15:29:28.0
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

GESTION DE

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N

- FORMULARIO ON : ) JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-29 A SU SOLICITUD, LE 2016-08-03
252 2O ZME ) = RECL) - RSN VS (R QE'(\;A:?T%'\(I)ES Y CRUZ BANOY OFICINA 09:48:13.0  INFORMO QUE LA  15:51:20.0
PLATAFORMA
QUEDAR&AACUTE;
HABILITADA PARA
BUEN D&IACUTEA,
PARA CONSULTAR
GESTION DE LOS HORARIOS
o FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-07-29  PARA LA 2016-08-03
5263 29julio 2016 | \\e SUGERENCIA RESUELTA ver informacion QEE)E":S'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 09:49:16.0  INDUCCI&OACUTE:N 15:52:29.0
DEBE INGRESAR LA
P&AACUTE:GINA
WEB DE LA
DEBE ACERCARSE A
LA
PETICION DE ~ JAIME COORDINADO DIRECCI&OACUTE:N
- FORMULARIO ON . G E ST O NORLANDO RING 2016-07-29  DEL PROGRAMA  2016-08-02
5264 29julio 2016 | - :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion 5 5~ ="\ ¢ | APARRA SISTEMAS  11:57:57.0  CON EL EXTENDIDO 14:34:03.0
GONZALEZ  FACATATIVA DE NOTAS
AGRADECEMOS LA
ESTE ES UN
TR&AACUTE:MITE
PETICION DE JAIME COORDINADO ORDINARIO QUE
o FORMULARIO ON . G E ST O NORLANDO RING 2016-07-29  DEBE 2016-08-02
5265 29julio 2016 | |\ :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion 5 5" ~'£ N\ ¢ | APARRA SISTEMAS  11:55:57.0  ADELANTARSE EN  14:33:15.0
GONZALEZ FACATATIVA LA OFICINA DE

INGENIER&IACUTE;A
DE SISTEMAS
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

FORMULARIO ON PETICION DE

5266 29 julio 2016 | > INFORMACIO RESUELTA
5267 28 julio 2016 ESCRITA DERECHO DE pesueLTA
5268 28 julio 2016 EE;S%%NICO ggﬁi‘fgﬁ DE RESUELTA
5269 20julio 2016  CORREC E\IEFT(IJ(I:QII\(Z,’A\\ICDI(E RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

SANDRA
E S T1 O NMABEL
O C EN C 1| AROBAYO

ALFONSO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

COORDINADO
RA ING.
AMBIENTAL
FACATATIVA

2016-07-29
16:09:13.0

2016-07-29
DIRECTORA 15:58:05.0

2016-07-29
DIRECTORA  16:09:22.0

2016-07-29
16:18:24.0

BIEN D&IACUTE;A

APRECIADA

ESTUDIANTE POR

FAVOR ACERCARSE 2016-08-01
AL PROGRAMA DE 11:53:59.0
INGENIER&IACUTE;A
AMBIENTAL EXT

FACATATIVA, LA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5267

2016-08-16
AGRADECEMOS LA 11:49:14.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5268

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 16:31:11.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,
PARA VER EL
LISTADO DE
ADMITIDOS, DEBE
INGRESAR LA
P&AACUTE;GINA
WEB DE LA
UNIVERSIDAD

2016-08-03
15:53:27.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5270 29 julio 2016

5271 26 julio 2016

5272 30 julio 2016

5273 30 julio 2016

FORMULARIO ON

LINE QUEJA RESUELTA
ESCRITA IEIIEE!?II(EZCI:SI\? DE RESUELTA
ER,'EMULAR'O ON EII\IEFTcl)CRll\C/I)ECDIg RESUELTA
ER,REMULAR'O ON :DNEFT(I)(I:QII\(ZL\\ICDI(E RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

. RICARDO
GESTIO NANDRES

SISTEMAS Y
- » JIMENEZ
TECNOLOGIANIE.I.O

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

< HENDERSON
JAIMES
ACOSTA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

2016-08-01
DIRECTOR  45:37:12.0
2016-07-29
DIRECTORA  1598:13.0
TESORERO  2016-08-01
GENERAL  08:39:20.0
2016-08-01
08:40:14.0

RESPETADO

ESTUDIANTE, LA
DIRECCI&OACUTE;N

DE SISTEMAS Y 2016-08-12
TECNOLOG&IACUTE 09:16:21.0
A

DESPU&EACUTE;S

DE REALIZAR LA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5271

2016-08-16
AGRADECEMOS LA 11:54:38.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUENOS
D&IACUTE;AS,

EN 2016-08-01
ATENCI&OACUTE;N 10:22:59.0
A SU SOLICITUD

NOS PERMITIMOS

INDICARLE QUE

BUEN D&IACUTEA,
PARA INGRESAR A
LA PLATAFORMA,
DEBE SEGUIR LOS
PASOS
CONSULTANDO SU
USUARIO Y
RECUPERAR LA

2016-08-03
17:00:37.0
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FECHA DE FORMA DE
RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA

FORMULARIO ON

5274 31 julio 2016 LINE

N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA

FORMULARIO ON

5275 31 julio 2016 LINE

N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

5276 31 julio 2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

5277 31 julio 2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

RESUELTA

RESUELTA ver informacion

fDE,iITS'Ig'N\'ESDEJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

,CA;DEl\il-gllguESDE‘]UAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

REGISTRO
GESTIO NS'E&%ERSON TESORERO
FINANCIERANES GENERAL
GESTIO NJHE’R'A%';RSON TESORERO
FINANCIERAMES GENERAL

2016-08-01
08:41:12.0

2016-08-01
08:42:41.0

2016-08-01
08:43:45.0

2016-08-01
08:44:39.0

BUEN D&IACUTE;A,

LE INFORMO QUE

DEBE REALIZAR

NUEVAMENTE EL 2016-08-09
PROCESO PARA LA 11:38:55.0
ADMISI&OACUTE;N,
AS&IACUTE; MISMO

LE INDICO QUE LAS

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-08-12
INFORMO QUE EL  08:57:16.0
PROGRAMA

OFERTADO EN

MODALIDAD

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU INQUIETUD,
NOS PERMITIMOS
INFORMARLE QUE
PARA LA OFICINA
DE
TESORER&IACUTE;A

2016-08-01
10:25:19.0

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU INQUIETUD,
NOS PERMITIMOS
INFORMARLE QUE
PARA LA OFICINA
DE
TESORER&IACUTE;A

2016-08-01
10:26:25.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 03 octubre 2016

Pagina 33 de 134




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA

GESTION DELLUZ ETELVINA PQRSFYD 5278

FORMULARIO ON DERECHO DE . : 2016-08-01 2016-08-19
5278 g(l)laggosto LINE PETICION,  RESUELTA ver informacion L /a I;\/I EA NN TOO ;nggNo DIRECTORA 7,00 0 = ) CRADECEMOS LA 09:12:24.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ESTIMADO
ESTUDIANTE MUY
BUENAS TARDE
. HENDERSON
FORMULARIO ON . _ GESTION TESORERO  2016-08-01 2016-08-02
5279 01 agosto LINE RECLAMO  RESUELTA verinformacion £\ A'N ¢ | E R AJAIMES GENERAL  14:43:222.0 PORMEDIODE LA 11:15:57.0
2016 ACOSTA
PRESENTE
INFORMO QUE EL
PAGO DE SU
DE MANERA
CORDIAL LE
INFORMAMO
5280 01 agosto EC,’\I'EMU"AR'O ON 5uEIA RECHAZADA gc()gLLIJEI'ESIEI)—A ver informacion
2016
SE
RECHAZA,
DADO QUE
LA RESPUESTA
 JUAN CARLOSP'RECTOR CORRESPONDIENTE
5261 01 agosto FORMULARIO ON DERECHO DE occ/ci Ta verinformacion G E S T 1 O NTooere INGENIERA-A 2016-08-01  HACIA LOS 2016-08-08
oA LINE PETICION DOCENCIAgOouaL DESISTEMAS 14:53:090 ~ PROBLEMASDE  14:55:58.0
CHA-A HORARIOS DE LOS

ESTUDIANTES SE
RESUMEN EN LO
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO

RESPUESTA
CORREO DERECHO DE GESTION DE 'I\DASE(I)ARES 2016-08-01 PQROFYD 5262 2016-09-05
2282 gcl)lagosm ELECTRONICO PETICION HESLELTA Ve I orle L gOMUNICACIONECASTRO DIRECTORA  1657.46.0  AGRADECEMOS LA 10:18:32.0
RAMIREZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
BUEN D&IACUTE:A,
PARA CONSULTAR
. LOS HORARIOS
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-08-01  PARA LA 2016-08-03
5283 gélagosm LINE :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion ggg": S'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 18:11:38.0  INDUCCI&OACUTE:N 15:55:27.0
DEBE INGRESAR A
LA P&AACUTE:GINA
WEB DE LA
LA
DIRECCI&ZOACUTE:N
. RICARDO DE SISTEMAS Y
PETICION DE GESTION
5284 01agosto T ORMULARIOON \\ropMACIO RESUELTA verinformacion SISTEMAS YANDRES Sinszcop  —odeiwoz ECHCLOEE HELTE Zinete )
. LINE N S o s i X JIMENEZ 16:26:20.0  :A SE PERMITE 11:43:44.0
NIETO INFORMAR QUE A
TRAV&EACUTE:S
ESTE LINK HTTP:
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5285
PETICION DE . FREDY DIRECTOR
5285 02 agosto EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA ver informacion S (ECS ETNI COI QVALDES SECCIONAL i2156901%%)8 i2156001%%)9
2016 N GARCIA GIRARDOT :59:15. :50:13.

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

FECHA

PETICION DE
CORREO
5286 01 agosto ELECTRONICO INFORMACIO RESUELTA
2016 N
PETICION DE
CORREO
5287 gélaéjosto ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

5288 02 agosto LINE PETICION RESUELTA
2016
PETICION DE
CORREO
5289 2él?osto ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

DIRECTOR
< JUAN DE ADMON

E S N
JESUS ROJAS
OCENCI ARAMIREZ EMPRESAS

FACATATIVA

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

DIRECTORA

DIRECTORA

DIRECTORA

2016-08-02
09:17:53.0

2016-08-02
09:22:07.0

2016-08-03
16:26:20.0

2016-08-02
10:29:25.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA

PQRSFYD 5286

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 10:28:47.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5287

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 10:31:55.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-08
PODER SATISFACER 15:43:33.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5289

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 10:33:48.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5290 01 agosto

2016

5291 01 agosto

2016

5292 01 agosto

2016

5293 02 agosto

2016

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

FORMULARIO ON
LINE

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RECHAZADA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

ver informacion

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION DE
ADMISIONES Y

DIRECTORA

DIRECTORA

JUAN MANUELJEFE DE

CRUZ BANOY OFICINA

REGISTRO

2016-08-02
10:36:17.0

2016-08-02
10:40:07.0

2016-08-02
17:26:36.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5290

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 10:36:03.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5291

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 10:40:46.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,

PARA SOLICITAR LA
DEVOLUCI&OACUTE

;N DE RECURSOS  2016-08-03
DEBE DESCARGAR 16:30:25.0
EL FORMATO

AFIR092

VERSI&OACUTE;N 5,
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5294

5295

5296

5297

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

01 agosto
2016

01 agosto
2016

01 agosto
2016

01 agosto
2016

FORMA DE

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

ACEPTACION| MOTIVO

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

ASUNTO
NOMBRE

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

ver informacion

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICO RICO
INTERINSTITUCIO

NALES

ver informacion

REPONSABLE

CARGO FECHA

2016-08-02
DIRECTORA  10:53:31.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
10:59:21.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
11:03:10.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
11:06:22.0

RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5294

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5295

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5296

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5297

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

FECHA
RESPUESTA

2016-08-09
10:42:33.0

2016-08-09
10:25:17.0

2016-08-09
10:44:33.0

2016-08-09
10:46:35.0
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL NOMBRE
RECAE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5298 01 agosto
2016

5299 01 agosto
2016

5300 02 agosto
2016

5301 01 agosto
2016

CORREO f;.EJgi'ﬁ ECDKE
ELECTRONICO
CORREO INFORMACIO
ELECTRONICO

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ = 2y ~
LINE

N
CORREO INFORMAGI
ELECTRONICO

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH

DIRECTORA  2016-08-02
(E.A) 11:11:53.0

DIRECTORA 2016-08-02

RELACIONES E,IA\C-:I—CI)QEIICAO E.A) 11:15:44.0
INTERINSTITUCIO

NALES

fgﬁlg'lgmlz SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-08-02
AP, CRUZ BANOY OFICINA 17:32:19.0
GESTION

PROYECTOS

ESPECIALES YRJTH  DIRECTORA 2016-08-02
RELACIONESPATRIC (g ) 11:19:15.0

INTERINSTITUCIO
NALES

ADJUNTO ARCHIVO
PQRSFYD 5298

AGRADECEMOS LA 2016-08-09
OPORTUNIDAD QUE 10:48:07.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5299
2016-08-09
10:51:50.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

BUEN D&IACUTE;A,

PARA LA SOLICITUD

DE CERTIFICADOS

DE NOTAS Y 2016-08-03
CONSTANCIAS DE  15:56:28.0
ESTUDIO PUEDE

INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5301

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 10:53:06.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5302 01 agosto
2016

5303 01 agosto
2016

5304 01 agosto
2016

5305 01 agosto
2016

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS

ESPECIALES YRUTH
PATRICIA

RELACIONESRICO RICO

INTERINSTITUCIO

NALES

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
11:22:56.0

2016-08-02
11:30:58.0

2016-08-02
11:35:41.0

2016-08-02
11:42:26.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5302
2016-08-09
10:58:03.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5303
2016-08-09
10:59:23.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5304
2016-08-09
11:00:26.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5305

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:01:41.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5306 01 agosto
2016

5307 01 agosto
2016

5308 01 agosto
2016

5309 01 agosto
2016

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION

PROYECTOS

ESPECIALES YRUTH
PATRICIA

RELACIONESRICORICO

INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
11:47:45.0

2016-08-02
14:30:03.0

2016-08-02
14:38:00.0

2016-08-02
14:46:46.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5306

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:02:48.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5307

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:03:52.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-10
PODER SATISFACER 11:26:35.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5309
2016-08-09
11:04:57.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO

GESTION RESPUESTA
PROYECTOS PQRSFYD 5310
PETICION DE RUTH
CORREO . _ ESPECIALES Y DIRECTORA  2016-08-02 2016-08-09
SR gcl)lagosm ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O IS verinformacion o=} A'CIONES ;fgg'lgl'é‘o (E.A) 14:53:32.0 11:19:48.0
INTERINSTITUCIO AGRADECEMOS LA
NALES OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
EN
GESTION RELACI&OACUTE;N
FORMULARIO ON FETICION DE ESR POE\C(III?AEI; so 3 RUTH 2016-08-16 E/(x) EIEI:LEARSELlill\CI;IIE II\D/IEE 2016-08-16
5311 gglaé]osto LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA verinformacion =2 “ O E S ElAgglé:lcho DIRECTORA o020 BERMITO 16:06:00.0
INTERINSTITUCIO INFORMARLE QUE
NALES EN LA
DIRECCI&OACUTE;N
ADJUNTO ARCHIVO
GESTION RESPUESTA
PROYECTOS PQRSFYD 5312
PETICION DE RUTH
CORREO . _ ESPECIALES Y DIRECTORA  2016-08-02 2016-08-09
el gélaé’osm ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O NESEIES VEr ITRMEEET (210 A G (@N 28 Eﬁgg'&'@o (E.A) 14:59:39.0  AGRADECEMOS LA 11:25:30.0
INTERINSTITUCIO OPORTUNIDAD QUE
NALES NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
GESTION RESPUESTA
PROYECTOS PQRSFYD 5313
PETICION DE RUTH
CORREO . _ ESPECIALES Y DIRECTORA  2016-08-02 2016-08-09
5313 %1‘2903“) ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion o= A'CIONES FPuAchIF%Iéo (E.A) 15:24:23.0 11:21:07.0
INTERINSTITUCIO AGRADECEMOS LA
NALES OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
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5314

5315

5316

5317

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

01 agosto
2016

01 agosto
2016

01 agosto
2016

01 agosto
2016

FORMA DE

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

ACEPTACION| MOTIVO

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

ASUNTO
NOMBRE

GESTION

PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

ver informacion

REPONSABLE

CARGO FECHA

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
15:29:52.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
15:34:35.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
15:41:45.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
15:45:19.0

RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5314

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5315

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5316

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5317

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

FECHA
RESPUESTA

2016-08-09
11:24:56.0

2016-08-09
11:22:10.0

2016-08-09
11:26:45.0

2016-08-09
11:11:34.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5318 01 agosto
2016

5319 01 agosto
2016

5320 01 agosto
2016

5321 01 agosto
2016

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-02
15:49:51.0

2016-08-02
16:00:55.0

2016-08-02
16:10:34.0

2016-08-02
16:15:32.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5318
2016-08-09
11:10:26.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5319

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:08:44.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5320
2016-08-09
11:07:48.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5321
2016-08-09
11:06:31.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

PETICION DE
CORREO
5322 01 agosto ELECTRONICO INFORMACIO RESUELTA
2016 N
DERECHO DE
5323 01 agosto ESCRITA PETICION RESUELTA

2016

PETICION DE

FORMULARIO ON |\rorRMACIO RESUELTA

5324 02 agosto LINE

2016 N
DERECHO DE
5325 01 agosto ESCRITA PETICION RESUELTA

2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA

RICO RICO EA)

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION DE

ADMISIONES YJUAN MANUELJEFE DE

CRUZ BANOY OFICINA

REGISTRO
G E ST 16 NORLANDO
DOCENCIA

ZUNIGA

DIRECTORA

DIRECTORA

2016-08-02
16:22:27.0

2016-08-02
16:44:23.0

2016-08-02
17:34:37.0

VICERRECTO 2016-08-02
R ACADEMICO16:54:56.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5322

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:29:44.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5323

2016-08-16
AGRADECEMOS LA 11:51:46.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-08-03
INFORMO QUE LA 16:07:47.0
UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA NO

OFERTA EL

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-08
PODER SATISFACER 16:54:05.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO ARCHIVO

GESTION RESPUESTA
PROYECTOS -, PORSFYD 5326
CORREO DERECHO DE : _ ESPECIALES Y 2016-08-02 2016-08-09
2326 gcl)lagosm ELECTRONICO PETICION HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES ;fgg'lgl'é‘o DIRECTORA  17.55.11.0 15:16:30.0
INTERINSTITUCIO AGRADECEMOS LA
NALES OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ESTIMADA
ESTUDIANTE
FORMULARIO ON DERECHO DE GESTI O NERNESTO 2016-08-03  DE MANERA ATENTA2016-08-03
5327 ggl?osm LINE PETICION RESUELTA verinformacion £\ AN CIER A ELSJESEDA DIRECTOR 1647180  ME PERMITO 16:52:49.0
INFORMARLE QUE
LAS FECHAS DE
PAGO PARA EL IIPA
EN
ATENCI&OACUTE:N
 HENDERSON A SU INQUIETUD,
5397 02 ATOS(O FORMULARIO ON DERECHO DE ncc/ei Ta verinformacion G E S T 1 O NTSUSC TESORERO  2016-08-03  NOS PERMITIMOS  2016-08-03
20169 LINE PETICION FINANCIERAN ST, GENERAL  15:28:39.0  INFORMARLE QUE 16:52:49.0
PARA LA OFICINA
DE
TESORER&IACUTE:A
ADJUNTO ARCHIVO
CON RESPUESTA:
GESTION DERUTH SECRETARIA
5328 01 agosto ESCRITA ggﬁ%fgl\? DE RESUELTA verinformacion PLANEACIONPATRICIA  CONSEJO ig_lo%%%%z gggg%ﬁ%ﬁ%%& ig_lo%_ogg
2016 INSTITUCIONALRICORICO  SUPERIOR D994, D929,

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
PODER SATISFACER
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

SOBRE EL CUAL

PROCESO O
DEPENDENCIA

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FORMULARIO ON

5329 02 agosto LINE

2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
PETICION

5330 03 agosto

2016 LINE

FORMULARIO ON DERECHO DE
PETICION

5331 03 agosto

2016 LINE

FORMULARIO ON DERECHO DE
PETICION

5332 03 agosto

2016 LINE

FELICITACION RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

G
D

ES T I O NBLANCA
ETICIONES EMILSE
UEJAS  YANGEL
ECLAMO S GAMBOA
MIGUEL
ES T I O NALEJANDRO
O C E N C | AFLECHAS
MONTARO
~ MIGUEL
ES T I O NALEJANDRO
O C E N C | AFLECHAS
MONTARO
MIGUEL

T I O NALEJANDRO

E S
O C E N C | AFLECHAS

MONTARNO

JEFE DE 2016-08-03
OFICINA 15:29:20.0
COORDINADO

R ADMON 2016-08-03
EMPRESAS  15:37:03.0
UBATE

COORDINADO

R ADMON 2016-08-03
EMPRESAS  15:37:44.0
UBATE

COORDINADO

R ADMON 2016-08-03
EMPRESAS  15:38:30.0
UBATE

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-11
TIEMPO DEDICADO 10:01:42.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5330

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 15:22:38.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5331

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:37:19.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5332

2016-08-09
AGRADECEMOS LA 11:35:38.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO

RESPUESTA
MIGUEL COORDINADO PORSFYD 5333
FORMULARIO ON DERECHO DE . G E ST | O NALEJANDRO RADMON  2016-08-03 2016-08-09
>333 0889080 LINE PETICION ~ REOUELTA verinformacion  p 5 c'E N C | AFLECHAS ~ EMPRESAS  15:39:05.0 11:33:19.0
MONTANO  UBATE AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
FORMULARIO ON . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-08-03  FELICITACION Y EL 2016-08-11
5334 ggfg’osw LINE FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e 3 A's v ANGEL OFICINA 15:39:43.0  TIEMPO DEDICADO 10:05:22.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
BUEN D&IACUTE:A,
EN
- ATENCI&OACUTE;N
PETICION DE GESTION DE '
FORMULARIO ON : : JUAN MANUELJEFE DE 2016-08-03 A SU SOLICITUD LE 2016-08-12
Bl gglaé’osm LINE :\’I\'FORMAC'O RESUERA Ve MfomaREion QEZE'T%’?)ES Y CRUZ BANOY OFICINA 15:40:23.0  INFORMO QUE YA 08:54:58.0
SE ENCUENTRA
REGISTRADO SU
HORARIO, LO
ME PERMITO
REMITIR
VILMA E/Ec(::LAJ'L\ITAAD DE INFORMACIZOACUT
DERECHO DE . _ GESTION 2016-08-03  E;N SEG&UACUTE;N 2016-08-16
5336 02 agosto ESCRITA RESUELTA ver informacion MORENO CIENCIAS A, ' ’ P
D016 PETICION DOCENCIAy=TS AGROPEGUA 1813100 REQUERIMIENTOY 17:01:16.0

ADJUNTAR
CONCEPTO DEL
NUEVO TRABAJO DE

RIAS
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5337 02 agosto
2016

5338 04 agosto
2016

5339 04 agosto
2016

5340 04 agosto
2016

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA
PETICION DE
ERIIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIOON £e | \ciTacion RESUELTA

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO N\I\CII(ISI\IQQNO
DOCENCIANIE

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

GESTION DE ;5N maNUEL
ADMISIONES Yoo o oo
REGISTRO

DECANA
FACULTAD  2016-08-03
CiENCIAs 2019950
AGROPECUA 181822
RIAS

2016-08-05
DIRECTORA  11.05:25.0
JEFEDE  2016-08-05
OFICINA  11:06:44.0
JEFEDE  2016-08-05
OFICINA  11:08:56.0

ANTECEDENTE Y
RESPUESTAS A
SOLICITUD DE LA
ESTUDIANTE:

1) (ACLARAR LAS
FUNCIONES DE
VANESSA EN EL
PROCESO DE

2016-08-16
16:49:51.0

LAMENTABLEMENTE

DEBIDO A UN

ERROR DE
DIGITACI&OACUTE;N 2016-08-05
SE ENVI&OACUTE; 14:52:42.0
LA

CERTIFICACI&OACU

TE;N LABORAL DE

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-12
TIEMPO DEDICADO 09:04:04.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU 2016-08-12
REQUERIMIENTO, 16:49:58.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE
LA NO ENTREGA DE
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Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 03 octubre 2016

Pagina 49 de 134




FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

5341 05 agosto
2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

5342 05 agosto
2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

5343 05 agosto
2016

FORMULARIO ON

5344 05 agosto LINE

2016

QUEJA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DELLUZETELVINA

TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

MIGUEL
G E S T 1 O NALEJANDRO
D OCENCI AFLECHAS
MONTARNO
SANDRA
G E ST O NMABEL
DOCENCI AROBAYO
ALFONSO
GESTION Apoyo OLGA INES
PrPh S BOBADILLA
ROCHA

2016-08-05
DIRECTORA * 11:09:36.0
COORDINADO
RADMON  2016-08-05
EMPRESAS  11:11:18.0
UBATE

COORDINADO

RA 2016-08-05
INGENIERIA 5012080
AMBIENTAL 112316
FACATATIVA
COORDINADO

RA OFICINA  2016-08-05
DE 11:27:02.0
GRADUADOS

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA

Y CONFORME A SU

SOLICITUD DE 2016-08-05
CERTIFICACI&OACU 17:42:44.0
TE;N LE INFORMO

QUE EL PRIMER

PASO A SEGUIR ES

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5342

2016-08-19
AGRADECEMOS LA 09:04:06.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A

APRECIADA

ESTUDIANTE,

DEBES ACERCARTE 2016-08-05
AL PROGRAMA ING 17:20:35.0
AMBIENTAL
EXTENSI&OACUTE;N
FACATATIVA, PARA

DE ACUERDO CON
EL ENV&IACUTE;O
DEL DOCUMENTO

DE LA 2016-08-08
PROFESIONAL, LA 14:05:02.0
OFICINA DE

ARCHIVO Y

CORRESPONDENCI
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5345 05 agosto
2016

5346 05 agosto
2016

5347 05 agosto
2016

5348 05 agosto
2016

FORMULARIO ON SUGERENCIA RESUELTA

LINE
PETICION DE
ERIIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

EI?\IIEMULARIO ON FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO NEEEESTO
FINANCIERAPIENO
DUBAN

E S T 1 O NREINERIO
O CE N C | AORDONEZ
PORTILLA

G
D

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

DIRECTOR 2016-08-18
FINANCIERO 18:02:24.0

COORDINADO
R INGENIER|A 2016-08-08

INDUSTRIAL 13:57:35.0

2016-08-09
DIRECTORA  15:04:31.0
JEFE DE 2016-08-08
OFICINA 17:30:29.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ESTIMADA
ESTUDIANTE

2016-08-19
DE MANERA ATENTA17:09:32.0
ME PERMITO
INFORMAR QUE EL
VALOR DE LA

EN
ATENCI&OACUTE;N
A LA PQRSYF,
CONSECUTIVO
NO.5346,
CORRESPONDIENTE
A: "BUEN
D&IACUTE;A. SOY

BUEN D&IACUTE;A
SE&NTILDE;OR

CIUDADANO, DE

MANERA COMEDIDA 2016-09-26
Y DANDO 09:02:21.0
CUMPLIMIENTO A LA
NORMATIVIDAD

LEGAL VIGENTE, LA

2016-08-17
09:04:59.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-18
TIEMPO DEDICADO 10:48:57.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5349 05 agosto
2016

5350 05 agosto
2016

5351 05 agosto
2016

5351 05 agosto
2016

ESCRITA

CORREO
ELECTRONICO

ESCRITA

ESCRITA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

QUEJA RESUELTA

QUEJA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

SANDRA
GESTI O NMABEL
DOCENC | AROBAYO
ALFONSO
GEST]| O NTREDY
DOCENC | AYALDES
GARCIA
GESTIO N\,\;”C-)'\FQQNO
DOCENCIAWH
GESTION DERICARDO
ANDRES
BIENES Y NORES
SERVICIOSYMEN

COORDINADO
RA ING 2016-08-05
AMBIENTAL  16:53:18.0
FACATATIVA
DIRECTOR
CgMINISTRATIZOlG_OS_OS
SECCIONAL 17:06:40.0
GIRARDOT
DECANA
FACULTAD  5016-08-05
CIENCIAS 2072050
AGROPECUA 17:49:24.
RIAS (E)

2016-08-05
DIRECTOR  17°49:24.0

APRECIADO

ESTUDIANTE, DEBE
ACERCARSE, A LA
DIRECCI&OACUTE;N 2016-08-08
DEL PROGRAMA SE 14:52:45.0
INGENIERIA

AMBIENTAL, EL

D&IACUTE;A

ADJUNTO ARCHIVO
CON RESPUESTA
PQRSFYD 5350
2016-08-16
AGRADECEMOS LA 11:54:32.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

DE MANERA ATENTA

Y PARA LOS FINES
PERTINENTES, ME

PERMITO REMITIR  2016-08-12
INFORMACI&OACUT 18:45:19.0
E;N SOLICITADA

POR MEN

SEG&UACUTE;N

ADJUNTO ARCHIVO
PQRSFYD 5351

ANEXO EL DIGITAL 2016-08-12
DE LA ORDEN 18:45:19.0
CONTRACTUAL DE

SERVICIO F-OCS 085

DE 2016, CON EL
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5351 05 agosto ESCRITA QUEJA

2016

FORMULARIO ON

5352 06 agosto RECLAMO
00 & LINE
PETICION DE
5353 07agosto | oo OARIO ONiNEoRMACIO
2016 N
PETICION DE
5354 07agosto | om0 11O ON INFORMACIO
2016 N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTI O NBLANCA
PETICIONES EMILSE JEFE DE 2016-08-12
QUEJAS  YANGEL OFICINA 17:58:02.0
RECLAMO S GAMBOA
COORDINADO
R
GESTIO NjEéL’\JISDIEO ;s ADMINISTRAC 2016-08-08
DO CENCIARSHSROMAS 0N DE 17:40:16.0
EMPRESAS
FACATATIVA
GESTION DEBARBARA h\isiONES
PATRICIA 2016-08-08
ADMISIONES YEATRICIA v REGISTRO 2010-95-0
REGISTRO o FACATATIVA
/?gﬁlTszng SD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-08-08
CRUZ BANOY OFICINA 17:41:19.0

REGISTRO

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTAS

EMITDAS AL

CIUDADANO FABIO 2016-08-12
HUMBERTO 18:45:19.0
DORADO POR

DERECHOS DE

PETICION

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5352

2016-08-16
AGRADECEMOS LA 12:03:13.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ME PERMITO
INDICARLE QUE
POR EL ROL QUE

POSEE EN LA 2016-08-11
P&AACUTE;GINA, 09:39:12.0
INGRESANDO AL

ICONO

1. SIS -

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N 2016-08-12
SU SOLICITUD, 08:58:30.0
PUEDE INGRESAR A

LA P&AACUTE;GINA

WEB DE LA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

SOBRE EL CUAL

PROCESO O
DEPENDENCIA

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5355 07 agosto

2016

5356 08 agosto

2016

5357 08 agosto

2016

5358 08 agosto

2016

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON

FOR QUEJA RESUELTA
PETICION DE
FORMULARIO ON |\rorRMACIO RESUELTA
LINE N
DERECHO DE
ESCRITA pETICION ~ RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

MIGUEL
G E S T 1 O NALEJANDRO
D O CENC I AFLECHAS
MONTARNO
GESTI| O NTREDY
DOCENC | AYALDES
GARCIA
GESTION DEBARBARA
PATRICIA
ADMISIONES Y
REGISTRO CHAPETON
GOMEZ
NUBIA EMILCE
G E S T 1 O NBARBOSA
BIENESTA RCASTELLANO
UNIVERSITARIOS

COORDINADO

R

ADMINISTRAC 2016-08-08
ION DE 17:34:29.0
EMPRESAS

UBATE

DIRECTOR
ADMINISTRATI2016-08-08
VO GIRARDOT17:48:11.0

ADMISIONES
Y REGISTRO
FACATATIVA

2016-08-08
18:01:18.0

2016-08-08

DIRECTORA  17:53:41.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5355

2016-08-12
AGRADECEMOS LA 11:26:52.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5356
2016-08-19
09:52:01.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ME PERMITO

INDICAR QUE EN EL

MISMO D&IACUTE;A
(2016-08-08) DE LA 2016-08-18
SOLICITUD, SE 10:30:39.0
TRAMIT&OACUTE;

LA SOLICITUD DE LA
RESOLUCI&OACUTE

CON EL FIN DE DAR
RESPUESTA A LA

SOLICITUD DEL

ESTUDIANTE JOHN 2016-08-10
ALEJANDRO LOPEZ 11:30:05.0
LOPEZ,

PERTENECIENTE AL
PROGRAMA DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5359 08 agosto
2016

5360 08 agosto
2016

5361 08 agosto
2016

5362 09 agosto
2016

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON FELICITACION RESUELTA

LINE
PETICION DE
EC,’\I'EMU"AR'O ON |NFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

MANUEL
G E S T 1 O NERNESTO
DOCENCI| AROMERO
VARGAS
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES, EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA
GESTION DERICARDO
ANDRES
BIENES Y JIMENEZ
SERVICIOS|c10
GESTION APOYO SILY JOHANA
ACADEMICO TIBAVIJA
RODRIGUEZ

COORDINADO

R 2016-08-08
CONTADURIA 17:54:29.0
UBATE

JEFE DE
OFICINA

2016-08-09
09:05:15.0

2016-08-09

DIRECTOR  19:97:16.0

JEFE OFICINA
DESARROLLO 2016-08-10

ACADEMICO 14:53:31.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5359
2016-08-12
11:42:38.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-18
TIEMPO DEDICADO 10:49:41.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5361

2016-08-19
09:29:42.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
CORDIAL SALUDO,
PROFESOR
EDUARDO.
2016-08-11
DE ACUERDO A SU 09:50:25.0
SOLICITUD

COMEDIDAMENTE
ME PERMITO DAR

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia

Oficina de Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 03 octubre 2016

Pagina 55 de 134




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

AGRADECEMOS LA

GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS -, NOS BRINDA DE
FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y DIRECTORA 2016-08-09  ATENDERLE Y 2016-08-22
L gglaggosto LINE PETICION  RESUELTA verinformacion o=} A'CIONES ;fgg'lgl'é‘o (E.A) 17:08:58.0  PODER SATISFACER 17:03:09.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
FORMULARIO ON . _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-08-09  FELICITACION Y EL 2016-08-18
5364 ggl?osm LINE FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e 3 A's v ANGEL OFICINA 17:05:31.0  TIEMPO DEDICADO 10:47:59.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
DERECHO DE GESTI O NHEIDYPILAR op cpETARIA 2016-08-09 PORSFYD 5365 2016-08-23
el gglaé’osm SR PETICION  RESUELTA VET IO =y |2 R A:\/A'é"RAARRAGA COUNFIS 16:53:11.0  AGRADECEMOS LA 08:58:06.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
POR MEDIO DE LA
PRESENTE EMITO
GESTION D g RICARDO LA RESPECTIVA
DERECHO DE . . ANDRES DIRECTOR  2016-08-09  RESPUESTADE LA 2016-08-11
5366 281‘290“0 ESCRITA PETICION ~ RESUELTA ver informacion 2 :;ERNVFT g o ;JIMENEZ (E.A) 17:12:25.0  PQR CON 09:42:23.0
NIETO CONSECUTIVO

N&ACIRC;® 5366 DEL
2016, DERECHO DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

ME PERMITO
INDICARLE QUE LA
OFICINA ASESORA

PETICION DE .. ORLANDO
FORMULARIO ON . . GESTION VICERRECTO 2016-08-10  DE 2016-08-19
2367 gglaggosto LINE :\'I\'FORMAC'O HESLELTA verinformacion b 5" ~"e'N o) A ?b’g};‘gf R ACADEMICO14:57:04.0  COMUNICACIONES 09:42:37.0
ENVIAR&AACUTE:
PERSONAL PARA
QUE PARTICIPE EN
ADJUNTO ARCHIVO
DIRECTOR g?%lg RESPUESTA
PETICION DE ... FREDY ADMINISTRATI
CORREO . . GESTION 2016-08-10 2016-08-16
5368 10agosto g rerronico  INFORMACIO RESUELTA verinformacion 5 5 g\ ¢ | p YALDES Vo 11:20:37.0  AGRADECEMOS LA 12:06:07.0
2016 N GARCIA SECCIONAL
SIRARDOT OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ESTUDIANTE
HECTOR FABIAN
 HENDERSON CORTES MARTINEZ
5369 09 AQosto CORREO DERECHO DE ec e Ta verinformacion G E S T 1 0 NToEZC TESORERO  2016-08-10 CONTADURG&IACUTE 2016-08-12
9 ELECTRONICO  PETICION FINANCIERA GENERAL  11:50:53.0  :A P&UACUTE:BLICA 09:00:14.0
2016 ACOSTA
UNIVERIDAD DE
CUNDINAMARCA
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
FORMULARIO ON . . PETICIONES EMILSE JEFE DE 2016-08-10  FELICITACION Y EL 2016-08-18
5370 ;81%903“) LINE FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 17:40:35.0  TIEMPO DEDICADO 10:47:06.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
EN
ATENCI&OACUTE:N
FORMULARIO ON GESTION gLEJﬁ;\lAE’\;uo COORDINADO 1 5 5515 ééﬁggcRusTT\ljb 2016-08-18
=l ;81%903“’ LINE QUEJA HESLELTA verinformacion 5 5 ~'£'\ ¢ | AORDONEZ rf\lg\'SSET'\IgEAFE'A 11:18:40.0  NO.5371, 11:27:10.0
PORTILLA CORRESPONDIENTE
A: "BUENA TARDES
QUISIERA CLARIDAD
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
. RICARDO POQRSFYD 5372
GESTION DE
. . ANDRES DIRECTOR  2016-08-10 2016-08-19
5372 gglaé:]osto ESCRITA QUEJA RESUELTA ver informacion g :EERNVEI CS: o ;JIMENEZ (E.A) 17:31:38.0 AGRADECEMOS LA 09:41:09.0
NIETO OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ME PERMITO
REMITIR LA
 RUTH ELISA RESPUESTA QUE LE
DERECHO DE . _ GESTION JEFE DE 2016-08-10 FUE OTORGADA A  2016-09-22
o373 ;81?05“3 ESCRITA PETICION RESUELTA verinformacion 5o yMENTAL gﬁ\‘ﬁgﬁﬂ“s OFICINA 17:38:01.0 LA DOCTORA MARIA 11:55:30.0
DEL PILAR CORTES,
LA CUAL YA FUE
ENVIADA MEDIANTE
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
FORMULARIO ON . . PETICIONES EMILSE JEFE DE 2016-08-11  FELICITACION Y EL 2016-08-18
5374 ;81%903“) LINE FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 09:29:23.0  TIEMPO DEDICADO 10:46:24.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
LE AGRADEZCO

GESTION DE POR COMUNICAR

FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-08-11  SU 2016-08-16
81 LU0 ety LINE QU= IS verinformacion = ADMISIONES Y ~p\,7 gANOY OFICINA 16:48:03.0  INCONFORMIDAD  16:33:35.0
2016 REGISTRO CON LA

ATENCI&OACUTE;N
DE LA FUNCIONARIA

BUEN D&IACUTE;A,

LE AGRADEZCO
GESTION DE POR COMUNICAR
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-08-11  SU 2016-08-16
5376 10agosto | \\p RECLAMO  RESUELTA ver informacion  ADMISIONES Y -p ;7 5ANOY OFICINA 16:49:04.0  INCONFORMIDAD  16:34:18.0
2016 REGISTRO
CON LA
ATENCI&OACUTE:N
DE LA FUNCIONARIA
BUEN D&IACUTEA,
EN
) ATENCI&OACUTE:N
PETICION DE GESTION DE :
FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-08-11 A SU SOLICITUD, LE 2016-08-12
i ;856905“’ LINE L’;‘FORMAC'O RESUERA Ve MfomaREion /QEE’E"I' g'T%’\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 09:33:56.0  INFORMO QUE EL  08:55:58.0
PROGRAMA DE
LICENCIATURA EN
MATEM&AACUTE:
PETICION DE GESTION DE
5378 11 agosto FORMULARIO ON INFORMACIO TRAMITADA ver informacion ADMISIONES Y‘]UAN MANUEL JEFE DE 20_16'_08'12
K LINE N AouISIOf CRUZ BANOY OFICINA 11:20:05.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5379 11 agosto
2016

5380 11 agosto
2016

5381 12 agosto
2016

5382 12 agosto
2016

FORMULARIO ON

LINE RECLAMO RESUELTA
PETICION DE
ERIIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

EC,’\I'EMU"AR'O ON SUGERENCIA RESUELTA

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

fDE,iITS'Ig'N\'ESDEJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

2§§|2'|8§'ESD$JUAN MANUELJEFE DE
AR CRUZ BANOY OFICINA

EEI)ESI-;II 8 SESD 5 JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

REGISTRO
GESTIO N?ERIAIEERSON TESORERO
FINANCIERAACOSTA GENERAL

2016-08-11
17:00:18.0

2016-08-11
16:11:43.0

2016-08-12
11:21:03.0

2016-08-19
17:19:15.0

BUEN D&IACUTE;A,

LE AGRADEZCO

POR COMUNICAR LA
INCONFORMIDAD  2016-08-19
QUE TUVO CON UNA 18:09:23.0
DE FUNCIONARIAS

DE LA UNIVERSIDAD

EL D&IACUTE;A DE

ADJUNTO ARCHIVO
DE RESPUESTA:

AGRADECEMOS LA 2016-08-16
OPORTUNIDAD QUE 11:49:08.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU
REQUERIMIENTO,
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LA NO ENTREGA

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU SOLICITUD
ENVIAMOS
ADJUNTO
RESPUESTA A SU
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N.

2016-08-16
16:21:29.0

2016-08-19
17:21:05.0
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5383 12 agosto
2016

5384 12 agosto
2016

5385 12 agosto
2016

5386 12 agosto
2016

FORMULARIO ON
LINE

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

O o

OO

25 7 O NURER

OCENC | AYALDES
GARCIA

£ s 1| 6 nMNDIAJUDITH

S S S NHERRERA
TACHA
NESTOR

E ST O NGABRIEL
O CE N C | AFORERO
SABOYA

CESAR
E S T1 O NALBERTO
O CENC I AWILCHES
MARTINEZ

DIRECTOR
SECCIONAL
GIRARDOT

2016-08-18
18:10:19.0

COORDINADO
RA

INGENIERIA ig_l267'_0581'%2
AGRONOMICA =219+
FACATATIVA

COORDINADO

R DE

PROGRAMA
ACADAGMICO 2016-08-12
TECNOLOGA-AL5:41:26.0
EN

DESARROLLO

DE

COORDINADO
R

CONTADURIA ig_lg_()l%—%e
PUBLICA i
FACATATIVA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5383
2016-08-23
09:00:12.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

LUEGO DE LEER TU
CARTA, LA CUAL NO
LA HABIAS
RADICADO PARA
INGRESO AL
CONSEJO DE
FACULTAD, TE
COMENTO QUE

2016-08-16
11:37:47.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-22
PODER SATISFACER 09:27:12.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-19
PODER SATISFACER 15:15:37.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

5387 13 agosto
2016

5388 13 agosto
2016

5389 13 agosto
2016

5390 11 agosto
2016

FORMULARIO ON

LINE RESUELTA

QUEJA

PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

PETICION DE
EC,’\I'EMU"AR'O ON |NFORMACIO RESUELTA

N

CORREO
ELECTRONICO

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

GESTION DE ;N MANUEL
ADMISIONES Y o> ooy
REGISTRO

GLENDA
ESTI1 O NKARINA
O CEN C | AREINOSO

VALENCIA

GESTIO N?ERIAIEERSON
FINANCIERAACOSTA

2016-08-17

DIRECTORA  17.18:01.0

JEFE DE
OFICINA

2016-08-16
08:55:39.0

COORDINADO

RA 2016-08-17
PSICOLOGIA 08:38:02.0
FACATATIVA

TESORERO
GENERAL

2016-08-17
08:54:07.0

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA

Y CON EL FIN DE

DAR RESPUESTA A 2016-08-23
LA PQR DE 10:54:20.0
CONSECUTIVO 5387,
PRIMERAMENTE
AGRADECEMOS SU

BUEN D&IACUTE;A,

DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE 2016-08-22
INSCRIPCI&OACUTE; 17:58:54.0
N PARA CUALQUIER
PROGRAMA, LA

UNIVERSIDAD

LAS INSCRIPCIONES

SON YA PARA EL
PR&OACUTE;XIMO

SEMESTRE. DEBE  2016-08-18
ESTAR REVISANDO 10:34:02.0
LA P&AACUTE;GINA

DE LA UNIVERSIDAD

Y ALL&IACUTE;

EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU
REQUERIMIENTO,
NOS PERMITIMOS
SOLICITARLE LA
SIGUIENTE
INFORMACI&OACUT

2016-08-18
10:32:36.0
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

5391 17 agosto LINE PETICION RESUELTA

2016

FORMULARIO ON

5392 17 agosto QUEJA RESUELTA
LINE
2016
5393 17 agosto [ ORMULARIOON 1 e 5 RESUELTA
LINE
2016
DERECHO DE
5394 12 agosto  ESCRITA DERECHO DE pesueLTA

2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO N\I\CII(ISI\IQQNO
DOCENCIANIE
MARIA
GESTI! O NCONSUELO
DO CENCIACASTILLO
ORDORNEZ
 CARLOS
GESTI! O NFERNANDO
DOCENC | AGOMEZ
RAMIREZ
GESTION DERICARDO
ANDRES
BIENES Y NORES
SERVICIOSYMEN

DECANA
CIENCIAS  2016-08-18
AGROPECUA 09:19:50.0
RIAS (E)

DECANA

FACULTAD

CIENCIAS 2016-08-30
SOCIALES 14-44:30.0
HUMANIDADE = " "™

S Y CIENCIAS

POLITICAS

DIRECTOR

ADMINISTRATI
VO 2016-08-24

EXTENSION 15:03:39.0

FACATATIVA

DIRECTOR
(E.A)

2016-08-17
17:04:24.0

DE MANERA ATENTA

ME PERMITO

INFORMAR QUE LA

SOLICITUD ENVIADA 2016-08-22
POR LA EGRESADA 17:08:32.0
DIANA PATRICIA

QUIROGA

BARE&NTILDE;O,

DE MANERA ATENTA

Y EN

ATENCI&OACUTE;N

AL PQRSYF CON 2016-09-05
CONSECUTIVO NO. 17:50:54.0
5392 ME PERMITO

INFORMAR LO

SIGUIENTE:

UNA VEZ REVISADA

LA

INFORMACI&OACUT

E;N RELACIONADA 2016-08-24
POR EL 15:04:06.0
ESTUDIANTE CESAR

ANTONIO PORRAS,

HE TOMADO

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5394

2016-08-30
AGRADECEMOS LA 16:55:57.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5395 11 agosto

2016

5396 17 agosto

2016

5397 17 agosto

2016

5398 17 agosto

2016

DERECHO DE

ESCRITA PETICION

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ =02V ci6
LINE

N

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ =12V 16
LINE

N

PETICION DE
ESCRITA INFORMACIO

N

RESUELTA

RECHAZADA

RECHAZADA

RESUELTA

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

ver informacion

< RUTH ELISA
GESTIO NCARDENAS

DOCUMENTALBAYONA

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

DIRECTORA

DIRECTORA

2016-08-17
17:34:58.0

2016-08-17
17:42:26.0

ME PERMITO
REMITIR LA
RESPUESTA
OTORGADA AL
DOCTOR
FERNANDO
HEREDIA CASTILLO,
LA CUAL SE

2016-09-16
08:56:34.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-08
PODER SATISFACER 16:55:32.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5399 10 agosto
2016

5400 16 agosto
2016

5401 17 agosto
2016

5402 18 agosto
2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

VANESSA
E S T1 O NSILENIA
O CENC | AGARCIA

CUELLO

RICARDO
ANDRES
JIMENEZ
NIETO

nwao
m—m
Onz
n<m

D
I O

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

- BARBARA
GESTION DEPATRICIA

ADMISIONES Y
REGISTRO CHAPETON

GOMEZ

COORDINADO
R 2016-08-17
INGENIERIA 2910084
AMBIENTAL 17:45:29.
GIRARDOT

DIRECTOR  2016-08-17
E.A) 17:50:49.0

2016-08-17

DIRECTORA  17:55:41.0

ADMISIONES
Y REGISTRO
GIRARDOT

2016-08-19
17:34:18.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5399
2016-08-23
14:46:44.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5400

2016-08-19
AGRADECEMOS LA 09:36:20.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5401

2016-08-31
AGRADECEMOS LA 08:25:12.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO
RESPUESTA:

AGRADECEMOS LA 2016-08-19
OPORTUNIDAD QUE 17:36:41.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

DIRECTOR NOS BRINDA DE
PETICION DE . FREDY
CORREO : G ESTION ADMINISTRATI2016-08-18  ATENDERLE Y 2016-08-22
2403 ;gfggosm ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA I RIS 5 ST e = e | A\éﬁLR%FTE VO GIRARDOT11:20:29.0  PODER SATISFACER 09:07:36.0
SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS
NUESTRO
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
. PQRSFYD 5404
PETICION DE GESTION DE
CORREO . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-08-18 2016-08-19
5404 ;gfgosm ELECTRONICO :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion ggg": S'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 11:51:240  AGRADECEMOS LA 09:07:38.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
FORMULARIO oN PETICION DE GESTION DE ill\?L?FlquDso 2016-08-18 PQRSFYD 5405 2016-08-30
5405 ;glaesgosto LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion E :EERNVFT(E:; o ;JIMENEZ DIRECTOR 15:31:54.0 AGRADECEMOS LA 17-00:36.0
NIETO OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
) Y CON EL FIN DE
GESTION DELLUZETELVINA
5406 18 agosto FORMULARIO ON SUGERENCIA RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO DIRECTORA 20_16'_08'18 DAR RESPUESTA A 20_16'_08'24
i LINE HUMANOG Somo 18:19:42.0 LA PQR DE 13:05:38.0

CONSECUTIVO 5406,
LE INFORMO QUE
TENIENDO EN

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5407 18 agosto
2016

5408 19 agosto
2016

5409 19 agosto
2016

5410 19 agosto
2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

- FREDY
VALDES
GARCIA

Om
Own
m
z
(@)
> 2

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

- LUZ ANGELA
ROJAS
BARRAGAN

DIRECTOR = 5016-08-19
SECCIONAL 22008
GIRARDOT ~ 08:52:48.
2016-08-19
DIRECTORA  1655:54.0
2016-08-19
DIRECTORA  16:53:06.0
COORDINADO
RALIC. 2016-08-19
CIENCIAS  18:06:31.0
SOCIALES

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-22
PODER SATISFACER 09:03:04.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5408

2016-08-31
AGRADECEMOS LA 10:05:24.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-22
PODER SATISFACER 10:50:59.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

ADJUNTO
RESPUESTA
PQRSYF 5410
2016-09-22
AGRADECEMOS LA 10:20:26.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5410 19 agosto
2016

ESCRITA

FORMULARIO ON

5411 21 agosto

2016 LINE

FORMULARIO ON

5412 21 agosto

2016 LINE

FORMULARIO ON

5413 21 agosto

2016 LINE

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

QUEJA RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONAL RICO RICO

SANDRA
GESTI O NPATRICIA
DOCENC I ACARMONA
URUENA
GESTION APOYO ALEIDA
ACADEMICO  PULIDO
GUTIERREZ

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

SECRETARIA o . o
CONSEJO = 440531 0
ACADEMICO 18:06:31.

COORDINADO

RA
2016-08-22
EEOGRAMA 09:10:55.0

ENFERMERIA

2016-08-22
DIRECTORA  17.44:50.0

2016-08-22
09:15:20.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA

PQRSYF 5410

2016-09-22
AGRADECEMOS LA 10:20:26.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5411

2016-09-01
AGRADECEMOS LA 09:29:02.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ATENDIENDO LA
SOLICITUD Y
ESTUDIANDO LAS
CAUSAS DEL
PROBLEMA
PLANTEADO, NOS
PERMITIMOS
INFORMAR QUE SE

BUEN D&IACUTEA,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-08-24
INFORMO QUE 15:05:08.0
CONFORME CON EL
CALENDARIO

ACAD&EACUTE;

2016-08-31
08:37:07.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5414 22 agosto
2016

5415 22 agosto
2016

5416 22 agosto
2016

5417 22 agosto
2016

PETICION DE
EI?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

ERIIEMULARIO ON SUGERENCIA RESUELTA

EC,’\I'EMU"AR'O ON SUGERENCIA RESUELTA

DERECHO DE

ESCRITA PETICION TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

. OMAR
GESTIO N eNANDO
EXTENSION XM
UNIVERSITARIA Y002
GESTI O NORLANDO
DOCENC | ABLANCO

ZUNIGA
GESTIO N\,\;”C-)'\FQQNO
DOCENCIAWH

MYRIAM
GESTI O NLUCIA
DOCENC I ASANCHEZ

GUTIERREZ

2016-08-22

PIRS SO 14:41:46.0

VICERRECTO 2016-08-22
R ACADEMICO14:45:00.0

DECANA

FACULTAD DE 2016-08-30
CIENCIAS 11:52:20.0
AGROPECUA D

RIAS.

VICERRECTO

RA
ADMINISTRATIig_lE)Gé_%%%Z
VAY 56:47.

FINANCIERA

ATENDIENDO A LA

SOLICITUD DE LA

REFERENCIA NOS
PERMITIMOS 2016-08-26
INFORMAR QUE EN 17:42:26.0
LA ACTUALIDAD SE
EST&AACUTE;N

DEFINIENDO LAS

DENTRO DEL PLAN

RECTORAL 2015 -

2019, EL DR.

ADRIANO 2016-09-01
MU&NTILDE;OZ 17:56:26.0

BARRERA - RECTOR
UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA, SE

PRIMERO

INFORMAR QUE

&EACUTE;STA NO

ES LA V&IACUTE;A 2016-08-30
PARA TAL 11:53:38.0
SOLICITUD, PUES EL
ESTUDIANTE DEBE

REMITIR CARTA AL

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE
RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5418 22 agosto
2016

5419 22 agosto
2016

EI?\:EMULARIO ON SUGERENCIA RESUELTA

FORMULARIO ON

LINE RESUELTA

QUEJA

ver informacion

ver informacion

IRMA RUBIELA
GESTION APOYO CALDERON
ACADEMICO

CATALINA
BARRAGAN
ARDILA

JEFE DE

E S N
OCENCIA OFICINA

DIRECTORA 2016-08-23
DE ZEQUEDA POSTGRADOSO08:45:44.0

2016-08-23
08:44:22.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5418

2016-08-31
AGRADECEMOS LA 11:33:57.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

HASTA EL

MOMENTO NO

HEMOS TENIDO

SOLICITUDES DE LA 2016-09-06
PERSONA EN 08:30:12.0
CUANTO AL

INCONVENIENTE
PLANTEADO, POR

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N
2016-08-23 A SU
14:21:09.0 REQUERIMIENTO,
LE INFORMO QUE LA
DIRECCI&OACUTE;N
DEL PROGRAMA EL

PETICION DE GESTION DE
5420 23agosto | S OARIO ONNFORMACIO RESUELTA verinformacion  ADMISIONES v 28N MANUELIEEE BE
2016 N REGISTRO

2016-08-31
08:31:48.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5421

GESTION
PROYECTOS

FORMULARIO ON DERECHO DE . . ESPECIALES Y DIRECTORA
5421 23 agosto LINE PETICION RESUELTA ver informacion RELACIONES PATRICIA E.A)

2016 INTERINSTITUCIO RICORICO

NALES

RUTH 2016-09-21

AGRADECEMOS LA 16:38:37.0
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

2016-08-23
14:23:20.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5422 23 agosto
2016

5423 23 agosto
2016

5424 23 agosto
2016

5425 23 agosto
2016

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION  RESUELTA
PETICION DE
FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA
LINE N
PETICION DE
CORREO
o O :\II\IFORMACIO RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS

ESPECIALES YEXISICIA DIRECTORA
RELACIONES o2 (EA)
INTERINSTITUCIO

NALES

2§§|2'|8§'ESD$JUAN MANUELJEFE DE
AR CRUZ BANOY OFICINA

SghilgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

GESTION
PROYECTOS

ESPECIALES YEX:II:SICIA DIRECTORA
RELACIONES ;o2 (EA)

INTERINSTITUCIO
NALES

2016-08-23
14:24:53.0

2016-08-23
14:26:18.0

2016-08-23
09:43:38.0

2016-08-23
14:29:35.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5422

2016-09-23
AGRADECEMOS LA 10:17:44.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA SOLICITUD
DE CONSTANCIA DE
ESTUDIO Y
CERTIFICADO DE
NOTAS, DEBE
INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

2016-08-26
09:51:11.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-08-25
PODER SATISFACER 11:16:03.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5425
2016-09-23
10:21:13.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

ASUNTO
NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

5426 23 agosto LINE PETICION RESUELTA

2016

FORMULARIO ON DERECHO DE

5427 23agosto | e PETICION

2016

RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

5428 23 agosto LINE PETICION RESUELTA
2016
PETICION DE
CORREO
5429 gglz?osto ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

DIANA
G ES T 1 O NXIMENA
JURI DI C AHERRERA
DIAZ

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-23
14:34:00.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-23
14:35:31.0

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-23
14:37:03.0

2016-09-06

DIRECTORA  0g:43:13.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5426

2016-09-23
AGRADECEMOS LA 16:44:59.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-23
PODER SATISFACER 16:51:05.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-23
PODER SATISFACER 16:53:40.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSYF 5429
2016-09-06
08:47:01.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5430 23 agosto
2016

5431 23 agosto
2016

5432 23 agosto
2016

5433 23 agosto
2016

CORREO DERECHO DE

ELECTRONICO PETICION ~ REoUELTA
PETICION DE
FORMULARIO ON \NForRMACIO RESUELTA
LINE N
PETICION DE
FORMULARIOON [NFoRMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

SESTION DEMARIAELVIA
ADMISIONES YORTIZ ORTIZ
REGISTRO

GESTION DE

ADMISIONES
Y REGISTRO
GIRARDOT

JUAN MANUELJEFE DE

ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Yy RYTH
PATRICIA
RELACIONES - o~
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

CRUZ BANOY OFICINA

DIRECTORA

DIRECTORA
(E.A)

2016-08-24
13:03:37.0

2016-08-23
17:56:01.0

2016-08-25
11:30:27.0

2016-08-24
08:40:51.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5430

2016-08-26
POR MEDIO DEL 09:59:36.0
PRESENTE ME
PERMITO DAR

ACUSE DE SU

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-08-26
INDICO QUE 09:53:36.0
DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE

DE MANERA

ATENTA, ME

PERMITO

INFORMARLE QUE 2016-08-25
UNA VEZ REALIZADA 14:28:29.0
LA CONSULTA CON

LA OFICNA

JURIDICA,

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5433

2016-09-23
AGRADECEMOS LA 16:39:54.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

PETICION DE
5434 23agosto | e OHARIO ONinEoRMACIO
2016 N
FORMULARIO ON DERECHO DE
5435 24 agosto LINE PETICION
2016
FORMULARIO ON DERECHO DE
436 24 agosto LINE PETICION
2016
FORMULARIO ON DERECHO DE
2437 gg&gosm LINE PETICION

RESUELTA ver informacion

RESUELTA ver informacion

RESUELTA ver informacion

RESUELTA ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE 2016-08-24

ADMISIONES Y e

REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:41:30.0
COORDINADO

GESTI O NJUANCARLOSR ~  2016-08-24

DOCGCENEC ]| aJORRES INGENIERAA {o°000 00

SANDOVAL DE SISTEMAS ~°-- 7

CHIA

G E S T 1 O NBLANCA

PETICIONES, EMILSE PROFESIONA 2016-08-25

QUEJAS Y ANGEL L 14:34:33.0

RECLAMOS GAMBOA

GESTION

PROYECTOS o,

ESPECIALES Y 2016-08-24

RELACIONES Fpef\chnglléo DIRECTORA  17553.17.0

INTERINSTITUCIO

NALES

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-09-02
INFORMO QUE A 17:56:40.0
PARTIR DEL 03 DE

OCTUBRE AL 11 DE
NOVIEMBRE DE

ACORDE CON EL
CRONOGRAMA DE

ESTE SEMESTRE

LAS ADICIONES DE 2016-08-25
N&UACUTE;CLEOS 08:49:22.0
TEM&AACUTE;TICOS
CERRARON EL

PASADO VIERNES

BUENA TARDE
SE&NTILDE;OR
CIUDADANO LE

SOLICITAMOS 2016-08-25
HACER CASO 14:45:22.0
OMISO AL

PRESENTE CORREO
ELECTRONICO,

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5437

2016-09-23
AGRADECEMOS LA 16:34:38.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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5438

5439

5440

5441

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

24 agosto
2016

24 agosto
2016

23 agosto
2016

23 agosto
2016

FORMA DE

ESCRITA

PERSONAL

PERSONAL

PERSONAL

DERECHO DE

PETICION

QUEJA

QUEJA

QUEJA

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

DUBAN
GESTIO N REINERIO
DOCENCI| AORDONEZ

PORTILLA

JOSE

G E S T 1 O NZACARIAS
INVESTIGACION MAYORGA
SANCHEZ

JOSE
G E S T 1 O NZACARIAS
INVESTIGACION MAYORGA
SANCHEZ

JOSE
G E S T 1 O NZACARIAS
INVESTIGACION MAYORGA
SANCHEZ

REPONSABLE

CARGO FECHA

COORDINADO

R 2016-08-24
INGENIERAA 15:00:52.0
INDUSTRIAL

2016-08-24
DIRECTOR  1890:34.0
2016-08-24
DIRECTOR  14:13:08.0
2016-08-24
DIRECTOR  18%15:13.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

SE&NTILDE;OR
JOS&EACUTE;
NARANJO,

2016-09-08
EN 09:37:21.0
ATENCI&OACUTE;N
AL DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5439

2016-08-30
AGRADECEMOS LA 16:47:52.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5440

2016-08-30
AGRADECEMOS LA 16:49:26.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5441
2016-08-30
16:50:53.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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5442

5443

5444

5445

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

23 agosto
2016

23 agosto
2016

25 agosto
2016

25 agosto
2016

FORMA DE

PERSONAL

PERSONAL

FORMULARIO ON

LINE

FORMULARIO ON

LINE

QUEJA

QUEJA

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

JOSE
G E S T 1 O NZACARIAS
INVESTIGACION MAYORGA
SANCHEZ

JOSE
G E S T 1 O NZACARIAS
INVESTIGACION MAYORGA
SANCHEZ

SEETION Bz R

ADMISIONES YEQLEIST%N
REGISTRO

GOMEZ

GESTION DE

REPONSABLE

CARGO

DIRECTOR

DIRECTOR

ADMISIONES
Y REGISTRO
FACATATIVA

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

ADMISIONES Y
REGISTRO

FECHA

2016-08-24
18:17:00.0

2016-08-24
18:21:42.0

2016-08-25
15:11:25.0

2016-08-26
08:20:49.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5442

2016-08-30
AGRADECEMOS LA 16:52:21.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5443
2016-08-30
16:53:42.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5444

2016-08-26
AGRADECEMOS LA 09:55:38.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,

DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE 2016-09-06
INSCRIPCI&OACUTE; 14:44:34.0
N PARA CUALQUIER
PROGRAMA

OFERTADO POR LA
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

ASUNTO
NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

5446 25 agosto
2016

5447 25 agosto
2016

5448 24 agosto
2016

5449 24 agosto
2016

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE

FORMULARIO ON

LINE

ESCRITA

ESCRITA

PETICION ~ RESUELTA

RECLAMO

RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

. RICARDO
GESTIO NANDRES

SISTEMAS Y
- » JIMENEZ
TECNOLOGIANIETO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION DELLUZETELVINA

TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

2016-08-26

DIRECTORA * 0g:23:11.0

2016-09-13

DIRECTOR 16:51:55.0

2016-08-26
09:45:46.0

2016-08-26

DIRECTORA  10:15:34.0

FECHA
LSS RESPUESTA
DE ACUERDO A SU
SOLICITUD, ME
PERMITO

INFORMARLE QUE 2016-08-29
EL DOCUMENTO 16:05:27.0
QUE DEBE ALLEGAR

ES EL FORMATO DE

HOJA DE VIDA

CORDIAL SALUDO

RESPETADA

ESTUDIANTE, LA 2016-09-13
DIRECCI&OACUTE;N 16:53:06.0
DE SISTEMAS Y
TECNOLOG&IACUTE

;A SE PERMITE

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU 2016-08-30
PETICI&OACUTE;N, 09:44:59.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

PARA LA SOLICITUD

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-12
PODER SATISFACER 11:45:56.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

CORREO
ELECTRONICO

DERECHO DE

5450 25 agosto PETICION RESUELTA

2016

PETICION DE
5451 26 agosto ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

2016 N

FORMULARIO ON

5452 28 agosto QUEJA RESUELTA
LINE
2016
5453 29 agosto ESCRITA FELICITACION RESUELTA

2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS

ESPECIALES YEXISICI .  DIRECTORA 2016-08-26
RELACIONESAIRISA — (Fa) 10:32:09.0
INTERINSTITUCIO
NALES
?5@3835 SDEJUAN MANUELJEFE DE 2016-08-26
M SN CRUZ BANOY OFICINA 14:18:12.0
 Famian S%OERDINADO

G EST1ONLBARDO  REE . 2016-08-30
DOCENC I ALEAL P 10:20:48.0

ORJUELA  READE

INGLES.

GESTI O NBLANCA
PETICIONES EMILSE JEFE DE 2016-08-29
QUEJAS  YANGEL OFICINA 09:55:52.0
RECLAMO S GAMBOA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSYF 5450

2016-09-02
AGRADECEMOS LA 11:40:51.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTE;A,

PARA SOLICITAR EL
REINGRESO SE

DEBE DESCARGAR 2016-08-30
EL FORMATO 09:47:07.0
AARRO003, QUE SE

ENCUENTRA EN LA
P&AACUTE;GINA LA

APOYANDO LAS
POL&IACUTE;TICAS

DE

INTERNACIONALIZA 2016-09-05
CI&OACUTE;N 10:24:09.0
CORRESPONDIENTE

S AL PLAN

RECTORAL, LA

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:25:42.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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PROCESO O

FECHA DE FORMA DE DEPENDENCIA

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

G E S T 1 O NBLANCA

. . PETICIONES , EMILSE

5454 gglaggosto ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA

GESTIONFREDY

5455 29 agosto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion DOCENCI AVALDES
2016 GARCIA

G E S T 1 O NBLANCA

. . PETICIONES , EMILSE

5456 gglaesgosto ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA

GESTI O NFREDY

5457 29 agosto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion DOCENCI AVALDES
2016 GARCIA

JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 10:02:36.0
DIRECTOR
CgMINISTRAﬂZOlG-OS-ZQ
SECCIONAL 10:10:39.0
GIRARDOT
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 10:33:26.0
DIRECTOR
C(D)MINISTRATI2016_08_29
SECCIONAL 10:56:01.0
GIRARDOT

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:44:05.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5455

2016-09-07
AGRADECEMOS LA 16:43:12.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:30:18.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5457
2016-09-07
16:38:34.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

AGRADECEMOS LA

GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS -, NOS BRINDA DE
DERECHO DE : _ ESPECIALES Y 2016-08-29  ATENDERLE Y 2016-09-28
9458 28&903‘0 SeRl PETICION HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES ;fgg'lgl'é‘o DIRECTORA  11701:01.0  PODER SATISFACER 17-38:38.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
AGRADECEMOS LA
GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS 1 NOS BRINDA DE
DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-08-29  ATENDERLE Y 2016-09-28
5459 ggfg’osm ESCRITA PETICION ~ RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES E'IA\C-:I—CI)QEIICAO DIRECTORA 1108160  PODER SATISFACER 17:36:25.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
, AGRADECEMOS LA
GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS 0 NOS BRINDA DE
DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-08-29  ATENDERLE Y 2016-09-28
o460 gglaé’osm ESCRITA PETICION RESUELTA verinformacion o= A CIONES Eﬁgg'&'@o DIRECTORA 1114370  PODER SATISFACER 17:35:23.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
. . PETICIONES EMILSE JEFE DE 2016-08-29  FELICITACION Y EL 2016-08-31
5461 gg&gosm ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 11:22:47.0  TIEMPO DEDICADO 09:26:41.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5462 29 agosto
2016

5463 29 agosto
2016

5464 29 agosto
2016

5465 29 agosto
2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

JEFE DE
COMUNICACI ig;Sel-%%%g
ONES Sk

JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 11:35:03.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 11:42:21.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 11:45:45.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:28:04.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:28:18.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:32:27.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:27:27.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

5466 29 agosto ESCRITA
2016

5467 29 agosto ESCRITA
2016

5468 29 agosto ESCRITA

2016

FORMULARIO ON

5469 29 agosto LINE

2016

QUEJA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES , EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES, EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES, EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA
GESTI O NAFAR
DOCENC | AMENESES
NAVARRO

JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 11:48:37.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 11:55:33.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 12:02:51.0
COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTE2016-08-30
Y LA 08:54:11.0
EDUCACION

FISICA

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA
CORDIAL
AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL
TIEMPO DEDICADO
EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;

EL PROCESO DE
SOLICITUD DE
TRANSPORTE SE
REALIZO DESDE EL
PROGRAMA DE
CIENCIAS DEL
DEPORTE AVALADO
POR LA

2016-08-31
09:47:35.0

2016-08-31
09:26:56.0

2016-08-31
09:45:22.0

2016-09-02
17:51:45.0
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5470 29 agosto
2016

5471 29 agosto
2016

5472 29 agosto
2016

5473 29 agosto
2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 14:42:01.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 14:47:38.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 14:53:25.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 15:08:16.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:27:13.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:28:54.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:47:10.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:31:51.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5474 29 agosto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA
2016

5475 29 agosto ESCRITA FELICITACION RESUELTA
2016

5476 29 agosto ESCRITA FELICITACION RESUELTA
2016

5477 29 agosto ESCRITA FELICITACION RESUELTA

2016

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO NVICTOR HUGO
FINANCIERAFORERO
HERNANDEZ

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

JEFE DE
OFICINA

JEFE DE
OFICINA

JEFE DE
OFICINA

JEFE DE
OFICINA

2016-08-29
15:12:08.0

2016-08-29
15:16:19.0

2016-08-29
15:20:01.0

2016-08-29
15:22:57.0

DE ACUERDO A LA
SOLICITUD, NOS
PERMITIMOS
INFORMAR QUE
REVISANDO EL
HISTORIAL DE
RENOVACI&OACUTE
;N DE CR&EACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:35:44.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

2016-09-06
14:56:13.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:28:38.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:27:42.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

5478 29 agosto
2016

5479 29 agosto
2016

5480 29 agosto
2016

5481 29 agosto
2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 15:26:11.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 15:34:25.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 15:38:23.0
JEFE DE 2016-08-29
OFICINA 15:42:57.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:29:08.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:33:28.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:31:20.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:25:24.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL
GESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
: _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-08-29  FELICITACION Y EL 2016-08-31
AL 231%903“’ SR AELISACTOIN RS STISEA VE T o2 A v ANEEL OFICINA 15:45:31.0  TIEMPO DEDICADO 09:24:59.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&QOACUTE;
DE MANERA
CORDIAL
G ESTI O NBLANCA AGRADECEMOS SU
. _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-08-29  FELICITACION Y EL 2016-08-31
5483 ggfgosm ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e 3 A's v ANGEL OFICINA 15:48:53.0  TIEMPO DEDICADO 09:24:28.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCIZQOACUTE;
PRIMERO QUE
TODO AGRADECER
: SERGIO X Y
: _ GESTION APOYO BIBLIOTECAL 2016-08-29  RECONOCIMIENTO 2016-08-31
5484 gglaesgosto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO QIAE:JIQRIIDRI;%A 0GO 16:53:16.0 A LAS CONDICIONES 08:56:57.0
DEL SERVICIO,
PARA NOSOTROS
ESTO ES MUY
EL PROCESO DE
COORDINADO SOLICITUD DE
ALFAIR R CIENCIAS TRANSPORTE SE
FORMULARIO ON . _ GESTION DEL DEPORTE2016-08-30  REALIZO DESDE EL 2016-09-02
5485 gg&gosm LINE QUEJA RESUELTA verinformacion 5 ' g N ¢ | A'I\\I"AEC'AEF?E(S) Y LA 08:54:52.0  PROGRAMA DE 17:50:49.0
EDUCACION CIENCIAS DEL
FISICA DEPORTE AVALADO
POR LA
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL |  NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

FORMULARIO ON

5486 29 agosto QUEJA
2016 LINE

5487 30 agosto ESCRITA
2016

5487 30 agosto ESCRITA
2016

5488 30 agosto ESCRITA

2016

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

COORDINADO
R CIENCIAS
GESTIO NQLEF,\f‘é';ES DEL DEPORTE2016-08-30
DOCENCI A ARRO Y LA 08:55:58.0
EDUCACION
FISICA
GESTION APOYO iEEJGA'ﬁDRO BIBLIOTECAL 2016-08-30
ACADEMICO MATIZ PARRA OGO 10:09:05.0
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES, EMILSE JEFE DE 2016-08-30
QUEJAS Y ANGEL OFICINA 10:09:05.0
RECLAMOS GAMBOA

GESTION APOYO iEERJ(iﬁDRO BIBLIOTECAL 2016-08-30
ACADEMICO MATIZ PARRA OGO 10:12:12.0

EL PROCESO DE

SOLICITUD DE

TRANSPORTE SE

REALIZO DESDE EL 2016-09-02
PROGRAMA DE 17:49:48.0
CIENCIAS DEL

DEPORTE AVALADO

POR LA

PRIMERO QUE

TODO AGRADECER

SuU

RECONOCIMIENTO 2016-08-31
A LAS CONDICIONES 09:06:54.0
DEL SERVICIO,

PARA NOSOTROS

ESTO ES MUY

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:06:54.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

APRECIADO
USUARIO,

2016-08-31
AGRADECEMOS 09:01:24.0
SUS BUENOS
COMENTARIOS, SON

MUY IMPORTANTES
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL
GES T I O NBLANCA AGRADECEMOS SU
: _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-08-30  FELICITACION Y EL 2016-08-31
ety gglaggosto SR AELISACTOIN RS STISEA VE T o2 A v ANEEL OFICINA 10:12:12.0  TIEMPO DEDICADO 09:01:24.0
RECLAMO S GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&QOACUTE;
PRIMERO QUE
TODO
SERGIO AGRADECEMOS SU
. _ GESTION APOYO BIBLIOTECAL 2016-08-30 RECONOCIMIENTO 2016-08-31
5489 :;glaegosto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion  7C2 D A QLAE:]IQI\;iFégA 060 1005450 ALAS CONDICIONES 09:20:04.0
DEL SERVICIO,
PARA NOSOTROS
ESTO ES MUY
PRIMERO QUE
TODO
, SERGIO ) AGRADECEMOS SU
: _ GESTION APOYO BIBLIOTECAL 2016-08-30 RECONOCIMIENTO 2016-08-31
5490 gglafsgosto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO QIAE:JIQRIIDRI;%A 0GO 10:28:44.0 A LAS CONDICIONES 09:18:03.0
DEL SERVICIO,
PARA NOSOTROS
ESTO ES MUY
DE MANERA
CORDIAL
GES T I O NBLANCA AGRADECEMOS SU
. _ PETICIONES,EMILSE JEFE DE 2016-08-30  FELICITACION Y EL 2016-08-31
5491 381%903“) ESCRITA FELICITACION RESUELTA verinformacion ;e oS YANGEL OFICINA 10:31:32.0  TIEMPO DEDICADO 09:24:04.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

5492 30 agosto ESCRITA
2016

5492 30 agosto ESCRITA
2016

5493 30 agosto ESCRITA
2016

5494 30 agosto ESCRITA

2016

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION APOYO S a0 - BIBLIOTECAL 2016-08-30
ACADEMICO  ALEYANDRO 0G0 10:34:23.0
G ESTI O NBLANCA
PETICIONES EMILSE JEFEDE  2016-08-30
QUEJAS  YANGEL OFICINA  10:34:23.0
RECLAMO S GAMBOA
GESTION APOYO 3 R _ 2016-08-30
ACADEMICO BIBLIOTECAL 10:36:52.0
MATIZ PARRA
0GO
BLANCA )
GESTION APOYO EMILSE BIBLIOTECAL 2016-08-30
ACADEMICO  ANGEL 0GO 10:40:14.0
GAMBOA

FECHA
LSS RESPUESTA
PRIMERO QUE
TODO

AGRADECEMOS SU
RECONOCIMIENTO 2016-08-31
A LAS CONDICIONES 09:16:22.0
DEL SERVICIO,

PARA NOSOTROS

ESTO ES MUY

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:16:22.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

AGRADECEMOS

SUS BUENOS

COMENTARIOS, SON

MUY IMPORTANTES 2016-08-31
PARA NOSOTROS. 09:10:26.0

RESPECTO A SUS
SUGERENCIAS DE

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:23:20.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

5495 30 agosto ESCRITA
2016

5496 30 agosto ESCRITA
2016

5497 30 agosto ESCRITA
2016

5498 30 agosto ESCRITA

2016

SUGERENCIA RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION APOYO iEERJC;{ﬁDRO BIBLIOTECAL 2016-08-30
ACADEMICO MATIZ PARRA OGO 10:44:39.0

GESTION APOYO iEEJGA'ﬁDRO BIBLIOTECAL 2016-08-30
ACADEMICO MATIZ PARRA OGO 11:00:11.0
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES, EMILSE JEFE DE 2016-08-30
QUEJAS Y ANGEL OFICINA 11:07:05.0
RECLAMOS GAMBOA

GESTION APOYO iEERJ(iﬁDRO BIBLIOTECAL 2016-08-30
ACADEMICO MATIZ PARRA OGO 11:11:56.0

FECHA
LSS RESPUESTA
PRIMERO QUE
TODO AGRADECER

SUS SUGERENCIAS

A LAS CONDICIONES 2016-08-31
DEL SERVICIO, 09:11:36.0
PARA NOSOTROS

ESTO ES MUY

SATISFACTORIO Y

PRIMERO QUE

TODO AGRADECER

SuU

RECONOCIMIENTO 2016-08-31
A LAS CONDICIONES09:12:44.0
DEL SERVICIO,

PARA NOSOTROS

ESTO ES MUY

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2016-08-31
TIEMPO DEDICADO 09:22:57.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUENOS
D&IACUTE;AS

APRECIADO
USUARIO

2016-08-31
09:08:41.0

PRIMERO QUE
TODO AGRADECER
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

APRECIADO
USUARIO

2 SERGIO ~
. . GESTION APOYO BIBLIOTECAL 2016-08-30 PRIMERO QUE 2016-08-31
5499 30 agosto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO ALEJANDRO 0GO 11:15:58.0 TODO AGRADECER 09:13:54.0
2016 MATIZ PARRA su
RECONOCIMIENTO

A LAS CONDICIONES

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
GESTION APOYO ALEIDA JEFE DE 2016-08-30 PRRSFYD 5500 2016-09-02
5500 ggfg’osw ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA verinformacion  , ~ApeEmMICO (I;LLJJI:IJIIE(FDQREZ OFICINA 11:23:440  AGRADECEMOS LA 17:58:27.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

DE MANERA

CORDIAL
E S T1 O NBLANCA AGRADECEMOS SU
ETICIONES , EMILSE JEFE DE 2016-08-30 FELICITACION Y EL 2016-08-31

JAS Y ANGEL OFICINA 11:26:27.0 TIEMPO DEDICADO 09:21:37.0

LAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

G

5501 30 agosto ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion g
2016

R

AGRADECEMOS LA
GESTION OPORTUNIDAD QUE

PROYECTOSRUTH NOS BRINDA DE
. . ESPECIALES Y 2016-08-31 ATENDERLE Y 2016-09-06
5502 ggl?osto ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion RELACIONES Efgglgléo DIRECTORA 10-13:00.0 PODER SATISEACER 15-06:04.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,

NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5503 30 agosto
2016

5504 30 agosto
2016

5505 30 agosto
2016

5506 30 agosto
2016

ESCRITA

CORREO
ELECTRONICO

ESCRITA

ESCRITA

SUGERENCIA RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

SUGERENCIA RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS

ESPECIALES yRYTH
PATRICIA
RELACTONEE D
INTERINSTITUCIO
NALES
GESTI| O NTREDY
DOCENC | AYALDES
GARCIA
GESTIO NJH/E';'AEERSON
FINANCIERA, ~JcTa
GESTION DEMARCO
JAVIER
BIENES Y
SERVICIOsROMERO
LOPEZ

2016-08-31

DIRECTORA  10:15:02.0

DIRECTOR
ADMINISTRATI2016-08-30
VO GIRARDOT11:40:26.0

TESORERO
GENERAL

2016-08-31
10:21:53.0

DIRECTOR (E)

RECURSOS 2016-08-31
FISICOS Y 10:17:45.0
GENERALES

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-13
PODER SATISFACER 17:05:49.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-02
PODER SATISFACER 17:40:37.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

EN
ATENCI&OACUTE;N
A LA SUGERENCIA
EMITIDA POR EL
ESTUDIANTE CON
CORTE A 30 DE
JUNIO DE 20186,
QUEREMOS

LIC. FREDY
ALBERTO QUEVEDO
BELTRAN

2016-09-01
09:22:59.0

2016-09-02
17:41:38.0
RECIBIDA SU
COMUNICACI&OACU
TE;N FECHADA EL
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

EL PROCESO DE

DIR. SOLICITUD DE
ALFAIR PROGRAMA TRANSPORTE SE
FORMULARIO ON : G ESTION CIENCIAS EL 2016-08-31  REALIZO DESDE EL 2016-09-02
2507 gglaggosto LINE RECLAo RESLELTA verinformacion b 5" ~"e'N o) A LAE\TEI%E(S) DEPORTEY 08:08:16.0 PROGRAMA DE 17:48:48.0
LA CIENCIAS DEL
EDUCACION DEPORTE AVALADO
FISICA POR LA
AGRADECEMOS LA
GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS 1 NOS BRINDA DE
FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-09-01  ATENDERLE Y 2016-09-28
5508 gélagosm LINE PETICION ~ RESUELTA verinformacion  p'e A CIONES E'IA\C-:I—CI)QEIICAO DIRECTORA  8.35:330  PODER SATISFACER 17:33:14.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
, AGRADECEMOS LA
GESTION OPORTUNIDAD QUE
PROYECTOS 0 NOS BRINDA DE
FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-09-01  ATENDERLE Y 2016-09-30
2509 gélaé’osm LINE PETICION RESUELTA verinformacion o= A CIONES Eﬁgg'&'@o DIRECTORA  ng:94.55 0 PODER SATISFACER 17:32:19.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
DOCENTE
EDUARDO SANTOS
CORREO DERECHO DE GESTI| O NRUTHELISA 2016-08-31 QUESADAFRANKLIN 2016-09-13
2510 381%903“) ELECTRONICO PETICION RESUELTA verinformacion 5 ‘- yMENTAL gﬁsgﬁ’;'\/\s DIRECTORA  11°39-37.0 ME PERMIT 17:48:10.0

INFORMAR QUE LA
CERTIFICACI&OACU
TE;N GENERAL
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

GESTION
PROYECTOS

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

RUTH
FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-09-01  ATENDERLE Y 2016-09-30
it gcl)lagosm LINE PETICION  RESUELTA VEF IETIEET o) f e @NES ;fgg'lgl'é‘o DIRECTORA 4535110  PODER SATISFACER 17:30:16.0
INTERINSTITUCIO SUS NECESIDADES,
NALES LE REITERAMOS
NUESTRO
BUEN D&IACUTEA,
EN
01 septiembre FORMULARIO ON GESTION DE , \\ \ANUELJEFE DE 2016-09-02 QTSEUNCI&OACUTE;N 2016-09-12
septiempre . . -09- -09-
5512 5016 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion  ADMISIONES Y ~p\,7 BANOY OFICINA 08:32:21.0  REQUERIMIENTO, 11:55:48.0
REGISTRO
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LA NO ENTREGA DE
BUEN DIA
APRECIADA
SANDRA COORDINADO ESTUDIANTE, DE
5513 O1 septiembre FORMULARIO ON DERECHO DE ec (e 1A verinformacion & E S T 1 O NMABEL RA ING. 2016-09-01  ACUERDO AL 2016-09-06
2016 LINE PETICION DOCENC I AROBAYO AMBIENTAL 17:40:12.0  REGLAMENTO PARA 15:42:25.0
ALFONSO  FACATATIVA LA PRESENTACION
DE TRABAJOS DE
GRADO EL
’ ADJUNTO ARCHIVO
GESTION RESPUESTA
_ PROYECTOS _ow /oo g%%%%lg%%o PQRSYF 5514
5514 0L Septiembre poopira DERECHO DE gk TA verinformacion CoF ECIALES ¥\ roNANDEZ TRABAJO — 2016-09-13 2016-09-20
2016 PETICION RELACIONES #=2 B0 LIOUIDACIAN 16:58:15.0 08:36:59.0
INTERINSTITUCIO VETA AGRADECEMOS LA
NALES OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
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5515

5516

5517

5518

FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

01 septiembre
2016

01 septiembre
2016

01 septiembre
2016

02 septiembre
2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

RECLAMO

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

GESTION DERICARDO
ANDRES

BIENES YJIMENEZ

SERVICIOSNIE.I.O
DIANA

G E S T 1 O NXIMENA
JURIDIC AHERRERA
DIAZ

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

GESTIO NCATALINA
DOCENCI ABARRAGAN
ARDILA

REPONSABLE

CARGO

DIRECTOR

DIRECTORA

DIRECTORA

JEFE DE
OFICINA

FECHA

2016-09-01
18:12:11.0

2016-09-02
10:48:11.0

2016-09-01
18:20:55.0

2016-09-05
09:57:51.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-12
PODER SATISFACER 11:43:24.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-15
PODER SATISFACER 14:21:03.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-13
PODER SATISFACER 16:44:49.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

EL USUARIO DE LA
ESTUDIANTE PARA

LA PLATAFORMA
UDECVIRTUAL ES EL 2016-09-06
MISMO DE LA 14:47:32.0
PLATAFORMA

ACADEMUSOFT, Y

LA
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

02 septiembre

5519 2016

02 septiembre

5520 2016

02 septiembre

5521 2016

02 septiembre

5522 2016

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION RESUELTA
PETICION DE

ESCRITA INFORMACIO TRAMITADA
N

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ALFAIR
MENESES
NAVARRO

>z

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

- ALFAIR
E S N
MENESES
OCENCI ANAVARRO

- ALFAIR
E S N
MENESES
OCENCI ANAVARRO

COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTE2016-09-05
Y LA 08:33:42.0
EDUCACION

FISICA

2016-09-02
DIRECTORA  15:02:56.0

COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTE2016-09-05
Y LA 09:58:52.0
EDUCACION

FISICA

COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTE2016-09-05
Y LA 09:59:31.0
EDUCACION

FISICA

FECHA
LSS RESPUESTA
EN
ATENCI&OACUTE;N
A LA

PETICI&OACUTE;N 2016-09-07
CON NUMERO DE  16:22:57.0
RADICADO 5519,

DECIR QUE EL

PROCESO DE

EN

ATENCI&OACUTE;N

A LA

PETICI&OACUTE;N 2016-09-15
RECIBIDA CON 11:23:06.0
NUMERO DE

RADICADO 5521,

DECIR QUE EL

EN
ATENCI&OACUTE;N
A LA QUEJA
RECIBIDA CON
NUMERO DE
RADICADO 5522,
DECIR QUE EL

2016-09-07
15:53:58.0
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

PRIMERO ES DE
ACLARAR QUE LOS

MEDIOS DE
. PETICION DE . CATALINA
03 septiembre FORMULARIO ON . . GESTION JEFE DE 2016-09-05 COMUNICACI&OACU 2016-09-06
5523 5016 LINE SIFRIRAHCTO)N RESLEL DA verinformacion 5 5~ "\ o) o BARRAGAN o o0 10:02:16.0  TE:N CON LA 08:26:51.0
N ARDILA

OFICINA DE
EDUCACI&OACUTE:
N VIRTUAL Y A

ME PERMITO DE
MANERA AMABLE
COMUNICARLE QUE
2016-09-05 DE ACUERDO ALA 2016-09-12
10:05:34.0 BASE DE DATOS 08:30:52.0
QUE REPOSAN EN
LA
DIRECCI&OACUTE;N

GESTION DELLUZETELVINA
QUEJA RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO DIRECTORA
HUMANO SOTO

03 septiembre FORMULARIO ON

5524 5016 LINE

COMENTARLE AL
DOCENTE, QUE A
DECANA
o VILMA FACULTAD UESS S N
ES NVORENG — GIENGIAS  2016-09-05  DEL COORDINADOR 2016-09-12
OCENCIAy =" AGROPECUA 10:05:34.0  DE PROGRAMA DE  08:30:52.0
BIAS INGENIER&IACUTE;A
AGRON&OACUTE;MI
CA-ING. MARIO

5524 03 septiembre FORMULARIO ON g

2016 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion

BUEN D&IACUTEA,
EN
03 septiembre FORMULARIO ON GESTION DE \\ MANUELJEFE DE 2016-09-05 QTSEUNCI&OACUTE;N 2016-09-08
septiempre . . -UY- -UY-
2016 P LINE QUEJA RESUELTA ver informacion QEE)'\GAI'?T%’\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 08:32:02.0  REQUERIMIENTO, 17:38:39.0
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LA NO ENTREGA DE

5525
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

04 septiembre

5526 2016

04 septiembre

5527 2016

02 septiembre

5528 2016

02 septiembre

5529 2016

FORMULARIO ON
LINE

FORMULARIO ON
LINE

ESCRITA

ESCRITA

RECLAMO RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ALFAIR
MENESES
NAVARRO

>z

ORLANDO
BLANCO

T10
ENC ZUNIGA

E S N
OCENCIA

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTE2016-09-05
Y LA 08:29:47.0
EDUCACION

FISICA

VICERRECTO 2016-09-05
R ACADEMICO08:28:41.0

2016-09-05
DIRECTORA  59:46:21.0

2016-09-05

DIRECTORA  10:20:30.0

EN
ATENCI&OACUTE;N
AL RECLAMO CON

NUMERO DE 2016-09-07
RADICADO 5526, 16:24:26.0
DECIR QUE EL

PROCESO DE

SOLICITUD DE

AMABLEMENTE ME

PERMITO INFORMAR

QUE LA SEDE

CH&IACUTE;A, YA  2016-09-06
SE ENCUENTRA EN 08:49:09.0
FUNCIONAMIENTO,

A PARTIR DEL Il PA -

2016,

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-07
PODER SATISFACER 11:59:42.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

ME PERMITO
ENVIAR LA
RESPUESTA AL
USUARIO EDWIN
YESID ROJAS
VARGAS CON
CONSECUTIVO
N&ACIRC;&DEG;

2016-09-19
12:03:03.0
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

5530 gglsgptiembre EICIJ\IIEMULARIO ON E\IEFT(;%ISEC?(E
5531 (Z)glséaptiembre El(l)\lIEMULARIO ON E\IEFT(;%II\C/I)RICDIS
o2 QMU cocrra  DERECHOE
5533 g(53156eptiembre EI(ID\IIEMULARIO ON E\IEFT(I)(I:QII\(ZL\\ICDI(E

RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
TRAMITADA ver informacion
RESUELTA ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-05
ADMISIONES Y -00-
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 11:09:23.0
,CA;DEl\ilgllguESDE‘]UAN MANUELJEFE DE 2016-09-05
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 11:08:49.0
< RUTH ELISA
GESTION 2016-09-05
CARDENAS DIRECTORA ety
DOCUMENTALBAYONA 15:05:09.0
IRMA RUBIELA
GESTION APOYO CALDERON  DIRECTORA 2016-09-06

ACADEMICO DE ZEQUEDA POSTGRADOSO08:21:25.0

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA SOLICITUD
DE CONSTANCIA DE

ESTUDIO Y 2016-09-06
CERTIFICADO DE 14:42:37.0
NOTAS, DEBE

INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA SOLICITUD
DE CERTIFICADO DE
NOTAS, DEBE
INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA
WEB DE LA
UNIVERSIDAD

2016-09-06
14:41:15.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5533

2016-09-19
AGRADECEMOS LA 09:57:54.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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5534

5535

5536

5537

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

05 septiembre
2016

06 septiembre
2016

06 septiembre
2016

06 septiembre
2016

FORMA DE

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ cORMACIO RESUELTA
LINE \

CORREO DERECHO DE
ELECTRONICO PETICION  RESUELTA
FORMULARIO oN PETICION DE

INFORMACIO RESUELTA

LINE N

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

NESTOR
E S T 1 O NGABRIEL
O C EN C 1| AFORERO
SABOYA

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

GESTION DE ;N MANUEL
ADMISIONES Y o )7 saNOY
REGISTRO

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

REPONSABLE

CARGO FECHA

COORDINADO
R DE

PROGRAMA
ACADAG©MICO 2016-09-15
TECNOLOGA-AL7:52:24.0
EN

DESARROLLO

DE

2016-09-06
DIRECTORA 199535 0
JEFE DE 2016-09-06
OFICINA 14:29:28.0
2016-09-06
DIRECTORA 4 1 '55:29.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5534

2016-09-15
AGRADECEMOS LA 17:53:33.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5535 2016-09-19

11:04:59.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

BUEN D&IACUTEA,

PARA SOLICITAR EL
REINGRESO SE

DEBE DESCARGAR 2016-09-06
EL FORMATO 16:23:53.0
AARRO003, QUE SE

ENCUENTRA EN LA
P&AACUTE;GINA LA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5537

2016-09-07
ADJUNTO 16:32:22.0
ENVI&OACUTE;
CERTIFICACI&OACU

TE;N EMITIDA POR
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

05 septiembre

5538 2016

05 septiembre

5539 2016

06 septiembre

5540 2016

06 septiembre

5541 2016

ESCRITA

ESCRITA

CORREO
ELECTRONICO

FORMULARIO ON
LINE

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

PETICION DE
INFORMACIO TRAMITADA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

SgﬁlgllngstJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

,(iDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

DIRECTORA

DIRECTORA

2016-09-06
14:41:05.0

2016-09-06
14:53:02.0

2016-09-06
15:56:32.0

2016-09-07
11:46:01.0

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA SOLICITUD
DE CONSTANCIA DE

ESTUDIO Y 2016-09-07
CERTIFICADO DE 15:50:17.0
NOTAS, DEBE

INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

BUEN D&IACUTEA,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-09-08
INDICO QUE 16:52:51.0
DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

06 septiembre

5542 2016

06 septiembre

5543 2016

06 septiembre

5544 2016

06 septiembre

5545 2016

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ icqrmACIO
LINE

N

PETICION DE
FORMULARIO ON [\ & o2 )~
LINE

N

PETICION DE
FORMULARIO ON [\ "2y
LINE N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

RECHAZADA

RECHAZADA

RECHAZADA

RESUELTA

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

ver informacion

GESTIO NALFAIR
DOCENCI ANIENESES
NAVARRO

COORDINADO

R CIENCIAS

DEL DEPORTE2016-09-07
Y LA 11:53:36.0
EDUCACION

FISICA

EN

ATENCI&OACUTE;N

A LA

PETICI&OACUTE;N 2016-09-07
RECIBIDA CON 15:52:24.0
NUMERO DE

RADICADO 5545,

DECIR QUE EL
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N

: PETICION DE GESTION DE
07 septiembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-07 A SU SOLICITUD, LE 2016-09-08
5546 5016 LINE INRORAACIY) [RESU LI VT ariEEen - AN SIONES Ve maney clRehA 11:54:17.0  INFORMO QUE EL  16:50:58.0
N REGISTRO
PROGRAMA
OFERTADO EN
MODALIDAD
BUEN D&IACUTE:A,
PARA LA SOLICITUD
GESTION DE DE CARNET, DEBE
07 septiembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-07 INGRESAR ALA  2016-09-08
5547 2016 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion  ADMISIONES Y ~p\,7 BANOY OFICINA 11555:39.0  P&AACUTE:GINA  17:37:58.0
REGISTRO
WEB DE LA
UNIVERSIDAD
WWW.UNICUNDI.ED
ADJUNTO ARCHIVO
GESTION RESPUESTA
PROYECTOS ow, o g%%%%'g%%o PQRSYF 5548
07 septiembre DERECHO DE : _ ESPECIALES Y 2016-09-07 2016-09-20
5548 2016 SR PETICION  RESUELTA VET MOMIREN (e e @IS S u%i'\é‘l\\l'\éDEz I%AU?S:;%ION 18:02:140  AGRADECEMOS LA 08:48:52.0
INTERINSTITUCIO VETA OPORTUNIDAD QUE
NALES NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
BUEN D&IACUTE:A,
EN
GESTION DE ATENCIZOACUTE:N
07 septiembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-08 A SU 2016-09-08
5549 9016 LINE QUEJA RESUELTA verinformacion  ADMISIONES Y ~p ;7 5ANOY OFICINA 08:00:57.0  REQUERIMIENTO, 11:50:58.0
REGISTRO ME PERMITO

INFORMARLE QUE
LA NO ENTREGA DE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

PETICION DE
INFORMACIO
N

07 septiembre FORMULARIO ON

5550 2016 LINE

08 septiembre FORMULARIO ON

5551 5016 LINE

QUEJA

PETICION DE
INFORMACIO
N

08 septiembre FORMULARIO ON

5552 2016 LINE

08 septiembre FORMULARIO ON

5553 2016 LINE

SUGERENCIA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

fDE,iITS'Ig'N\'ESDEJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

2§§|2'|8§'ESD$JUAN MANUELJEFE DE
AR CRUZ BANOY OFICINA

SghilgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

WILSON JEFE DE

ROBERTO
PRIETO
VANEGAS

nwo
m—m
Onz
n<m

D
I O

RECURSOS
FA-SICOS Y
SERVICIOS
GENERALES

2016-09-08
08:01:35.0

2016-09-08
09:40:15.0

2016-09-08
14:11:42.0

2016-09-21
08:39:52.0

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU SOLICITUD, LE 2016-09-08
INDICO QUE 09:33:29.0
DENTRO DE LOS

REQUISITOS PARA

EL PROCESO DE

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU 2016-09-08
REQUERIMIENTO, 17:00:45.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

LA NO ENTREGA DE

BUEN D&IACUTE;A,

EL COSTO DE LA
INSCRIPCI&OACUTE;

N PARA LOS 2016-09-08
PROGRAMAS QUE 16:50:06.0
OFERTA LA

UNIVERSIDAD PARA
PREGRADO ES DE

EN RESPUESTA A LA
SUGERENCIA

REALIZADA POR LA

ALUMNA ANA 2016-09-21
MILENA GUEVARA  08:44:08.0
PALOMINO,

EST&AACUTE; EN

PROCESO DE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

IRMA RUBIELA
08 septiembre DERECHO DE . . GESTION APOYO CALDERON DIRECTORA 2016-09-08
5554 5016 SR PETICION | RAMITADA ver informacion  » ~ApEMICO DE ZEQUEDA POSTGRADOS17:51:31.0
BUEN D&IACUTEA,
EN
GESTION DE ATENCI&OACUTE:N
08 septiembre DERECHO DE . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-08 A SU DERECHO DE 2016-09-13
5555 5016 ESCRITA PETICION ~ RESUELTA ver informacion QEE)E":S'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 18:02:550  PETICI&OACUTE:N 17:02:40.0
RADICADO BAJO EL
NO. 24894 EL
D&IACUTE:A 08 DE
ADJUNTO ARCHIVO
DIRECTOR RESPUESTA
. . .. FREDY ADMINISTRATL, o 0 1 e 2016.09.19
09 septiembre FORMULARIO ON . . GESTION -09- -09-
5556 5016 LINE QUEJA RESUELTA verinformacion 5 5 ="'\ ¢ | A YALDES Vo 10:42:03.0  AGRADECEMOS LA 09:50:24.0
GARCIA SECCIONAL
SIRARDOT OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
DIRECTOR RESPUESTA
FREDY ADMINISTRATI PQRSFYD 5557
09 septiembre FORMULARIO ON . . GESTION 2016-09-12 2016-09-19
5557 5016 LINE QUEJA RESUELTA verinformacion 5 5 '\ ¢ | p VALDES vo 10:43:47.0  AGRADECEMOS LA 09:53:26.0
GARCIA SECCIONAL
SIRARDOT OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

5558 09 septiembre CORREO :T\IEFTCIDCSSECDI(E
2016 ELECTRONICO N
. PETICION DE
09 septiembre FORMULARIO ON
5559 2016 LINE :\II\IFORMACIO
. PETICION DE
09 septiembre FORMULARIO ON
5560 2016 LINE :\II\IFORMACIO

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

09 septiembre

5561 2016

RESUELTA

RECHAZADA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE

JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-09
ADMISIONES Y 07
N CRUZ BANOY OFICINA 10:07:09.0
GESTI 6 NJUANMANUELCOORDINADO 5o« oo o
poceENc | AURREGO R PROGRAMA 1 4.92:11.0
LAURIN MUSICA S
MARLON COORDINADO
G ES T 1 O NJONNATAN RADMON  2016-09-12
DOCENCIARODRIGUEZ EMPRESAS  11:40:11.0
GUTIERREZ FUSAGASUGA

BUEN D&IACUTEA,

UNA VEZ REVISADO

EL REGISTRO
ACAD&EACUTE;MIC 2016-09-12
O EXTENDIDO DE LA 14:42:07.0
ESTUDIANTE

SANCHEZ

CASTAAEDA WENDY

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-13
PODER SATISFACER 16:49:31.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

TENIENDO EN
CUENTA EL PQRSYF
5561, SE EVIDENCIA

QUE LA 2016-09-23
INFORMACION NO  08:33:14.0
ES CLARA NI

COMPLETA, UNA
VEZ REALIZADA LA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 03 octubre 2016

Pagina 106 de 134




FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

09 septiembre

5562 2016

09 septiembre

5563 2016

09 septiembre

5564 2016

09 septiembre

5565 2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

DERECHO DE

PETICION  RESUELTA
OERECHOE resurur
OERECHDOF e
DERZTO PE TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELAC|ONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-09-09
TRABAJO 16:55:42.0
LIQUIDACION ~ 7"

META

COORDINADO
R GRUPO DE L0 o oo oo
TRABAJO ~ 4201500
LIQUIDACION 17:01:50.

META

COORDINADO

R GRUPO DE Lo o oo oo
TRABAJO 1507400
LIQUIDACION 17:07:49.

META

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-09-09
TRABAJO 17:18:16.0
LIQUIDACION — 7™
META

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA

PQRSYF 5562

2016-09-21
AGRADECEMOS LA 16:34:46.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO
RESPUESTA
PQRSYF 5563
2016-09-20
AGRADECEMOS LA 17:59:00.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSYF 5564

2016-09-21
AGRADECEMOS LA 17:00:17.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

09 septiembre

5566 2016

09 septiembre

5567 2016

09 septiembre

5568 2016

10 septiembre

5569 2016

FORMULARIO ON
LINE

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE

PETICION ~ RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO NJHAERIAIEI;RSON

FINANCIERAACOSTA
MARLON

G E S T 1 O NJONNATAN

DOCENCI ARODRIGUEZ

GUTIERREZ

GESTION
PROYECTOS ovanNDo
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONES ,oory o
INTERINSTITUCIO

NALES

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

TESORERO  2016-09-12
GENERAL  11:00:33.0
DIRECTOR o 0 oo oo
ADMON 18:01:17.0
EMPRESAs 180117
COORDINADO
RGRUPODE 5416.09-14
TRABAJO ~ 10:45:14.0
LIQUIDACION 10:45:14.
META

2016-09-12

11:01:46.0

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-12
PODER SATISFACER 14:39:55.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

ADJUNTO
RESPUESTA
PQRSYF 5567
2016-09-22
AGRADECEMOS LA 10:42:23.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSYF 5568

2016-09-20
AGRADECEMOS LA 08:40:41.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,
PARA LA SOLICITUD
DE CONSTANCIA DE

ESTUDIO Y 2016-09-19
CERTIFICADO DE 09:46:57.0
NOTAS, DEBE

INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN DIA
SE&NTILDE:OR (A)
CIUDADANO (A),
. PETICION DE . YULY
11 septiembre FORMULARIO ON : _ GESTION APOYO BIBLIOTECA 2016-09-13 COMEDIDAMENTE  2016-09-16
2016 LINE :\'I\'FORMAC'O HESLELTA ver informacion - hEMICO Z?J%(ELRA&EZ GIRARDOT  15:35:18.0  SE ADJUNTA 08:52:04.0
REDSPUESTA A SU
PETICION DE

INFORMACION.

5570

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
11 septiembre FORMULARIO ON :DNEFT(;%II\C/I)ECDI(E RESUELTA ver informacion ,CA;DESILIISNESDE‘]UAN MANUELJEFE DE 2016-09-12 LA UNIVERSIDAD SI 2016-09-13
2016 LINE N REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 11:05:54.0 TIENE LA 15:34:54.0
OPCI&OACUTE;N DE
HOMOLOGAR
MATERIAS, EL

5571

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
, BARBARA NOS BRINDA DE
11 septiembre FORMULARIO ON IF;\IEFTC')%'I\CA)EC% RESUELTA ver informagion SgﬁfszngsD C PATRICIA ﬁ%“é'gl'gygg 2016-09-13  ATENDERLE Y 2016-09-13
2016 LINE 0 AOMISIONES Yenapeton Y RECISTROD 08:32:140  PODER SATISFACER 17:00:32.0
GOMEZ SUS NECESIDADES,
LE REITERAMOS

NUESTRO

BUEN D&IACUTEA,
PARA LA SOLICITUD
. DE CERTIFICADOS
12 septiembre FORMULARIO ON :DNEFT(I)(I;II\(Z,IA\\ICDI(E RESUELTA ver informacion fDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE 2016-09-12 DE NOTAS Y 2016-09-13
2016 LINE N REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 11:13:16.0 CONSTANCIAS DE  16:45:32.0
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

5572

5573
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5574

5575

5576

5577

FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

12 septiembre
2016

09 septiembre
2016

12 septiembre
2016

12 septiembre
2016

FORMULARIO ON
LINE

ESCRITA

ESCRITA

FORMULARIO ON
LINE

ACEPTACION

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DENUNCIA TRAMITADA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

RECLAMO TRAMITADA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL

RECAE

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

G
C
I

ESTI1O
ONTRDO

N
L

NTERNDO

T 1 O NLUZ MIREYA

NOMBRE

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

CESAR
MAURICIO
MORENO
CASTILLO

E S
O C EN C | ARINCON

GESTION DE
PLANEACION
INSTITUCIONAL

MORA

MYRIAM
LUCIA
SANCHEZ
GUTIERREZ

REPONSABLE

CARGO FECHA

2016-09-12

DIRECTORA  11:28:02.0

COMITE DE
CONVIVENCIA ig_lfé_olgé%)z
LABORAL B

COORDINADO
RA 2016-09-12
CONTADURIA 14:30:45.0
PUBLICA CHIA

VICERRECTO

RA
ADMINISTRATIig_lE)GZ'_()lg()'%)Z
VAY e

FINANCIERA

FECHA
LSS RESPUESTA
ADJUNTO
RESPUESTA

PQRSYF 5574

2016-09-21
AGRADECEMOS LA 16:29:46.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

RESPUESTA
PQRSYF 5576

AGRADECEMOS LA 2016-09-30
OPORTUNIDAD QUE 14:12:49.0
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

PODER SATISFACER
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

12 septiembre FORMULARIO ON

S577 2016 LINE

RECLAMO

12 septiembre FORMULARIO ON

5578 5016 LINE

N

12 septiembre FORMULARIO ON

5579 2016 LINE

QUEJA

13 septiembre FORMULARIO ON

5580 2016 LINE

DENUNCIA

PETICION DE
INFORMACIO TRAMITADA

TRAMITADA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DEW”'SON
ROBERTO

BIENES Y

SERVICIOSPRIETo
VANEGAS

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

DUBAN
E S T I O NREINERIO
O CEN C | AORDONEZ

PORTILLA

FABIAN
E S T 1 O NLIBARDO
OCENCIALEAL

ORJUELA

DIRECTOR 2016-09-12
RECURSOS 17:52:10.0
FISICOS D

2016-09-13
DIRECTORA 15:04:17.0

COORDINADO

R PROGRAMA 2016-09-13
INGENIERA-A 08:35:11.0
INDUSTRIAL

COORDINADO 51« 0 1
RAREADE  15.05:44.0
INGLA®S A

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSYF 5579

2016-09-22
ME PERMITO 12:04:38.0
COMUNICAR LO
SIGUIENTE: LA

COORDINACI&OACU

AGRADEZCO

INFORMARNOS SU
INCONFORMIDAD

REFERENTE AL 2016-09-21
FUNCIONAMIENTO 17:11:54.0
DE UNO DE LOS

MIEMBROS DEL

AREA DE

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 03 octubre 2016

Pagina 111 de 134




FECHA DE FORMA DE ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

DERECHO DE

5581 30 agosto ESCRITA PETICION RESUELTA
2016
12 septiembre DERECHO DE

5582 2016 ESCRITA PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

13 septiembre FORMULARIO ON

5583 2016 LINE

PETICION DE
INFORMACIO RECHAZADA
N

13 septiembre FORMULARIO ON

5584 2016 LINE

ver informacion

ver informacion

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

Om
Own
m
z
(@)
> 2

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

ORLANDO
BLANCO
ZUNIGA

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

BARBARA
PATRICIA
CHAPETON
GOMEZ

VICERRECTO 2016-09-13
R ACADEMICO15:26:36.0

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-09-13
TRABAJO 16:04:50.0
LIQUIDACIAN R
META

ADMISIONES .« 0 1
Y REGISTRO 7520 %
FACATATIVA /=501

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5581

2016-09-28
AGRADECEMOS LA 08:29:29.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5582

2016-09-26
AGRADECEMOS LA 14:59:03.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5583
2016-09-14
17:28:20.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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REPONSABLE

PROCESO O
FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
RECAE
BUENAS TARDES
SECRETARIO SE&NTILDE;OR
GEsST| 6 NCESAR COMITE DE JAVIER ROMERO.
13 septiembre FORMULARIO ON . ) MAURICIO  CONVIVENCIA 2016-09-14 2016-09-23
5585 5016 LINE QL= RESEIE LU VS (R IC NOTNETRRNOOL MORENO Y 08:33:39.0  DE ACUERDOALO 17:10:38.0
CASTILLO  CONCILIACIO ESTABLECIDO POR
N LABORAL EL COMITE DE
CCCL, SE LE
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
14 septiembre FORMULARIO ON DERECHO DE QUE SU . .
5586 5016 LINE PETICION RECHAZADA SOLICITUD ver informacion
DE
INFORMACIO
N ACTUAL
CORDIAL SALUDO.
DE MANERA ATENTA
DAVID ME PERMITO
14 septiembre FORMULARIO ON : __ GESTION APOYOENRIQUE  JEFE DE 2016-09-14  ADJUNTAR 2016-09-15
5587 016 LINE QU= RESUERA ver informacion  » = ApEMICO CHAVARRO  OFICINA 14:47:35.0  RESPUESTA AL PQR 11:21:37.0
ARANZALES DE CONSECUTIVO
5587.
AGRADECEMOS LA
CORDIAL SALUDO.
DE MANERA ATENTA
DAVID ME PERMITO
14 septiembre FORMULARIO ON . __ GESTION APOYOENRIQUE  JEFE DE 2016-09-14  ADJUNTAR 2016-09-15
5588 5016 LINE QUEJA RESUELTA verinformacion  » - ApEMICO CHAVARRO  OFICINA 14:48:22.0  RESPUESTA AL PQR 09:50:24.0
ARANZALES DE CONSECUTIVO

5588.
AGRADECEMOS LA
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

14 septiembre FORMULARIO ON

5589 5016 LINE QUEJA

s 2350 s PRECHO0S
o B ooy SEREEn0S
s50z 14 septiembre. FORMULARIO ON ETEFT(')%'SX'CEI’(E

RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion
RESUELTA ver informacion

DAVID
GESTION APOYO ENRIQUE JEFE DE 2016-09-14
ACADEMICO CHAVARRO OFICINA 14:49:18.0
ARANZALES
IRMA RUBIELA
GESTION APOYO CALDERON DIRECTORA 2016-09-14
ACADEMICO DE ZEQUEDA POSTGRADOS14:41:34.0

GESTION DELLUZETELVINA

TALENTOLOZANO  DIRECTORA soo09%

HUMANO SOTO

O EloNEs vJUAN MANUELJEFEDE  2016-09-15
CRUZBANOY OFICINA  08:53:14.0

REGISTRO

CORDIAL SALUDO.

DE MANERA ATENTA

ME PERMITO

ADJUNTAR 2016-09-15
RESPUESTA AL PQR 09:42:10.0
DE CONSECUTIVO

5589.

AGRADECEMOS LA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-29
PODER SATISFACER 15:12:47.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

ADJUNTO ARCHIVO
CON RESPUESTA
PQRSYF 5591
2016-09-21
AGRADECEMOS LA 17:45:38.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

BUEN D&IACUTEA,

ME PERMITO

INFORMARLE QUE

LA UNIVERSIDAD SI 2016-09-16
TIENE LA 18:26:15.0
OPCI&OACUTE;N DE
HOMOLOGAR

MATERIAS, EL
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

13 septiembre

5593 2016

15 septiembre

5594 5016

15 septiembre

5595 2016

15 septiembre

5596 2016

DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA

ERIIEMULARIO ON SUGERENCIA RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

EI?\IIEMULARIO ON SUGERENCIA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSFERNANDO
ESPECIALES Y
HERNANDEZ
RELACIONESMORENO
INTERINSTITUCIO

NALES

ORLANDO
BLANCO

T10
ENC ZUNIGA

E S N
OCENCIA

FABIAN

E ST O NLBARDO

OCENCI ALEAL
ORJUELA

NESTOR
E S T 1 O NGABRIEL
O CENC | AFORERO
SABOYA

COORDINADO
R GRUPO DE .o oo
TRABAJO 12299030
LIQUIDACION 17:19:03.

META

VICERRECTO 2016-09-15
R ACADEMICO11:28:46.0

COORDINADO
R AREA DE
INGLAOS

2016-09-15
11:30:05.0

COORDINADO

R DE

PROGRAMA
ACADAGMICO 2016-09-15
TECNOLOGA-A11:31:39.0
EN

DESARROLLO

DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5593

2016-09-26
AGRADECEMOS LA 14:54:26.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ENV&IACUTE;O

ARCHIVO ADJUNTO
RESPUESTA PQRS

NO 5594-2016 2016-09-16
AGRADECEMOS LA 09:03:16.0
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

TENIENDO EN
CUENTA LA
RAZ&OACUTE;N
QUE ARGUMENTA
EL ESTUDIANTE
"COMPRA DE
INMUEBLE", ESTE
TIPO DE EXCUSAS

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5596

2016-09-22
08:59:02.0

2016-09-16
AGRADECEMOS LA 18:29:05.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

. PETICION DE
15 septiembre FORMULARIO ON
5597 2016 LINE :\II\IFORMACIO
. PETICION DE
15 septiembre FORMULARIO ON
5597 2016 LINE :\II\IFORMACIO
5598 15 septiembre CORREO lI:I)\IEFTcl)CRll\C/I)ECDIg
2016 ELECTRONICO N
5599 15 septiembre CORREO :DNEFT(I)CI;II\(Z,’A\\ICEI)(E
2016 ELECTRONICO N

TRAMITADA

TRAMITADA

TRAMITADA

TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

. .. OMAR
GESTIO N eNANDO
EXTENSION, g >
UNIVERSITARIA J 0\ 20
GESTI O NORLANDO
DOCENC | ABLANCO

ZUNIGA

GESTION DELLUZETELVINA

TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONALRICO RICO

2016-09-21

DIRECTOR 16:15:22.0

VICERRECTO 2016-09-21
R ACADEMICO16:15:22.0

2016-09-15
DIRECTORA  16:27:11.0

SECRETARIA 2016-09-15
GENERAL 16:59:14.0
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PROCESO O REPONSABLE

FECHADE | FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
EN
ATENCI&OACUTE:N
se0p 15 septiembre oo QUEIA RESUELTA verinformacion G E ST 10 NgLEJI?\IAI\E’\I%IO g?ﬁgDINADOZOM-OQ-lS SII_EEE%L(JQI;:?R&A(I)E{\II\;(I; 2016-09-26
2016 DOCENCIAORDOREZ RIS~ 17.40490  PERMITO 09:06:16.0
PORTILLA COMUNICARLES
QUE UNA VEZ
RECIBIDO EL
ADJUNTO
OIRECTOR RESPUESTA
ADMINISTRATI PQRSYF 5601
15 septiembre . G ESTI O NFABIOJULIO 2016-09-15 2016-09-29
5601 5016 PERSONAL RECLAMO  RESUELTA verinformacion 5 '~ £ N ¢ | AGIL SANABRIA YO 17:44:430  AGRADECEMOS LA 17:24:09.0
EXTENSION
A OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
BUEN D&IACUTE:A,
EN
. ATENCI&OACUTE:N
cc0p 19 septiembre FORMULARIO ON IF;\IEFTC')%'I\CA)EC% RESUELTA ver informagion fgﬁlg'lgmlz & ¥ JUAN MANUEL JEFE DE 2016-09-19 A SU SOLICITUD DE 2016-09-21
2016 LINE N AP CRUZ BANOY OFICINA 08:25:55.0  LOS PRECIOS DE  09:34:26.0
LAS CARRERAS EN
CONSTRUCCI&OAC
UTE:N Y
GESTION
PROYECTOS .
19 septiembre FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-09-19
5603 2016 LINE PETICION TRAMITADA ver informacion RELACIONES Eﬁgglglléo DIRECTORA 11:36:13.0
INTERINSTITUCIO

NALES
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5603

5604

5605

5605

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

19 septiembre
2016

16 septiembre
2016

19 septiembre
2016

19 septiembre
2016

Rl ACEPTACION

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION TRAMITADA
PETICION DE

CORREO

ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION TRAMITADA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION TRAMITADA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

GESTION
PROYECTOS

FERNANDO
HERNANDEZ TRABAJO

ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO L ORIENS)
NALES

ESTIO N‘]UANDE
OCENCIARAMIREZ

GESTION
PROYECTOS

FERNANDO
HERNANDEZ TRABAJO

ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO MORENO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

NOMBRE

JESUS ROJAS

REPONSABLE

CARGO FECHA

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-09-19

LIQUIDACION 11:36:13.0

META

COORDINADO
R ADMON
EMPRESAS
FACATATIVA

2016-09-19
10:14:05.0

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-09-19

LIQUIDACION 11:90:28.0

META

2016-09-19
DIRECTORA 11:50:28.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5604

2016-09-26
AGRADECEMOS LA 15:01:47.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

19 septiembre

5606 2016

19 septiembre

5606 5016

19 septiembre

5607 2016

19 septiembre

5608 2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION TRAMITADA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION TRAMITADA

ESCRITA QUEJA RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
SISTEMAS Y
TECNOLOGIA

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

RICARDO
ANDRES
JIMENEZ
NIETO

RUTH
PATRICIA
RICO RICO

2016-09-19
DIRECTORA  11:40:04.0

COORDINADO
R GRUPO DE L0 o oo o
TRABAJO ~  41.40:04.0
LIQUIDACION 11:40:04.

META

2016-09-28

DIRECTOR 08:12:07.0

2016-09-20

DIRECTORA  14:25:20.0

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5607
2016-09-28
16:19:41.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
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5609

5610

5611

5612

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

FORMA DE

PETICION DE
EI?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON g,GERENCIA RESUELTA

LINE
PETICION DE
CORREO
ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

IRMA RUBIELA
GESTION APOYO CALDERON
ACADEMICO

2§§|2'|8§'ESD$JUAN MANUELJEFE DE
AR CRUZ BANOY OFICINA

SghilgllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
AP CRUZ BANOY OFICINA

,(iDEl\ilTsllngSD EJUAN MANUELJEFE DE
REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA

REPONSABLE

CARGO

FECHA

DIRECTORA 2016-09-20
DE ZEQUEDA POSTGRADOS14:45:29.0

2016-09-20
14:46:02.0

2016-09-20
14:47:27.0

2016-09-20
14:21:19.0

FECHA
RESPUESTA RESPUESTA
SE ADJUNTA
RESPUESTA
PQRSYF N&ACIRC;®
5609 2016-09-29
14:42:26.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU 2016-09-28

PETICI&OACUTE;N, 08:32:51.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

PARA SOLICITAR EL

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU 2016-09-28
PETICI&OACUTE;N, 08:31:44.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

PARA SOLICITAR LA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-29
PODER SATISFACER 08:40:34.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 03 octubre 2016

Pagina 120 de 134




5612

5612

5613

5614

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

FORMA DE

PETICION DE

CORREO

ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA
PETICION DE

CORREO

ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA

EC,’\I'EMU"AR'O ON SUGERENCIA RESUELTA

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

GESTION DERUTH
PLANEACIONPATRICIA
INSTITUCIONAL RICO RICO

ORLANDO
BLANCO

T10
ENC ZUNIGA

E S N
OCENCIA

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

G £ o110 WETTHELS
DOCUMENTALBAYONA

REPONSABLE

CARGO FECHA

SECRETARIA 2016-09-20
GENERAL 14:21:19.0

VICERRECTO 2016-09-20
R ACADEMICO11:53:28.0

2016-09-20

DIRECTORA  17:55:36.0

2016-09-20

DIRECTORA  17:56:18.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-29
PODER SATISFACER 08:40:34.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y 2016-09-29
PODER SATISFACER 08:40:34.0
SUS NECESIDADES,

LE REITERAMOS

NUESTRO

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA

Y CON EL FIN DE

DAR RESPUESTA A 2016-09-28
SU PQR DE 11:59:48.0
CONSECUTIVO 5613,

ME PERMITO

COMUNICARLE DE

ME PERMITO

REMITIR EL OFICIO

DONDE SE LE

ENV&IACUTE;O LA 2016-09-30
CERTIFICACI&OACU 17:35:38.0
TE;N DE LA

SE&NTILDE;ORA

SANDRA FRANCO A
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5615

5616

5617

5618

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

20 septiembre
2016

FORMA DE

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

PETICION

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

ACEPTACION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL

RECAE

NOMBRE

DAVID

GESTION APOYO ENRIQUE
ACADEMICO

nwo
m—m

Onz

D
I O

ESTIO

n<m

N

FINANCIERA

CHAVARRO
ARANZALES

RICARDO
ANDRES
JIMENEZ
NIETO

HENDERSON
JAIMES
ACOSTA

HENDERSON
JAIMES
ACOSTA

REPONSABLE

CARGO

DIRECTOR

DIRECTOR
(E.A)

TESORERO
GENERAL

TESORERO
GENERAL

FECHA

2016-09-20
17:58:00.0

2016-09-20
17:23:37.0

2016-09-20
17:30:24.0

2016-09-20
17:35:46.0

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5615
2016-09-28
08:37:43.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5616

2016-09-27
AGRADECEMOS LA 16:12:36.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5617

2016-09-23
AGRADECEMOS LA 09:24:52.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5618

2016-09-23
AGRADECEMOS LA 09:26:08.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

ADJUNTO
RESPUESTA A
20 septiembre CORREO PETICION D GESTIO NQ:?AEQA 2016-09-20 PQRSYF 5619 2016-09-29
2016 ELECTRONICO :\'I\'FORMAC'O HESLELTA verinformacion 3 \;"p'i 5 | ¢ AHERRERA  DIRECTORA 1513120  AGRADECEMOS LA 15:18:52.0
DIAZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

5619

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA SOLICITUD
. DE CERTIFICADOS
20 septiembre FORMULARIO ON :DNEFT(;%II\C/I)ECDI(E RESUELTA ver informacion ,CA;DESILIISNESDE‘]UAN MANUELJEFE DE 2016-09-21 DE NOTAS Y 2016-09-28
2016 LINE N REGISTRO CRUZ BANOY OFICINA 08:29:49.0 CONSTANCIAS DE  08:30:29.0
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

BUEN D&IACUTEA,
EN
) ATENCI&OACUTE:N
20 septiembre FORMULARIO ON IF;\IEFTC')%'I\CA)EC% RESUELTA ver informagion fgﬁlg'lgmlz & ¥ JUAN MANUEL JEFE DE 2016-09-21 A SU SOLICITUD, LE 2016-09-28
2016 LINE 0 AV ISIONES Y cRUZ BANOY OFICINA 08:32:480  INDICO QUE 08:26:11.0
DENTRO DE LOS
REQUISITOS PARA
EL PROCESO DE

LAS FECHAS
DIRECTOR CONDICIONES Y
JAIME PROGRAMA PLAN DE ESTUDIOS
E S T 1 O NORLANDO DE 2016-09-21 SE ENCUENTRA EN 2016-09-28
O CENC I APARRA INGENIERA-A 08:32:48.0 LA SIGUIENTE 08:26:11.0
GONZALEZ DE SISTEMAS DIRECCI&OACUTE;N
FACATATIVA :

5620

5621

; PETICION DE
20 septiembre FORMULARIO ON . . G
2016 LINE INFORMACIO RESUELTA ver informacion D

N

5621
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

. PETICION DE . ORLANDO
21 septiembre : G ESTION VICERRECTO 2016-09-21
5622 o ESCRITA INFORMACIO TRAMITADA ver informacion 5 5 '\ o o BLANCO R ACADEMICO16:17:91.0
N ZUNIGA
... OMAR
. PETICION DE GESTION
5e2p 21 septiembre o oop INFORMACIO TRAMITADA verinformacion EXTENS |0 NFERNANDO 5 prorog  2016-09-21
2016 MURNOZ 16:17:21.0
N UNIVERSITARIA
DIMATE
ADJUNTO
RESPUESTA A
PETICION DE ~ DIANA PORSYF 5623
21 septiembre CORREO . G E S T 1 O NXIMENA 2016-09-21 2016-09-29
5623 ;016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion 3 \;"p'i 5 | ¢ AHERRERA  DIRECTORA ¢ 09.450  AGRADECEMOS LA 15:16:00.0
DIAZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
GESTION COORDINADO
PROYECTOSLrpNANDO R GRUPO DE
5604 21 septiembre FORMULARIO ON DERECHO DE 1o \1ioy o ver informacion ESPECIALES Y oo e aA1o 2016-00-22
2016 LINE PETICION RELACIONES @ -0 nt LIQUIDACION 08:53:43.0
INTERINSTITUCIO VETA

NALES

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 03 octubre 2016 Pagina 124 de 134




FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

Rl ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

21 septiembre

5625 2016

21 septiembre

5626 2016

22 septiembre

5627 2016

22 septiembre

5628 2016

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION TRAMITADA

ERIIEMULARIO ON SUGERENCIA RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION RESUELTA
PETICION DE
E?\:EMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

GESTION DELLUZETELVINA

TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

GESTIO NHUMBERTO
DOCENCI ANUMPAQUE
LOPEZ

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUELJEFE DE
CRUZ BANOY OFICINA

COORDINADO
RGRUPODE o . oo
TRABAJO ~ 55.56.59.0
LIQUIDACION 08:56:59.

META

2016-09-22
DIRECTORA  18:31:31.0

COORDINADO
R ING 2016-09-22

ELECTRONIC 14:22:30.0

A

2016-09-22
14:03:25.0

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA

Y CON EL FIN DE

DAR RESPUESTA A 2016-09-28
SU PQR DE 12:01:14.0
CONSECUTIVO 5626,

ME PERMITO

COMUNICARLE DE

ESTIMADO PEDRO
CARRI&OACUTE;N

DE ACUERDO A SU

SOLICITUD 5627 DEL 2016-09-23
2016-09-22 ME 11:01:43.0
PERMITO PRECISAR

LOS SIGUIENTE.

BUEN D&IACUTEA,
PARA LA SOLICITUD
DE CERTIFICADOS
DE NOTAS Y
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE;GINA

2016-09-29
08:45:21.0
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
ADJUNTO
GESTION RESPUESTA
PROYECTOS oo g%%%%lg%%o PORSYF 5629
22 septiembre FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-09-22 2016-09-29
5629 5016 LINE PETICION HESLELTA ver informacion o =) A C|IONES H%F;{'\I'Ef‘\l'\(')DEZ I%ﬁéi%lw 17:16:52.0  AGRADECEMOS LA 17:38:58.0
INTERINSTITUCIO VETA OPORTUNIDAD QUE
NALES NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
. BARBARA PORSFYD 5630
. PETICION DE GESTION DE ADMISIONES
22 septiembre FORMULARIO ON . . PATRICIA 2016-09-22 2016-09-23
5630 5016 LINE :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion ggg": S'T%'\(')ES Y CHAPETON \F(ARCI?AC::‘I'E'-FI—II\Qli 16:17:020  AGRADECEMOS LA 09:39:36.0
GOMEZ OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
. PETICION DE GESTION DERUTH
5631 gglsgp“embre gfggi%m co INFORMACIO TRAMITADA verinformacion PLANEAC |0 NPATRICIA gEEﬁFéE;’ER'A fg,lzsé,oli%z
N INSTITUCIONAL RICO RICO £6:14.
GESTION
PROYECTOS
23 septiembre FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-09-26
5632 2016 LINE PETICION TRAMITADA ver informacion RELACIONES Eﬁgglglléo DIRECTORA 10-55:00.0
INTERINSTITUCIO
NALES
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5633

5634

5634

5635

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

23 septiembre
2016

23 septiembre
2016

23 septiembre
2016

23 septiembre
2016

FORMA DE

CORREO
ELECTRONICO

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ACEPTACION

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

MOTIVO ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

BARBARA
PATRICIA
CHAPETON
GOMEZ

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES YRUTH
PATRICIA
RELACIONESRICORICO
INTERINSTITUCIO

NALES

DIANA

G E S T 1 O NXIMENA

JURI DI C AHERRERA
DIAZ

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

REPONSABLE

CARGO FECHA

ADMISIONES
Y REGISTRO
FACATATIVA

2016-09-23
11:32:37.0

2016-09-23

DIRECTORA  15.45:13.0

2016-09-23
DIRECTORA  1545:13.0

COORDINADO

R GRUPO DE 2016-09-23
TRABAJO 17:34:18.0
LIQUIDACION — ™ "™

META

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO
RESPUESTA
PQRSFYD 5633

2016-09-23
AGRADECEMOS LA 17:04:02.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

23 septiembre

5636 2016

23 septiembre

5637 2016

23 septiembre

5638 2016

23 septiembre

5639 2016

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

ESCRITA

DERECHO DE

DER IO P TRAMITADA
DER O PE TRAMITADA
DERECHOPE tRAMITADA
DERZTO PE TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

GESTION
PROYECTOS
ESPECIALES Y
RELACIONES
INTERINSTITUCIO
NALES

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

FERNANDO
HERNANDEZ
MORENO

COORDINADO
RGRUPODE 5016-09-23
TRABAJO  17:39:20.0
LIQUIDACION 173920

META

COORDINADO
R GRUPO DE L0 o oo o
TRABAJO =~ 4244020
LIQUIDACION 17:44:02

META

COORDINADO

R GRUPO DE 1o 10 oo
TRABAJO 1518000
LIQUIDACION 1748:00.

META

CORDINADOR
GRUPODE 5415 9.23
TRABAJO 200010
LIQUIDACION 179501
META
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

. PETICION DE GESTION DERUTH
5640 gglsgp“embre ERI'EMULAR'O ON |NFORMACIO TRAMITADA ver informacion PLANEAC 10 NPATRICIA EEE'EETAALR'A ig_l562'91%%7
N INSTITUCIONAL RICO RICO Szals.
BUEN D&IACUTE:A,
PARA LA SOLICITUD
. DE CERTIFICADOS
. PETICION DE GESTION DE
26 septiembre FORMULARIO ON . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-26  DE NOTAS Y 2016-09-29
5641 5016 LINE :\'}'FORMAC'O RESUELTA ver informacion ggg": S'T%'\(')ES Y CRUZ BANOY OFICINA 10:54:060  CONSTANCIAS DE  08:44:41.0
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE:GINA
CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
. Y CON EL FIN DE
. GESTION DEL LUZ ETELVINA
5642 20 septiembre FORMULARIOON ey ayio RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO SIRECToRA  AoedoHs  DARINSSFCES A ANy
2016 LINE LA AN o 14:25:220 LA PQR DE 15:11:56.0
CONSECUTIVO 5642,
ENVI&OACUTE:
ADJUNTO
GESTION
PROYECTOS -
26 septiembre FORMULARIO ON DERECHO DE . _ ESPECIALES Y 2016-09-26
5643 2016 LINE PETICION TRAMITADA ver informacion RELACIONES E,Iégglglléo DIRECTORA 14-45'38.0
INTERINSTITUCIO
NALES
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REPONSABLE

PROCESO O
FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
RECAE
DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
: PETICION DE
26 septiembre FORMULARIO ON QUE SU . :
5644 2016 LINE :\II\IFORMACIO RECHAZADA SOLICITUD ver informacion
DE
INFORMACIO
N ACTUAL
CORDIAL SALUDO,
DE MANERA ATENTA
. Y CON EL FIN DE
. PETICION DE GESTION DELLUZETELVINA
5645 28 septiembre FORMULARIO ON \\cqpvaCIO RESUELTA verinformacion T A L E N T OLOZANO DIRECTORA 2016:09-26  DAR RESPUESTA A 2016-09-27
2016 LINE N HUMANDOG SOTO 14:46:30.0  SU PQR DE 15:06:50.0
CONSECUTIVO 5645,
ENVI&OACUTE;
ADJUNTO COPIA DE
DECANA
PETICION DE MARIA (F:ﬁECNucl:_lTAAsD
26 septiembre FORMULARIO ON : G E S T I O NCONSUELO 2016-09-27
5646 2016 LINE INFORMACIO TRAMITADA ver informacion DOCENC I ACASTILLO SOCIALES 08:21:05.0
N oRDOfEz  HUMANIDADE
S Y CIENCIAS
POLITICAS
GESTION
PROYECTOS 1,
27 septiembre FORMULARIO ON . _ ESPECIALES Y 2016-09-27
5647 501% LINE QUEJA TRAMITADA verinformacion =2 2 O NE S Eﬁgglglléo DIRECTORA 7.7

INTERINSTITUCIO
NALES
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

EN
GESTION DE ATENCI&OACUTE:N
26 septiembre DERECHO DE . . JUAN MANUELJEFE DE 2016-09-27 A SU 2016-09-29
5648 5016 SR PETICION  RESUELTA VT ariEEen - AN SIONES Ve maney clRehA 09:24:12.0  REQUERIMIENTO, 08:43:48.0
REGISTRO
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
LA NO ENTREGA DE
BUEN D&IACUTE:A,
EN
. ATENCI&OACUTE:N
5649 26 septiembre CORREO FNEFT(;%',\CA’R'CDKE RESUELTA ver informacion ﬁgﬁlg'lg'N\'EsDEJUAN MANUELJEFE DE 2016-09-27 A SU SOLICITUD, LE 2016-09-29
2016 ELECTRONICO CRUZ BANOY OFICINA 09:51:00.0  INFORMO QUE 09:02:35.0
N REGISTRO
USTED PUEDE
SOLICITAR EL
REINGRESO Y PARA
. WILSON
. GESTION DE DIRECTOR
5650 2¢ septiembre FORMULARIO ON ey ynciA TRAMITADA verinformacion BIENES  yROBERTO  prcyrsos 2016-09-27
2016 LINE SERVIGI|O sPRETO FISICOS 15:41:36.0
VANEGAS
ADJUNTO
RESPUESTA
. PORSYF 5651
. PETICION DE GESTI O NISABEL
27 septiembre CORREO . . 2016-09-27 2016-09-27
5651 5016 ELECTRONICO :\’I\'FORMAC'O RESUELTA ver informacion glgc'l\lp LT | I\ITA%I(SSFLQJ:EEERO DIRECTORA 1448500  AGRADECEMOS LA 15:19:22.0

OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
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5652

5653

5653

5654

FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

27 septiembre
2016

27 septiembre
2016

27 septiembre
2016

28 septiembre
2016

FORMA DE

FORMULARIO ON

LINE

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

PETICION DE
INFORMACIO
N

DERECHO DE

PETICION

ACEPTACION

TRAMITADA

TRAMITADA

TRAMITADA

RESUELTA

MOTIVO

ASUNTO

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

GLENDA
E S T 1 O NKARINA
O C EN C | AREINOSO

VALENCIA

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

< RICARDO
GESTIO NANDRES

SISTEMAS Y
- » JIMENEZ
TECNOLOGIANIETO

GESTION DELLUZETELVINA
TALENT OLOZANO
HUMANO SOTO

REPONSABLE

CARGO FECHA

COORDINADO
RA )
PSICOLOGAA

2016-09-28
08:24:59.0

2016-09-28
DIRECTORA  1858-51 0
2016-09-28
DIRECTOR  15'58:51.0
2016-09-29
DIRECTORA 1 535.44.0

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

BUENAS TARDES,

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA2016-09-30
Y CON EL FIN DE 17:37:25.0
DAR RESPUESTA A

SU PQR DE

CONSECUTIVO 5654,
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

G ES T O AR
5655 28 septiembre poop s DERECHO DE o A \viTADA verinformacion EXTEN S 10 NFERNANDO — fy prrog  2016-09-29
2016 PETICION MURNOZ 15:44:00.0
UNIVERSITARIA
DIMATE
. ... ORLANDO
28 septiembre DERECHO DE . G ESTION VICERRECTO 2016-09-29
5655 5016 ESCRITA PETICION | RAMITADA verinformacion 5 5 e N c | A Ebﬁl'l\'gf R ACADEMICO15:44:00.0
COORDINADO
29 septiembre FORMULARIO ON . . G E ST O NLUZMIREYA RA ADMON DE2016-09-30
5656 ;016 LINE QUEJA TRAMITADA verinformacion 5 5 ~"£'\ ¢ | ARINCON EMPRESAS  08:46:26.0
MORA CHIA
. . RUTH ELISA
30 septiembre DERECHO DE . . GESTION 2016-09-30
5659 5016 ESCRITA PETICION,  TRAMITADA verinformacion 5 . S\ ENT ALcB:ﬁsgﬁr:As DIRECTORA 7.0 %
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

NOMBRE CARGO FECHA

30 septiembre DERECHO DE
lola 2016 SSERIUA PETICION

30 septiembre DERECHO DE
5661 5016 ESCRITA PETICION

TRAMITADA

TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

RECAE

RUTH ELISA
CARDENAS
BAYONA

GESTION
DOCUMENTAL

2016-09-30

DIRECTORA  17.43:56.0

RUTH ELISA
CARDENAS
BAYONA

2016-09-30

DIRECTORA  17:55:14.0
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