Sistema de Atencidon e Informacion al Ciudadano
REPORTE GENERAL
Solicitud del Fecha Inicial: 21-01-2015 Fecha Final;: 31-03-2015

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

FECHADE | FORMADE TIPO  |ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
GESTION DE INF&OACUTE;RMALE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 QUE DEBE 2015-02-05
2819 21 enero 2015 LINE RECLAMO RESUELTA ver informacion ggg||§'l|’%|\(|)Es Y CRUZ BANOY DIRECTOR 09:35:24.0 DIRIGIRSE A LA 18:09:17.0
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL
BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
< INF&OACUTE;RMALE
PETICION DE GESTION DE ’
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 QUE DEBE 2015-02-05
2820 21 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion é[E)g/lllg_er;l\cl)ES YCRUZ BANOY DIRECTOR 11:49:25.0 DIRIGIRSE A LA 18:12:27.0
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL
BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
< INF&OACUTE;RMALE
PETICION DE GESTION DE '
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 QUE DEBE 2015-02-05
2821 21 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glél(\s/lllng%l\(l)ES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 09-40:17.0 DIRIGIRSE A LA 18:13:42.0

DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

2822 21 enero 2015 EI?\:EMULARIO on QUEJA

2823 21 enero 2015 ES\IIEMULARIO ON QUEJA

2824 21 enero 2015 EC,’\I'EMU"AR'O ol

2825 21 enero 2015 EI(,)\IIEMULARIO ON QUEJA

RECLAMO

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

< LUZ ADRIANA
SI El ASN-I;: II EOR xVELA . TESORERA
AVENDANO

GESTION DE
ADMISIONES Y‘]UAN MANUEL

DIRECTOR
REGISTRO CRUZ BANOY

GESTION DE
ADMISIONES Y JUAN MANUEL

DIRECTOR
REGISTRO CRUZ BANOY

< LUZ ADRIANA

I(ZSI El ASN-I;: II EOR §VELA . TESORERA
AVENDANO

2015-01-26
09:42:06.0

2015-01-26
09:43:22.0

2015-01-26
09:44:34.0

2015-01-26
09:46:19.0

BUENOS DIAS
ESTIMADA
ESTUDIANTE LOS
RECIBOS CON
RECARGO EL10%
FUERON
GENERADOS EL DIA
21/01/2014,

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE
QUE DEBE
DIRIGIRSE A LA
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL

2015-01-26
16:18:37.0

2015-02-05
18:15:07.0

BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE
QUE DEBE
DIRIGIRSE A LA
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE:MIC
A DEL

2015-02-05
18:16:49.0

BUENOS DIAS,

ETIMADA

ESTUDIANTE LOS

RECIBOS CON 2015-01-26
RECAGO DEL 10%  16:16:50.0
FUERON

GENERADOS EL DIA

21 DE ENERO, SE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
GESTION DE INF&OACUTE;RMALE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 QUE DEBE 2015-02-05
2826 21 enero 2015 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion glél(\}/lllg_lr(l)?l\(leS Y CRUZ BANOY DIRECTOR 09:47:17.0 DIRIGIRSE A LA 18:18:01.0
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL
BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
. INF&ROACUTE;RMALE
PETICION DE GESTION DE '
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 QUE DEBE 2015-02-06
2827 21 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glég/lllg_erRl\(leS Y CRUZ BANOY DIRECTOR 09:50:52.0 DIRIGIRSE A LA 17-06:06.0
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL
BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
GESTION DE INF&OACUTE;RMALE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 QUE DEBE 2015-02-06
2828 22 enero 2015 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion é[lz)gllg_lr%l\éES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 09:52:20.0 DIRIGIRSE A LA 17:08:28.0

DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC

A DEL
BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
GESTION DE INF&OACUTE:RMALE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26  QUE DEBE 2015-02-06
2829 22 enero 2015 | |\ QUEJA RESUELTA ver informacion QEE)'\GAI'?T%’\(')ES Y cruz BANOY DIRECTOR 5954440 DIRIGIRSE A LA 17:10:27.0

DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
LA UNIVERSIDAD LE
FORMULARIO ON GESTION D EJUAN MANUEL 2015-01-26 (F?(I;EECE PISCULPAS 2015-02-05
2830 22 enero 2015 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion QE'(\;A:?T%I\(I)ES YCRUZ BANOY DIRECTOR 09:56:02.0 INCONVENIENTES  11:58:20.0
PRESENTADOS EN
EL REGISTRO

ACAD&EACUTE;

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
FORMULARIO ON GESTION D EJUAN MANUEL 2015-01-26 I(IQ\ILTEL%ECB:LEJTE;RMALE 2015-02-06
2831 22 enero 2015 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion ggg||§'l|’%'\(|)ES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 09:57:10.0 DIRIGIRSE A LA 17:13:04.0
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL

BUEN D&IACUTE;A,
LA UNIVERSIDAD LE
FORMULARIO ON GESTION DE ;i\ MANUEL 2015-01-26 SSEECE PISCULPAS 2015-02-05
2832 22 enero 2015 LINE RECLAMO RESUELTA ver informacion é[lz)gllg_lr%l\éES YCRUZ BANOY DIRECTOR 10:09:59.0 INCONVENIENTES  12:06:06.0
PRESENTADOS EN
EL REGISTRO

ACAD&EACUTE;

BUEN D&IACUTEA,
LA UNIVERSIDAD LE

GESTION DE OFRECE DISCULPAS

FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 POR 2015-02-05
2833 22 enero 2015 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion glél(\s/lllng%l\(l)ES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 10'12:18.0 INCONVENIENTES  12-08:23.0
PRESENTADOS EN
EL REGISTRO
ACAD&EACUTE;
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
LA UNIVERSIDAD LE
FORMULARIO ON GESTION D EJUAN MANUEL 2015-01-26 (F?(I;EECE PISCULPAS 2015-02-05
2834 22 enero 2015 LINE QUEJA RESUELTA ver informacion QE'(\;A:?T%'\(I)ES YCRUZ BANOY DIRECTOR 10:14:12.0 INCONVENIENTES ~ 12:10:15.0
PRESENTADOS EN
EL REGISTRO

ACAD&EACUTE;

BUEN DIA
SE&NTILDE;OR
E S T 1 O NBLANCA CIUDADANO DE

ETICIONES , EMILSE PROFESIONA 2015-02-12 MANERA COMEDIDA 2015-03-02
UEJAS Y ANGEL L 08:57:24.0 Y RESPETUOSAY  17:57:41.0
ECLAMOS GAMBOA DANDO

CUMPLIMIENTO AL

ARTICULO DE 17 DE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
< INF&OACUTE;RMALE
PETICION DE GESTION DE ’
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 QUE DEBE 2015-02-06
2836 23 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QEE)L\;/IIE_II_C;I\(I)ES YCRUZ BANOY DIRECTOR 10:16:12.0 DIRIGIRSE A LA 09:05:49.0
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC

A DEL

G
FORMULARIO ON DERECHO DE . . P

2835 22 enero 2015 LINE PETICION RESUELTA ver informacion Q
R

BUENAS
D&IACUTE;AS, ME
. PERMITO
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 INFORMARLE QUE 2015-02-06

2837 23 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glél(\s/lllng%l\(l)ES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 10-18:48.0 DENTRO DE LOS 09:08:39.0
DERECHOS
PECUNIARIOS DE LA

UNIVERSIDAD EL
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

2838 23 enero 2015 F ORMULARIO ON

LINE QUEJA

2839 23 enero 2015  ORMULARIO ON

LINE QUEJA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA

2840 23 enero 2015 T ORMULARIO ON
LINE "

2841 23 enero 2015 T ORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE

ADMISIONES Y g j7'gaoy DIRECTOR 000y
ACADEMICO  GUzmAn  JEFE OFICINA 30 e
ROMISIONES Y AU WA ELDiRecTon 201501
AOMISIONES v UAN MANUEL o 20150126

REGISTRO

BUEN D&IACUTE;A,

LA UNIVERSIDAD LE

OFRECE DISCULPAS

POR 2015-02-06
INCONVENIENTES  09:15:50.0
PRESENTADOS EN

EL REGISTRO

ACAD&EACUTE;

RESPETADOS
SE&NTILDE;ORES,

MUY AMABLEMENTE 2015-01-29
Y ATENDIENDO PQR 09:18:24.0
DE CONSECUTIVO

2839 Y FECHA 26 DE

BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE
QUE DEBE
DIRIGIRSE A LA
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE:MIC
A DEL

2015-02-06
09:22:40.0

BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE
QUE DEBE
DIRIGIRSE A LA
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL

2015-02-06
09:26:08.0
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

PETICION DE

2842 23 enero 2015 FORMULARIO ON INFORMACIO
LINE N

PETICION DE

2843 23 enero 2015 ERIIEMULARIO ON INFORMACIO
N

2844 24 enero 2015 EC,’\I'EMU"AR'O ON pECLAMO

PETICION DE
2845 25 enero 2015 EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO
N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
FINANCIERA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

LUZ ADRIANA

VELA
AVENDARO

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

TESORERO
GENERAL

DIRECTOR

DIRECTOR

DIRECTOR

2015-01-26
11:17:51.0

2015-01-26
10:28:46.0

2015-01-26
16:20:39.0

2015-01-26
10:30:50.0

FECHA
RESFLESTR RESPUESTA

BUENOS DIAS

ESTIMADO

ESTUDIANTE, SU

RECIBO 2015-01-26

APARECEEN CERO  16:15:56.0

DEBIDO A QUE

USTED REALIZO
TRAMITES PARA

BUEN D&IACUTE;A,

PARA LA

EXPEDICI&OACUTE;

N DE CERTIFICADOS 2015-02-06
DE NOTAS Y 09:30:42.0
CONSTANCIAS DE

ESTUDIO PUEDE

INGRESAR A LA

BUEN D&IACUTE;A,
LE INFORMO QUE
SU SOLICITUD DE
TRASLADO DE
RECURSOS FUE
APROBADA POR UN
VALOR DE $661.100
Y RADICADA EN LA

BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE
QUE DEBE
DIRIGIRSE A LA
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL

2015-02-06
10:06:22.0

2015-02-06
09:33:32.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 06 abril 2015

Pagina 7 de 65




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
PARA SOLICITAR EL
REINGRESO SE

PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON : ] JUAN MANUEL 2015-01-26 DEBE DESCARGAR 2015-02-06
2846 26 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glél(\a/lllg_lr(l)?l\(l)ES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 10:33:04.0 EL FORMATO 09:38:06.0
AARRO003, QUE SE
ENCUENTRA EN LA
P&AACUTE;GINA LA
BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA
. EXPEDICI&OACUTE;
PETICION DE GESTION DE c
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26 N DE CERTIFICADOS 2015-02-06
2847 26 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glég/lllg_erRl\(leS Y CRUZ BANOY DIRECTOR 12:02:38.0 DE NOTAS Y 09:58:01.0

CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA

BUEN D&IACUTE;A,

LE AGRADEZCO
GESTION DE POR COMUNICAR LA
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-26  INCONFORMIDAD ~ 2015-02-06
2848 26 enero 2015 | |\ = QUEJA RESUELTA ver informacion é[lz)gllg_lr%l\éES Y cruz BANOY PIRECTOR 5 haae g CON LA 10:22:38.0
ATENCI&OACUTE;N
DE LA
SE&NTILDE;ORA
YURI
FORMULARIO ON . . G E S T I O NALEXANDER VICERRECTO 2015-01-26 2015-02-09
2849 26 enero 2015 | \\g RECLAMO  RESUELTA verinformacion 5 5 c'E N C 1 APOVEDA R ACADEMICO16:56:20.0 17:39:41.0
QUINONES
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL

NOMBRE CARGO FECHA

2849 26 enero 2015

2850 26 enero 2015

2851 26 enero 2015

2852 26 enero 2015

FORMULARIO ON

LINE RECLAMO RESUELTA

PETICION DE
ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA

N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

YURI
E S T 1 O NALEXANDER VICERRECTO 2015-01-26
O CENC I APOVEDA R ACADEMICO16:56:31.0
QUINONES

GESTION DE

JUAN MANUEL 2015-01-27
ADMISIONES Y DIRECTOR
REGISTRO CRUZ BANOY 09:47:07.0
DIRECTOR
PROGRAMA
NELSON LIC. EN ED.
G E S T 1 O NROBERTO BASICA CON 2015-01-27
DOCENCI ARINCON ENFASIS EN 09:50:14.0
VARGAS EDU. FISICA,
RECRECION Y
DEPORTE

GESTION DE
ADMISIONES Y‘éléfd\;\éﬁmgsl'DIRECTOR
REGISTRO

2015-01-27
09:51:34.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ME PERMITO
REMITIR

RESPUESTA DEL

PQR 2849. ADJUNTO 2015-02-09
ARCHIVO 17:39:41.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE
QUE DEBE
DIRIGIRSE A LA
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL

2015-02-06
17:23:17.0

DANDO RESPUESTA
A LA SOLICITUD

2851
SEG&UACUTE;N EL 2015-02-09
REGLAMENTO 16:45:42.0

ESTUDIANTIL:ACUE
RDO NO. 010 JULIO
12 DE 2006

BUEN D&IACUTEA,

PARA LA

EXPEDICI&OACUTE;

N DE CERTIFICADOS 2015-02-09
DE NOTAS Y 09:20:43.0
CONSTANCIAS DE

ESTUDIO PUEDE

INGRESAR A LA
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

2853 26 enero 2015 | o MO-ARIOON

PETICION DE
INFORMACIO

2854 26 enero 2015 FORMULARIO ON
LINE N

PETICION DE
INFORMACIO

2855 27 enero 2015 T ORMULARIO ON
LINE "

2856 27 enero 2015 EI(,)\IIEMULARIO ON QUEJA

RECLAMO

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE
ADMISIONES Yé%ﬁggﬁ“gELDlRECTOR
REGISTRO

GESTION DE
ADMISIONES Y‘éléeﬁ'\él\éﬁngLDlRECTOR
REGISTRO

JAIME

ESTI O NALFONSO ASISTENTE

O CENC | AGUTIERREZ RECTORIA
CASTANO

GESTION DE
ADMISIONES Y‘éléfd\;\éﬁmgsl'DIRECTOR
REGISTRO

2015-01-27
09:52:41.0

2015-01-27
09:54:16.0

2015-02-03
09:06:06.0

2015-01-27
15:10:52.0

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE

QUE DEBE 2015-02-06
DIRIGIRSE A LA 10:18:12.0

DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL

BUEN D&IACUTEA,
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

DE ACUERDO CON 2015-02-06
EL ARTACULO 24  10:14:48.0
REGLAMENTO

ESTUDIANTIL -

ACUERDO NO. 010

DE MANERA
RESPETUOSA ME
PERMITO DAR
RESPUESTA A
PQRSYF CON
CONSECUTIVO NO.
2855, INFORMANDO
QUE &EACUTE;STAS

2015-02-03
09:07:02.0

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE

QUE DEBE 2015-02-06
DIRIGIRSE A LA 10:10:49.0

DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

2857 27 enero 2015

2858 28 enero 2015

2859 28 enero 2015

2860 29 enero 2015

PETICION DE
FORMULARIO ON |\ e 5RMACIO
LINE

N
LINEA 01 8000 QUEJA

FORMULARIO ON DERECHO DE

LINE PETICION

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTIO NAURELIANO
DOCENCIACAMPOS
ORJUELA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

CESAR
ESTI O NALBERTO
O CEN C | AWILCHES

MARTINEZ

MARIA

E ST 1 O NCONSUELO

O C E N C | ACASTILLO
ORDONEZ

COORDINADO

R DE 2015-01-27
CARTOGRAFI 17:08:48.0
A

2015-01-28

DIRECTOR  16.51:06.0

COORDINADO
R

CONTADURIA 32,1351',0116%9
PUBLICA :31:10.
FACATATIVA

DECANA (E.F)
FACULTAD DE
CIENCIAS .0 c 01 09
SOCIALES, 7200507
HUMANIDADE ~>° %
SY CIENCIAS
POLITICAS

SE&NTILDE;ORITA

ALEXANDRA MORA

NOVA

SERVIINFORMACI&O 2015-02-03
ACUTE;N S.A. 08:54:08.0

AMABLEMENTE ME
PERMITO

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
INF&OACUTE;RMALE
QUE DEBE
DIRIGIRSE A LA
DIRECCI&OACUTE;N
ACAD&EACUTE;MIC
A DEL

2015-02-09
08:59:38.0

DE FORMA ATENTA

ESTOY DANDO

RESPUESTA A

PQRYF NUMERO 2015-02-09
2859, RECIBIDO EL  08:53:56.0
PASADO 06/02/2015,
PRESENTADO POR

EL ESTUDIANTE

EN ATENCION AL
PQRSYF CON
CONSECUTIVO 2860
ME PERMITO DAR
RESPUESTA ASI:

2015-02-05
15:54:14.0

EL PROGRAMA DE
MUSICA ABRIRA LAS
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Oficina de Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 06 abril 2015

Pagina 11 de 65




PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
CON RESPECTO AL
PROGRAMA DE

PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-01-29  ENFERMER&IACUTE 2015-02-06
2861 29 enero 2015 | o :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion /QEI(\BA:?T%%ES Y Uz BaNGy DIRECTOR 22150028 ERTE s
T&IACUTE:TULO
OTORGADO ES:
ENFERMERO,
RESPETADA
ESTUDIANTE,
FELIX DIR. PROG. MARIA ANGELICA
FORMULARIO ON DERECHO DE . G E ST O NGREGORIO ADMINISTRAC 2015-02-02  ORTIZ NARVAEZ:  2015-02-02
2862 29 enero 2015 | |\ PETICION ~ RESUELTA verinformacion 5 5 £ N ¢ | AROJAS ION DE 08:46:43.0 14:56:42.0
BOHORQUEZ EMPRESAS EN ATENCION A SU
CONSULTA, DE
MANAERA ATENTA
BUEN D&IACUTEA,
LA
. PROGRAMACIZOAC
PETICION DE GESTION DEJACQUELINE !
2863 29 enero 2015 T ORMULARIO ON |\ \eqpMmacio RESUELTA ver informacion ADMISIONES YTRUJILLO  SECRETARIA 2015-01-30  UTE:N DE LAS it
LINE 0 AP, T 09:12:31.0  INDUCCIONES SE  11:57:52.0
PUBLICARSAACUTE:
EN LA
P&AACUTE:GINA
RESPETADA
ESTUDIANTE.
PETICION DE FELIX DIR. PROG. VILLAMIL MARTINEZ
FORMULARIO ON . G ESTI! O NGREGORIO ADMINISTRAC 2015-02-02  LAURA STEPHANIE 2015-02-06
2864 29 enero 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion DOCENC I AROJAS |ON DE 08:4259.0 17-40:49.0
BOHORQUEZ EMPRESAS
DE MANERA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 06 abril 2015 Pagina 12 de 65




PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION ACEPTACION|  MOTIVO ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA LSS RESPUESTA
RECAE
ESTIMADO
ESTUDIANTE
PETICION DE . ERNESTO
. . GESTION 2015-01-30  DE MANERA ATENTA2015-01-30
2865 30 enero 2015 LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion 2, &\ o ER AEgESA(\)DA DIRECTOR 100200 ME PERMITO 1516:34.0
INFORMARLE QUE
EL PROCEDIMIENTO
FINANCIERO PARA
BUEN D&IACUTEA,
PARA LA
PETICION DE GESTION DEJACQUELINE EXPEDICIZOACUTE;

2866 30 enero 2015 FORMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y TRUJILLO SECRETARIA

LINE N REGISTRO CABALLERO

2015-01-30 N DE CERTIFICADOS 2015-02-05
14:41:44.0 DE NOTAS Y 18:10:37.0
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA

BUENAS TARDES,
NUBIA EMILCE
PETICION DE G ES T O NBARBOSA 2015.01.30 EEE'E?‘ADEAEN 2015.02.02
2867 30 enero 2015 LINEA 018000 INFORMACIO RESUELTA ver informacion B1ENE S T A RCASTELLANO DIRECTORA <027 )
N UNIVERSITARIOS 17:50:48.0  SOLICTUD, ME 17:55:35.0
PERMITO INFORMAR
QUE EL PROGRAMA
DE HOGAR
SANDRA DIR.
FORMULARIO ON DERECHO DE . . G ESTI O NMABEL PROGRAMA  2015-02-02 2015-02-02
2868 31 enero 2015 |\ PETICION RESUELTA verinformacion 5 5" ~'£'\ ¢ | AROBAYO ING. 08:40:43.0 15:02:00.0

ALFONSO AMBIENTAL
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R AT SOBRE EL CUAL| NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
APRECIADA
ESTUDIANTE HEIDY
SANDRA DIR. DANITZZA
FORMULARIO ON DERECHO DE : . G ESTI O NMABEL PROGRAMA 2015-02-02  CASTELLANOS 2015-02-02
28681 31 enero 2015, |\ - PETICION HESLELTA verinformacion 5 5" ~'£'\' ¢ | AROBAYO ING. 08:40:37.0  RODRIGUEZ: DE  15:02:00.0
ALFONSO  AMBIENTAL ACUERDO A SU
SOLICITUD LAS
ASIGNATURAS
BUENOS DIAS, DE
ACUERDO A SU
PETICION ME
PETICION DE . LUZ ADRIANA
2869 01 febrero FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA verinformacion G E S T 1O Nygzs TESORERA 20_15'_02'02 PERMITO INFORMAR 20_15'_02'02
2015 LINE N FINANCIERA yoo oa it 08:26:40.0  QUE 11:49:35.0
EFECTIVAMENTE
LAS FECHAS DE
PAGO ESTUVIERON
CON EL FIN DE
PODER OTORGAR
. RUTHELIsa JEFE RESPUESTA A LA
DERECHO DE . . GESTION ARCHIVOY 2015-02-02  POR 2870, ME 2015-02-10
2870 02 febrero LINEA 01 8000  pericioN RESUELTA verinformacion 5 e yyeNTAL CARDENAS  oRRESPON 00:37:21.0 PERMITO SOLICITAR 09:23:28.0
2015 BAYONA
DECIA LA
DIRECCI&OACUTE:N
Y CIUDAD DE LA
ME PERMITO
ADJUNTAR LOS
DERECHO DE GESTI| O NRUTHELISA 2015-02-03 EgglABr\?ESADos CON 2015-02-10
2871 gglfgbrero ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion DOCUMENTAL gﬁsgﬁxAS DIRECTORA 15:13'53.0 EL FIN DE DAR 14-41:56.0

RESPUESTA A LA
PQR 2871 DE LA
ESTUDIANTE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE:A,
ME PERMITO
FORMULARIO ON DERECHO DE GESTION DE j;\\ mANUEL 2015-02-04 IL’\,IAFSI?II'\JQEEFD%BEI\IO 2015-02-10
Zelz gglfgbrem LINE PETICION HESLELTA Ve I orle L QE'(\B"I' g'T%'\(')ES Y cruz BaNOy DIRECTOR 1914200  RESERVACUPO  09:56:33.0
PARA EL ADMITIDO
QUE NO SE

MATRICULE EN EL

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA
. EXPEDICI&OACUTE;
PETICION DE GESTION DE c
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-02-04 N DE CERTIFICADOS 2015-02-09
2873 gg]lfgbrero LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion ggg||§'lr%'\(|)Es Y CRUZ BANOY DIRECTOR 11:52:00.0 DE NOTAS Y 17:17:35.0
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE

INGRESAR A LA

CORDIAL SALUDO,
SE ENV&IACUTE;A

DERECHO DE G
E

RESPUESTA DEL
VICTOR HUGO
2874 04 febrero  ESCRITA DERECHO PE RESUELTA ver informacion FORERO JEFE AFCD AU ts DIERIEC 0 22 202

FINANCIERO 09:35:32.0  PETICI&QOACUTEN 08:38:40.0

2015 HERNANDEZ RADICADO BAJO EL
CONSECUTIVO 2874,
AGRADECEMOS LA

BUEN D&IACUTEA,
UNA VEZ REALIZADA
FORMULARIO ON GESTION DE JUAN MANUEL 2015-02-05 I\_/AERIFICACI&OACUT 2015-02-10
2875 gglfgbrero LINE RECLAMO RESUELTA ver informacion glél(\s/lllng%l\(l)ES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 11:15:00.0 E:N DE LOS 10:04:43.0
ADMITIDOS PARA EL
PROGRAMA DE

INGENIER&IACUTE;A

m
Py)
> =z
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

Rl ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

2876 05 febrero
2015

2877 05 febrero
2015

2878 05 febrero
2015

2879 06 febrero
2015

PETICION DE

CORREO

ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA
DERECHO DE

ESCRITA PETICION RESUELTA
PETICION DE

CORREO

ELECTRONICO II\II\IFORMACIO RESUELTA

FORMULARIO ON

LINE RECLAMO RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

FELIX
G ES T 1 O NGREGORIO
DOCENCIAROJAS
BOHORQUEZ

GESTION DE ;N MANUEL
ADMISIONES Y o> ooy
REGISTRO

DANNY

E S TI1 O NDANIEL

O CEN C | ACUBILLOS
PEDRAZA

JOSE DEL
E S T 1 O NCARMEN
O CENC | ACORREA
ALFONSO

DIRECTOR DE
PROG. ADM.
EMPRESAS
FACATATIVA

2015-02-05
11:30:58.0

2015-02-06
DIRECTOR  9.38:43.0
DIR. PROG.
ING. 2015-02-05
AMBIENTAL  17:40:29.0
GIRARDOT

DIRECTOR DE 2015-02-06
POSGRADOS 12:01:06.0

EN

ATENCI&OACUTE;N

A LA PREGUNTA DE

LA ESTUDIANTE 2015-02-16
VILLAMIL MARTINEZ 10:24:22.0
LAURA STEPHANIE,

COD 410212140,

SEGUN

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU DERECHO DE 2015-02-13
PETICI&OACUTE;N 09:01:14.0
ME PERMITO

COMUNICARLE QUE

DE ACUERDO CON

BUEN DIA; EL
ESTUDIANTE DEBE
ACERCARSE A LA

SECCIONAL 2015-02-06
GIRARDOT A 09:49:59.0
MATRICULAR
MATERIAS SI
PRESENTA ALGUNA
APRECIADA INGRID
LORENA

2015-02-09
BUENAS TARDES 09:03:07.0

ANTE TODO
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

2880 06 febrero
2015

2881 06 febrero
2015

2882 06 febrero
2015

2883 06 febrero
2015

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

CORREO
ELECTRONICO

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

JOSE DEL
E S T1 O NCARMEN
O C EN C | ACORREA
ALFONSO

. MARIA
GESTION DEEOFELMINA

ADMISIONES Y
REGISTRO RODRIGUEZ

CUERVO

< MARIA
GESTION DEEOFELMINA

ADMISIONES Y
REGISTRO RODRIGUEZ

CUERVO

GESTION DEJOHN HENRY
ADMISIONES Y VASQUEZ
REGISTRO CALDERON

DIRECTOR DE 2015-02-11
POSTGRADOS14:33:53.0

SECRETARIA L0 ¢ 05 1o
SECCIONAL ¢/
GIRARDOT LA

SECRETARIA Lo 1c 05 1o
SECCIONAL 3500
GIRARDOT Dt

ENCARGADO 0o 5 16
ADMISIONY 77222
REGISTRO Rt

DIEGO CAMILO

ESCOBAR AMAYA

BUENAS TARDES

PARA INFORMARLE 2015-02-11
QUE A LA FECHA, 15:54:24.0
SuU

CORRECCI&OACUTE

;N DE NOTA DEL

ADJUNTO ARCHIVO

DE RESPUESTA.
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2015-02-17
NOS BRINDA DE 09:30:31.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

ADJUNTO ARCHIVO

DE RESPUESTA.
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2015-02-17
NOS BRINDA DE 09:36:14.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

ACUSO RECIBIDO

DEL PQRSYF CON

EL CONSECUTIVO

2883 CUYO ASUNTO 2015-02-19
ES UN DERECHO DE 17:46:56.0
PETICI&OACUTE;N

EN EL CUAL EL

SE&NTILDE;OR JON
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

2884 06 febrero
2015

2885 06 febrero
2015

2886 06 febrero
2015

2887 08 febrero
2015

CORREO DERECHO DE
ELECTRONICO PETICION
PETICION DE

ESCRITA
N

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

FORMULARIO ON

LINE QUEJA

RESUELTA

INFORMACIO RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

SESTION DEIAR
EOFELMINA

ADMISIONES Y

AP RODRIGUEZ
CUERVO

6 E s T 6 nCESARIULIO

DOCENC | AZABALA
ARCHILA

GESTION DE
ADMISIONES Y

JUAN MANUEL

REGISTRO CRUZ BANOY

GESTIO NALFAIR

DOCENCI ANIENESES
NAVARRO

SECRETARIA 112 15 13
SECCIONAL 72072
GIRARDOT e
DECANO
FACULTAD.
CIENCIAS DEL ig_lsséazl-%e
DEP. Y LA O
EDU. FISICA
2015-02-09
DIRECTOR  15'55.49.0
DIR. PROG.
CIENCIAS DEL 5112 15 09
DEPORTEY o' 00
LA EDU. FIS. el
DE SOACHA

ADJUNTO ARCHIVO

DE RESPUESTA.
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2015-02-17
NOS BRINDA DE 09:41:36.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

EN

ATENCI&OACUTE;N

AL CONSECUTIVO

2885 ENVIADO POR 2015-02-12
YINETH CRISTINA  11:47:13.0
PARRA LINARES,

ESTUDIANTE DE LA
LICENCIATURA EN

BUEN D&IACUTE;A,

EN

ATENCI&OACUTE;N

A SU DERECHO DE 2015-02-11
PETICI&OACUTE;N 09:16:12.0
ME PERMITO

INFORMARLE QUE

REVISADA LA

BUEN D&IACUTEA,;

EN RELACIA2N A LA
PETICI&OACUTE;N

DE ANGIE LORENA 2015-02-09
SOLORZANO. 14:49:13.0
IDENTIFICADA CON
DOCUMENTO

102457322, Y
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
UNA VEZ REVISADA

GESTION DE LA BASE DE DATOS

FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-02-09 SE 2015-02-10
2888 gg 1f§brero LINE QUEJA RESUELTA ver informacion glé |(\3/||| g |T % I\(I) ES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 08:35:40.0 VERIFIC&OACUTE:  14-17:08.0
QUE USTED YA
TIENE REGISTRO
ACAD&EACUTE;
HOLA BUEN
D&IACUTE;A
. &ACIRC;
PETICION DE GESTION DELLILIANA :
2889 09 febrero FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO DIRECTORA 20_15'_02'09 20_15'_02'10
2015 LINE N HUMAN O VAQUIRO 17:13:51.0 14:34:14.0
PARA HACER LA
SOLICITUD DE LA
CERTIFICACI&OACU
CORDIAL SALUDO
. ERNESTO ESTIMADA
DERECHO DE . . GESTION 2015-02-09 ESTUDIANTE 2015-02-10
2890 gglfgbrero ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion EFINANCIER AEgES,gDA DIRECTOR 18:02:17.0 17-16:45.0
EN RESPUESTA AL
DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N
BUEN D&IACUTEA,
PARA LA
. EXPEDICI&OACUTE;
PETICION DE GESTION DE ;
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-02-10 N DE CERTIFICADOS 2015-02-10
2891 gglfgbrero LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glél(\s/lllng%l\(l)ES YCRUZ BANOY DIRECTOR 07:50:33.0 DE NOTAS Y 10-52:37.0

CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA
- EXPEDICI&OACUTE;
PETICION DE GESTION DE :
FORMULARIO ON : ] JUAN MANUEL 2015-02-11 N DE CERTIFICADOS 2015-02-18
2892 igfgbrero LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QE'(\;A:?T%'\(I)ES YCRUZ BANOY DIRECTOR 08:14:40.0 DE NOTAS Y 17:15:53.0
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE

INGRESAR A LA

BUEN D&IACUTE;A,
LA UNIVERSIDAD DE

WILSON JEFE DE CUNDINAMARCA EN

ROBERTO RECURSOS 2015-02-11 SU OBJETO SOCIAL 2015-02-13
PRIETO FISICOS 15:36:45.0 TIENE COMO 11:01:42.0
VANEGAS PRIORIDAD LA

EDUCACI&OACUTE;
NY

FORMULARIO ON

2893 11 febrero LINE

GE
QUEJA RESUELTA ver informacion B |
2015 SE

n<m

RESPETADO
SE&NTILDE;OR

WILLIAM
PETICION DE p SERGIO
CORREO . . GESTION 2015-02-23 ALEJANDRO 2015-03-09
2894 11 febrero ELECTRONICO INFORMACIO RESUELTA ver informacion JURIDIC AGONZALEZ DIRECTOR 17:51:17.0 OSORIO 17:44:23.0

2015 N SANDOVAL ROND&OACUTE:N:
ANEXO AL
PRESENTE

RESPETADO
SE&NTILDE;OR

ESTION SERGIO WILLIAM
2895 11 febrero CORREO DERECHO DE RESUELTA ver informacion EUT ICIONES 2015-02-12 ALEJANDRO 2015-03-09
E

2015 ELECTRONICO PETICION ‘GONZALEZ — DIRECTOR

C
JAS Y 08:02:30.0 OSORIO 17:47:38.0
LAMOS SANDOVAL ROND&OACUTE;N:

ANEXO AL
PRESENTE

DO TO®

E
C
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

FORMULARIO ON

2896 12 febrero QUEJA
o LINE
CORREO DERECHO DE
2897 12febrero £ e oTRONICO  PETICION
2015
FORMULARIO ON DERECHO DE
2898 12 febrero LINE PETICION
2015
PETICION DE
2899 13 febrero EI(,)\IREMULAR'O ON |NFORMACIO
2015 N

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RECHAZADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

DE MANERA
COMEDIDA
LE INFORMO
QUE SU
SOLICITUD
DE
INFORMACIO
N ACTUAL

ver informacion

©ES T O N ARRIANA 2015-02-12
FINANCIERAVELA TESORERA  15.11-07.0
AVENDANO i
NUBIA EMILCE
G E S T 1 O NBARBOSA B:ERECTORA 2015-02-12
EXTENSIONCASTELLANO o
UNIVERSITARIAS BIENESTAR  15:06:41.0
UNIVERSITARI
)
GESTION DE
JUAN MANUEL 2015-02-13
ADMISIONES Y o\ )7 g anoy PIRECTOR  noici.350

REGISTRO

BUENAS TARDES,
ESTIMDO
ESTUDIANTE SU
RECIBO ESTAA
GENERADO AL
PARECER USTED
INGRESO POR
OTRO ICONO A

2015-02-13
07:55:15.0

TENIENDO EN

CUENTA LA

SOLICTUD DEL

ESTUDIANTE Y UNA 2015-02-19
VEZ VERIFICADA LA 14:33:58.0
INFORMACI&OACUT

E;N, ES DE

MENCIONAR QUE EL

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO

INFORMARLE QUE

EN EL MOMENTO DE 2015-02-16
ENTREGA DE 14:29:14.0
DOCUMENTOS

PARA DAR INICIO A

LA
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

BUEN D&IACUTE;A
DE ACUERDO A LA

SANDRA SOLICITUD 2900
PETICION DE ) COORDINADO
FORMULARIO ON : . G ESTI O NMABEL 2015-02-20  DIRIGIDA A 2015-02-20
2900 ;glfgbrem LINE :\'I\'FORMAC'O HESLELTA verinformacion 5 5" ~'£'\' ¢ | AROBAYO iﬁé’}'EGNTAL 08:44:20.0  CONCEJO DE 08:47:17.0
ALFONSO FACULTAD. LA
ESTUDIANTES
LAURA JULIETH
BUEN D&IACUTE:A.
ACORDE A LA
; SOLICITUD DE LA
GESTION DELLILIANA
2901 13 febrero ESCRITA DERECHO DE peoye TA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO DIRECTORA 20_15'_02'13 DEPENDENCIA 20_15'_02'23
2018 PETICION HUMAN O VAQUIRO 17:54:38.0  ENVIAMOS 17:10:47.0
RESPUESTA A LA
POR 2901. SE
ANEXAN LOS
BUEN D&IACUTE:A,
PARA LA
GESTION DE EXPEDICI&OACUTE:
FORMULARIO ON DERECHO DE . . JUAN MANUEL 2015-02-16 N DE CERTIFICADOS 2015-02-16
2902 ;g{gbrero LINE PETICION RESUELTA ver informacion éggl'g#%’\gzs Y cruz BaNOy DIRECTOR — el6:070 DE NOTAS Y 14:33:53.0
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
PETICION DE . LUIS ANTONIODIR.
2903 13 febrero EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA ver informacion S (ECS ETNI COI xCUADROS PASANTIAS 3212590228%)6 i21458(2123%)7
2015 N MORENO ZOOTECNIA o476 HE42.
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PROCESO O REPONSABLE
FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R AT SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
CORDIAL SALUDO
ME PERMITO DAR
RESPUESTA AL

PETICION DE

- LUIS ANTONIODIR.

2903 13 febrero SORMULAD INFORMACIO RESUELTA ver informacion S ES5T O NCUADROS PASANTIAS 20_15'_02'16 &AQ'RC;CONSECUT' 20_15'_02'17
LINE DOCENCIA 08:29:21.0 VO : 2903, DE LA 15:48:43.0
2015 N MORENO ZOOTECNIA
SIGUIENTE
MANERA.
EL PROGRAMA DE
BUENAS TARDES
SE REALIZARON
GESTI| 6 NRICARDO TODAS LAS
FORMULARIO ON . . ANDRES 2015-02-16 PRUEBAS 2015-02-16
2904 ;glfgbrero LINE QUEJA RESUELTA ver informacion 1S'IIESCTNEOMLAOSG iXJIMENEZ DIRECTOR 08:32:40.0 PERTINENTES PARA 16-32:23.0
NIETO EL ACCESO A LA
PAGINA DEL
CORREO, COMO AL
CORDIAL SALUDO;
EN RESPUESTA AL
DIRECTOR CONSECUTIVO 2905
2905 16 febrero COlRIrED II:l)\IEFTCI)CRlI\C/I)ZCDIg RESUELTA verinformacion & E S T | o Niﬁ[R)IIicég SROGRANS  Zinsizdis QLE [hes AVLar b2l
2015 ELECTRONICO DOCENCIAG Ren DE 09:38:11.0 REFERENCIA A 14:19:51.0
AGRONOMIA PETICI&OACUTE;N
DE
INFORMACI&OACUT
ADJUNTO ARCHIVO
DE RESPUESTA.
PETICION DE . CESAR CDZIORIETC;I;)SR?,E AGRADECEMOS LA
2906 16 febrero CORREO INFORMACIO RESUELTA verinformacion & E S T I O NALBERTO PUBLICA 2015-02-16  OPORTUNIDAD QUE 2015-02-20
ELECTRONICO DOCENCI AWILCHES 16:16:12.0 NOS BRINDA DE 08:56:46.0
2015 N MARTINEZ EXTENSION ATENDERLE Y
FACATATIVA

PODER SATISFACER
SUS NECESIDADES,
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUENAS TARDE, DE

MANERA ATENTA
GEST| 6 NCLAUDIA NOS PERMITIMOS
2907 16 febrero e QUEJA RESUELTA ver informacion EXTENSION ClECILE DIRECTORA 20_15'_02'17 EYLAR RESFUES 1y 20_15'_02'25
o LINE UNIVERSITAR|AACOSTA 09:49:41.0 DEL PQR 16:33:57.0
SOLANO CONSECUTIVO N.
2907. BUEN
D&IACUTE;A, DE
BUENAS TARDES
e e
PETICION DE G E S T 1 O NBARBOSA )
2908 17 febrero FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA ver informacion BI1ENE S T A RCASTELLANO DIRECTORA 20_15'_02'17 NDO EN CUENTA LA 20_15'_02'24
2015 LINE N UNIVERSITARIO S 08:08:08.0 SOLICITUD 08:39:30.0
REALIZADA, ME
PERMITO
PARA SU
CONOCIMIENTO Y
GESTION DEgBARBARA DIRECTOR FINES
FORMULARIO ON . . PATRICIA ADMISIONES 2015-02-17 PERTINENTES ME  2015-02-18
2909 ;glfgbrero LINE RECLAMO  RESUELTA ver informacion QEE)ZI' g'T%’\(')ES Y CHAPETON Y REGISTRO 09:24:23.0 PERMITO DAR 10:18:12.0
GOMEZ FACATATIVA RESPUESTA AL
PQRYS NO. 2909 LA
SOLICITUD
GESTION DEBARBARA DIRECTOR
FORMULARIO ON . . PATRICIA ADMISIONES 2015-02-17 2015-02-18
2909 ;glfgbrero LINE RECLAMO RESUELTA ver informacion glél(\s/lllng%l\(l)ES Y CHAPETON Y REGISTRO 09-24:02.0 10-18:12.0

GOMEZ FACATATIVA
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PROCESO O REPONSABLE

FECHADE | FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
ME PERMITO
REMITIR EL OFICIO
RUTH ELISA ENVIADO A LA
FORMULARIO ON .  GESTION JEFE DE 2015-02-23  SE&NTILDE:ORITA  2015-02-23
2910 ;gl‘cgbrem LINE QUEJA HESLELTA Ve I orle L DOCUMENTALgﬁf({gﬁEAS OFICINA 08:45:50.0  JOHANA FIRIGUA  08:47:48.0
CON EL FIN DE DAR
LA RESPUESTA
RESPECTIVA.
DE MANERA
CORDIAL Y
CESAR BI'QROEETOR RESPETUOSA, ME
FORMULARIO ON DERECHO DE . G ESTI O NALBERTO : 2015-02-17  PERMITO ENVIAR  2015-02-19
2011 17febrero | \\p PETICION ~ RESUELTA verinformacion 5 5 £ N ¢ | awiLcHEs ~— CONTADURIA 2001370 ADJUNTO AL 11:06:30.0
2015 PUBLICA
MARTINEZ ~ ~ 0 oA PRESENTE,
RESPUESTA A
PETICION NUMERO
BUEN D&IACUTE:A.
ACORDE A LA
. SOLICITUD DE LA
GESTION DELLILIANA
2912 17 febrero  ESCRITA DERECHO DE ey 1A verinformacion T A L E N T OZAMUDIO  DIRECTORA 2015-02-17  DEPENDENCIA e
i PETICION H U MAN O VAGUIRG 17:11:400  REENVIAMOS 10:29:28.0
RESPUESTA A LA
PQR 2912. SE
ANEXAN LOS
PARA DAR TRAMITE
A ESTA SOLICITUD
GUSTAVO ES IMPORTANTE
PETICION DE . DIRECTOR
. G ESTI O NADOLFO 2015-02-18  QUE NOS ENVIEN EL 2015-02-26
2913 ;glfgbrero LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion DOCENC I ACASTILLO EFEQI(_)GRAMA 08:49:12.0 PEREIL DE LOS 14:14:04.0
SERRANO ESTUDIANTES QUE
REQUIEREN.
AL CORREO
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
BUENOS DIAS:
PATRICIA
YULES HERNANDEZ OLAYA
FORMULARIO ON : . G E S T 1 O NALEJANDRO DIRECTOR DE 2015-02-19  APRECIADA Y 2015-02-25
s ;gl‘cgbrem LINE QUEJA HESLELTA verinformacion 5 5 ~'£ N c | AESPINOSA  POSTGRADOS15:55:23.0  RESPETADA 11:27:10.0
BLANCO PROFESIONAL. EN
REFERENCIA A LO
SOLICITADO POR
CORDIAL SALUDO,
REMITO
.. RICARDO RESPUESTA A LA
PETICION DE GESTION
CORREO . . ANDRES 2015-02-18  PQRSYF 2915. LA 2015-02-18
2915 ;g 1f§brero ELECTRONICO :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion %lz SCTNEOMLAOSG iX IMENEZ DIRECTOR  f. 0 = ® L e 08140
NIETO RESPONDIO
CUANDO SE

SOLUCION&OACUTE
BUEN D&IACUTE;A,

EN
GESTION DE ATENCI&OACUTE;N
DERECHO DE : : JUAN MANUEL 2015-02-19 A SU DERECHO DE 2015-02-23
2916 19 febrero ESCRITA PETICION RESUELTA ver informacion ADMISIONES YCRUZ BANOY DIRECTOR 16:30:52.0 PETICI&QOACUTE:N, 09:34:53.0
2015 REGISTRO
ME PERMITO
INFORMARLE QUE
DE ACUERDO CON
CORDIAL SALUDO,
DANDO RESPUESTA
CESAR AL CONSECUTIVO :
. G E ST I O NAUGUSTO DIRECTOR DE2015-02-19 2917 Y 2918, LAS  2015-02-25
2917 ;gl‘cgbrero ESCRITA QUEJA RESUELTA verinformacion ' g N ¢ | ATALERO ZOOTECNIA 17:26:25.0  QUEJAS 10:07:50.0
URREGO SER&AACUTE;N

PRESENTADAS EN
EL CONSEJO DE
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FECHA DE

FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

2917 19 febrero
2015

2918 19 febrero
2015

2918 19 febrero
2015

2919 20 febrero
2015

ESCRITA QUEJA
ESCRITA QUEJA
ESCRITA QUEJA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

WILSON
ROBERTO
PRIETO
VANEGAS

WILSON
ROBERTO
PRIETO
VANEGAS

n<m

CESAR
ESTI O NAUGUSTO
O CEN C | ATALERO

URREGO

- HERNAN
JOSE
ROMERO
RINCON

Om
Own
m
z
@)
> 2

DIRECTOR  2015-02-19
RECURSOS 50>
FISICOS 26:23.
JEFEDE 20150219
RECURSOS 500> 0%
FISICOS :28:06.
DIR. PROG.  2015-02-19
ZOOTECNIA  17:28:06.0
DECANO FAC.

CIE.ADM.  2015-02-20
ECON Y 17:17:58.0
CONTABLES

FUE DE Ml
CONOCIMIENTO EL
D&IACUTE;A DE
AYER DE ESTE
IMPASE A LOS
POCOS MINUTOS DE
HABERSE
PRESENTADO.

2015-02-25
10:07:50.0

FUE DE Ml
CONOCIMIENTO EL
D&IACUTE;A DE
AYER DE ESTE
IMPASE A LOS
POCOS MINUTOS DE
HABERSE
PRESENTADO.

CORDIAL SALUDO,
DANDO RESPUESTA
AL CONSECUTIVO :
2917 Y 2918, LAS
QUEJAS
SER&AACUTE;N
PRESENTADAS EN
EL CONSEJO DE

ADJUNTO

ARCHIVOS DE

RESPUESTA AL

PQRSYF 2919. 2015-02-27
AGRADECEMOS LA 14:30:57.0
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

ATENDERLE Y

2015-02-25
10:11:12.0

2015-02-25
10:11:12.0
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REPONSABLE

PROCESO O
FECHA DE FORMA DE ) DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION MEEFTACION | R AT SOBRE EL CUAL| NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
RECAE
SE ANEXA
DOCUMENTO
. ESCANEADO
GESTION DELLILIANA
2920 20 febrero ESCRITA DIEIREC O/l RESUELTA ver informacion T A L E N T OZAMUDIO DIRECTORA 20_15'_02'20 COIRE SLADHIENLE. 20_15'_03'10
PETICION 17:12:52.0  UN CORDIAL 17:08:13.0
2015 HUMAN O VAQUIRO
SALUDO,
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
BUENAS TARDES,
DE ACUERDO A SU
. CLAUDIA SOLICITUD
PETICION DE GESTION
2921 20 febrero FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA verinformacion EXTEN S 10 NCECILIA DIRECTORA 20_15'_02'23 ATENTAMENTE NOS 20_15'_02'23
o1t LINE N ONIVERSITAR (A ACOSTA 08:14:57.0  PERMITIMOS 17:02:36.0
SOLANO INFORMARLE QUE
LA
DIRECCI&OACUTE:N
BUEN D&IACUTE:A,
PARA LA SOLICITUD
GESTION DE DE CERTIFICADOS
FORMULARIO ON DERECHO DE . . JUAN MANUEL 2015-02-23  DE NOTAS Y 2015-02-24
2922 gélfgbrero LINE PETICION RESUELTA ver informacion QEZE'T%’?)ES Y cruz BANOY DIRECTOR  3.13.41.0  CONSTANCIAS DE  11:38:57.0
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
P&AACUTE:GINA
ESTUDIANTE:
JHOAN STIVEN
DIR. MICAN GARCIA
PETICION DE . HUMBERTO ’
FORMULARIO ON . . GESTION PROGRAMA 2015-02-23  PROGRAMA 2015-02-24
2923 gglfgbrero LINE :\’I\'FORMAC'O RESUELTA verinformacion 5 5 '\ ¢ | A’C'gl';"EPZAQUE ING. 08:17:14.0 INGENIER&IACUTE:A 16:39:43.0
ELECTRONIC ELECTR&OACUTE:NI
A CA, UNIVERSIDAD

DE CUNDINAMARCA,
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA
- EXPEDICI&OACUTE;
PETICION DE GESTION DE :
FORMULARIO ON : ] JUAN MANUEL 2015-02-24 N DE CERTIFICADOS 2015-02-26
2924 ;g{gbrero LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glél(\}/lllg_lr(l)?l\(l)ES YCRUZ BANOY DIRECTOR 07:23:41.0 DE NOTAS Y 17:44:27.0
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE

INGRESAR A LA

BUEN D&IACUTE:A.
ACORDE A LA
[ SOLICITUD DE LA
PETICION DE GESTION DELLILIANA
2925 23 febrero FORMULARIO ON |\ EORMACIO RESUELTA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO DIRECTORA 20_15'_02'24 DEPENDENCIA 20_15'_02'27
2015 LINE N HUMANO VAQUIRO 07:25:06.0 REENVIAMOS 18:05:56.0
RESPUESTA A LA
PQR 2925. SE

ANEXAN LOS

SE ANEXAN LOS
DOCUMENTOS
. ESCANEADOS
GESTION DELLILIANA
2926 23febrero T ORMULARIO ON DERECHO DE peg 5 1A verinformacion T A L E N T OZAMUDIO  DIRECTORA 2015-02-24  CORESPONDIENTES 2015-03-04
oo LINE PETICION HOMAN O CAOUIRG 07:26:50.0 Y SE 18:12:54.0
HARSAACUTE:N
LLEGAR POR MEDIO

DE

BUENAS TARDES
NUBIA EMILCE APRECIADA
T | O NBARBOSA ESTUDIANTE,TENIE
2015-02-24  NDO EN CUENTA LA 2015-02-25
E S T A RCASTELLANO DIRECTORA {c7r) 000 SOLICTUD 2015022
REALIZADA ME

PERMITO

PETICION DE G
2927 24 febrero FORMULARIO ON INFORMACIO RESUELTA ver informacion B
2015 LINE N U

E S
lEN
NIVERSITARIOS
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

BUENAS TARDES:
SE ADJUNTA
RESPUESTA
2015-03-03 T&EACUTE;CNICA A 2015-03-10
15:55:08.0 LO SOLICITADO. 14:37:17.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE

N DEFABIO
S Y GERMAN DIRECTOR
C | O SLOPEZ DIAZ

GE
CORREO DERECHO DE . .
2928 ;glfgbrero ELECTRONICO  PETICION RESUELTA ver informacion 2 :E

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
E ST 1 O NDEGO SOLICITUD, LE
ETICIONES, ALFONSO AUXILIAR DE 2015-02-26 INFORMO QUE LAS 2015-02-26
UEJAS Y LOPEZ OFICINA | 07:25:31.0 ADMISIONES SON  09:06:03.0
ECLAMO S MEDINA EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTE;A,
LE INFORMO QUE
p USTED DEBE
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-02-26 INSTAURAR EL 2015-02-26
2930 gglfgbrero LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion é[lz)gllg_lr%l\éES YCRUZ BANOY DIRECTOR 14:28:58.0 DENUNCIO DE LA 17:54:18.0
PERDIDA DEL
CARNET EN LA

PAGINA DE LA

PETICION DE
2929 26 febrero LINEA 01 8000 INFORMACIO RESUELTA ver informacion
2015 N

DO T

E
C

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
E S T1 O NDIEGO SOLICITUD, 1). EL
ETICIONES,ALFONSO AUXILIAR DE 2015-02-26 T&IACUTE;TULO A 2015-02-27
UEJAS Y LOPEZ OFICINA | 17:16:41.0 OTORGAR: 09:48:15.0
ECLAMOS MEDINA INGENIERO
ELECTR&OACUTE;NI
CO. NIVEL:

PETICION DE
2931 26 febrero LINEA 01 8000 INFORMACIO RESUELTA ver informacion
2015 N

DO TO®

E
C
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
PARA LOS
ALUMNOS NUEVOS

PETICION DE GESTION DE
. : JUAN MANUEL 2015-02-26  EL PAGO PARAEL  2015-02-27
2931 ;g 1f§brero LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion gggllg#%l\éEs Y CRuz BANGy DIRECTOR  fo =0t o IER SEMESTRE 09:48:18.0
SE DEBE HACER
POR LA TOTALIDAD
DE LA
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
PETICION DE GESTI O NDEGO SOLICITUD, 1). LE
. _ PETICIONES,ALFONSO  AUXILIAR DE 2015-02-26  INFORMO QUE LAS 2015-02-26
2932 ggfgbrero LINEA 01 8000 :\'}'FORMAC'O RESUELTA verinformacion ', 'e 3 A's  YLOPEZ OFICINAI  17:10:27.0  ADMISIONES SON  17:50:28.0
RECLAMOS MEDINA EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE:
BUEN DIA, EN
, RESPUESTA A SU
PETICION DE G ESTI O NDEGO SOLICITUD, 1). LAS
: _ PETICIONES,ALFONSO  AUXILIAR DE 2015-02-26  ADMISIONES SON  2015-02-26
2933 gglfgbrero LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QUEJAS Y LOPEZ OFICINA | 17-21:30.0 EL 7 DE ABRIL, 18:05:34.0
RECLAMOS MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN
GESTI O NBLANCA
FORMULARIO ON DERECHO DE . _ PETICIONES,EMILSE PROFESIONA 2015-02-27
2934 gglfgbrero LINE PETICION | RAMITADA verinformacion ;e oS YANGEL L1l 09:59:35.0
RECLAMOS GAMBOA
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

ADJUNTO ARCHIVO

CON LA
s OIRECTOR RESPUESTA.
CORREO . G ESTI O NGULLERMO 2015-02-26  AGRADECEMOS LA 2015-03-06
A gglfgbrem ELECTRONICO QUEJA RESEIE LU verinformacion 5 '~ £\ ¢ | AMONTARIO ﬁ'éi(T:I'EONAL 17:42:080  OPORTUNIDAD QUE 07:45:23.0
GALLO NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y
PODER SATISFACER
RECIBAN UN
CORDIAL SALUDO.
DE ACUERDO AL
. ALEIDA JEFE DE
CORREO . _ GESTION APOYO 2015-02-26  PQR DE 2015-03-06
2935 26febrero £ rerponico  QUEIA RESUELTA verinformacion  ,~ pemico . PULIDO APOYO 17:42:08.0 CgNSECUTIVO 2935 07:45:23.0
2015 GUTIERREZ ACADEMICO
DEL 26 DE
FEBRERO DE 2015,
SE INFORMA LO
&ACIRC:BUEN
D&IACUTE:A.
. ACORDE A LA
GESTION DELLILIANA
2936 27 febrero  ESCRITA DERECHO DE ey 1A verinformacion T A L E N T OZAMUDIO  DIRECTORA 2015-02-27  SOLICITUD DE LA 2015-03-18
ol PETICION H U MAN O VAGUIRG 08:23:17.0  DEPENDENCIA 14:23:03.0
REENVIAMOS
RESPUESTA A LA
PQR 2936. SE
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
PETICION DE GESTI O NDEGO SOLICITUD, 1).LAS
2037 27 febrerg  FORMULARIOON [ =TI0ONDE verinformacion, PETICIONES ALFONSO  AUXILIARDE 2015-02-27  ADMISIONES SON  2015-02-27
ol LINE N QUEJAS  YLOPEZ OFICINA|  10-14:320  EL 7 DE ABRIL, 10:57:24.0
RECLAMO S MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE:
N EN LINEA EN
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE - DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION HEEAIAMEIEN - HIETIVE HEdNTe SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESFUEST RESPUESTA
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
PETICION DE G ES T O NDIEGO SOLICITUD, 1).LAS
. . PETICIONES,6ALFONSO AUXILIAR DE 2015-02-27 ADMISIONES SON  2015-02-27
2938 ;Z)lfgbrero LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QUEJAS Y LOPEZ OFICINA | 10-21:18.0 EL 7 DE ABRIL. 10-59'59 0
RECLAMOS MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN
BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-02-27 LA UNIVERSIDAD 2015-03-06
2939 gglfgbrero LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion glég/lllg_erRl\(leS Y CRUZ BANOY DIRECTOR 11-31:06.0 NO TIENE 17-08:19.0
CONVENIO CON EL
SENA, EL
ESTUDIANTE
DE MANERA
ATENTA, DESEO
) MARIA DECANA DE COMUNICARLE A LA
. . G ES T I O NCONSUELO 2015-02-27 ESTUDIANTE 2015-03-09
2940 gglfgbrero ESCRITA QUEJA RESUELTA ver informacion DO CENCIACASTILLO gUMANIDADE 11-31:47.0 JULIETH MARCELA  09:11:42.0
ORDONEZ CASTILLO B. QUE
PARA LA FACULTAD
ES MUY
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
PETICION DE G E S T1 O NDIEGO SOLICITUD, 1).LAS
. . PETICIONES,ALFONSO AUXILIAR 2015-02-27 ADMISIONES SON  2015-02-27
2941 gglfgbrero LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QUEJAS Y LOPEZ OFICINA | 15:40:15.0 EL 7 DE ABRIL, 18:09:30.0
RECLAMOS MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

2942 27 febrero
2015

2943 27 febrero
2015

2944 27 febrero
2015

2945 27 febrero
2015

PETICION DE
E?\:EMULARIO 2 INFORMACIO

N

RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO
N

LINEA 01 8000 RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO
N

LINEA 01 8000 RESUELTA

FORMULARIO ON DERECHO DE
LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE ;AN MANUEL
ADMISIONES Y (o> BanOy
REGISTRO

E ST 1 O NDEGO
ETICIONES, ALFONSO
UEJAS Y LOPEZ
ECLAMO S MEDINA

DO T

E
C

ESTI O NDIEGO
ETICIONES,ALFONSO
AS Y LOPEZ

A M O S MEDINA

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMAN O VAQUIRO

DIRECTOR

AUXILIAR DE
OFICINA |

AUXILIAR DE
OFICINA |

DIRECTORA

2015-02-27
16:55:44.0

2015-02-27
16:42:32.0

2015-02-27
16:48:57.0

2015-03-02
08:46:46.0

BUEN D&IACUTE;A,

PARA LA

EXPEDICI&OACUTE;

N DE CERTIFICADOS 2015-03-06
DE NOTAS Y 16:59:59.0
CONSTANCIAS DE

ESTUDIO, DEBE

DIRIGIRSE A LA

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
SOLICITUD, 1).LAS
ADMISIONES SON
EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN

2015-02-27
17:23:05.0

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
SOLICITUD, 1).LAS
ADMISIONES SON
EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN

2015-02-27
17:24:55.0

BUEN D&IACUTE;A.
ACORDE A LA
SOLICITUD DE LA
DEPENDENCIA
REENVIAMOS
RESPUESTA A LA
PQR 2945. SE
ANEXA

2015-03-19
07:38:53.0
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

BUEN D&IACUTE;A,
ME PERMITO
- INFORMARLE QUE
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON : ] JUAN MANUEL 2015-03-02 LA 2015-03-09
2946 28 febrero LINE INFORMACIO RESUELTA ver informacion ADMISIONES Y CRUZ BANOY DIRECTOR 08:48:59.0 VERIFICACI&OACUT 08:58:40.0
2015 N REGISTRO .
E;N DE SU
T&IACUTE; TULO

ACADEMICO LA

BUENA TARDE; EN
RESPUESTA A LA LA
SOLICITUD DEL

CARLOS COORDINADO

FORMULARIO ON 2015-03-02 ESTUDIANTE EDWIN 2015-03-03

. . E S N
2947 28 febrero LINE RECLAMO RESUELTA ver informacion OCENC I AANDRES R INGENIERIA 15:01:09.0 MAURICIO GOMEZ  07-48:31.0
2015 GARCIA AGRONOMICA
GORRON, ME
PERMITO ADJUNTAR

COPIA DEL OFICIO

DE MANERA
RESPETUOS
A LE
FORMULARIO ON DERECHO DE INFORMO . .
2948 gglfgbrero LINE PETICION RECHAZADA QUE EL ver informacion
PRESENTE
DERECHO

DE PETICION

SE&NTILDE;OR
ANDRES FELIPE
YURI VALLEJO:

E S T 1 O NALEXANDER VICERRECTO 2015-03-03 RESPETADO 2015-03-16
O CEN C | APOVEDA R ACADEMICO15:06:21.0 SE&NTILDE;OR:RECI 18:05:23.0
QUINONES BA UN CORDIAL
SALUDO Y
NUESTRO

2949 02 marzo 2015 RESUELTA ver informacion

CORREO DERECHO DE G
ELECTRONICO PETICION D
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

CORREO
2949 02 marzo 2015 ELECTRONICO

2950 03 marzo 2015 ESCRITA

2951 03 marzo 2015 ESCRITA

2952 03 marzo 2015 ESCRITA

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DEFABIO
BIENES Y GERMAN
SERVICIOSLOPEZDIAZ
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES , EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

2015-03-03

DIRECTOR 15:06:21.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 08:18:57.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 09:57:00.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 10:06:39.0

POR MEDIO DE LA

PRESENTE LE

INFORMAMOS QUE

MEDIANTE 2015-03-16
INFORMACI&OACUT 18:05:23.0
E;N SUMINISTRADA

POR EL

ARQUITECTO

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 09:24:56.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 09:37:21.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 10:11:41.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

2953 03 marzo 2015 LINEA 01 8000

2954 03 marzo 2015 ESCRITA

2955 03 marzo 2015 ESCRITA

FORMULARIO ON

2956 03 marzo 2015 LINE

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S Y LOPEZ
M O S MEDINA

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

AUXILIAR DE 2015-03-03
OFICINA | 11:08:00.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 11:20:19.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 14:21:31.0

2015-03-03

DIRECTOR 17:28:46.0

FECHA
LSS RESPUESTA
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU

SOLICITUD, 1) EL

DIA 9 DE FEBRERO 2015-03-03
SE INICIO LAS 15:08:18.0
CLASES DE LA

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA Y

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 10:13:47.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 10:16:21.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTEA,
LE INFORMO QUE EL
PR&OACUTE;XIMO
LUNES O MARTES
SE PUBLICARA EN
LA P&AACUTE;GINA
DE LA
UNIVERSIDAD, LA

2015-03-09
09:24:59.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)

Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia:

lunes 06 abril 2015

Pagina 37 de 65




FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

2957 03 marzo 2015 ESCRITA

2958 03 marzo 2015 ESCRITA

2959 03 marzo 2015 ESCRITA

2960 03 marzo 2015 ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

PROFESIONA 2015-03-03
Ll 14:58:50.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 15:11:02.0

2015-03-03

DIRECTOR 15:28:54.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 16:07:28.0

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 10:22:20.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 11:11:55.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTE;A,

GRACIAS POR

EXPRESAR SUS
FELICITACIONES, 2015-03-11
CON 17:00:47.0
RELACI&OACUTE;N

A SU SUGERENCIA

LA TENDREMOS EN

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 11:15:15.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

2961 03 marzo 2015 ESCRITA

2962 03 marzo 2015 ESCRITA

2963 03 marzo 2015 ESCRITA

2964 03 marzo 2015 ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

ALEIDA

GESTION APOYO PULIDO

ACADEMICO

PROFESIONA 2015-03-03
Ll 16:42:46.0

PROFESIONA 2015-03-03
L 16:58:57.0

PROFESIONA 2015-03-03

Ll 17:14:12.0
oo AP 2015.03-03
17:40:57.0

GUTIERREZ ACADEMICO

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 11:17:06.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 11:19:38.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-10
TIEMPO DEDICADO 11:23:30.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

REALIZACION DE
MAS EVENTOS:

DE ACUERDO A LA
OFERTA
ACADEMICA
PROYECTADA PARA
EL IPA 2015; LOS
PROGRAMAS

2015-03-11
17:15:09.0
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE . DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION REEP AR MU AT SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESFLESTR RESPUESTA
ME PERMITO
INFORMAR AL
NELSON DIR. PROG ESTUDIANTE JUAN
. . G E S T 1 O NROBERTO ’ © 2015-03-03 PABLO ROMAN 2015-03-17
2965 03 marzo 2015 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion DOCENC I ARINCON IIEIIEICEL\I EDU. 17-46:11.0 ACERO, QUE UNA  07:50:14.0
VARGAS VEZ CONOCIDA SU
SUGERENCIA,
PODEMOS
DE MANERA
CORDIAL
G E S T1 O NBLANCA AGRADECEMOS SU
. . PETICIONES, EMILSE PROFESIONA 2015-03-03 FELICITACION Y EL 2015-03-10
2966 03 marzo 2015 ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion QUEJAS Y ANGEL L1l 17:58:22.0 TIEMPO DEDICADO  11:27:08.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;
RECIBAN UN
CORDIAL SALUDO.
) SERGIO EN RESPUESTA AL
. . GESTION APOYO JEFE DE 2015-03-04 CONSECUTIVO 2967 2015-03-12
2967 04 marzo 2015 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO ALEJANDRO BIBLIOTECA 16:47:36.0 LA UNIDAD DE 15:17:29.0
MATIZ PARRA
APOYO
ACAD&EACUTE;MIC
O Y EN ESPECIAL
RECIBAN UN
CORDIAL SALUDO.
SERGIO EN RESPUESTA AL
. . GESTION APOYO JEFE DE 2015-03-04 CONSECUTIVO 2968 2015-03-12
2968 04 marzo 2015 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO QII_AETJIQI\'IDiE(F)QA BIBLIOTECA 16:51:19.0 LA UNIDAD DE 15:34:59.0

APOYO
ACAD&EACUTE;MIC
OY EN ESPECIAL
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

RECIBAN UN
CORDIAL SALUDO.
EN RESPUESTA AL

< SERGIO
. : GESTION APOYO JEFE 2015-03-05 CONSECUTIVO 2969 2015-03-12
2969 04 marzo 2015 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO ALEJANDRO BIBLIOTECA 07-43:48.0 LA UNIDAD DE 15:39:36.0
MATIZ PARRA
APQOYO
ACAD&EACUTE;MIC
O Y EN ESPECIAL
DE MANERA
CORDIAL
G E S T 1 O NBLANCA AGRADECEMOS SU
2970 04 marzo 2015 ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion SEUTEI g EAOSN E SY’ E\N/I(I“l_ESE ElﬁIOFESlONA 331054%%%5 'II:'FELI\I/ICI;IE)ADCIQODII\ICXDE(IS 331157(2%%2
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
PETICION DE e |TOINCE 3 AN AUIAREE ANEEe: ﬁ\JOFLcl)(F:el&gDéLlj)é VRS AR
2971 04 marzo 2015 LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QUEJAS Y LOPEZ OFICINA | 16:07:18.0 ADMISIONES SON  07:21:47.0
RECLAMOS MEDINA EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
PETICION DE SEET ISC ;I-OIN(E SN KII_I;::%%SO AUXILIAR DE 2015-03-04 igll\_/lllcsll-l(-)UNDEsl)S(ISﬁIS 2015-03-05
2972 04 marzo 2015 LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QUEJAS Y LOPEZ OFICINA | 16:14:21.0 EL 7 DE ABRIL, 07:23:44.0
RECLAMOS MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

2973 04 marzo 2015 ESCRITA

2974 04 marzo 2015 ESCRITA

2975 04 marzo 2015 ESCRITA

2976 04 marzo 2015 ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

GESTION APOYO SERGIO

ACADEMICO

ALEJANDRO
MATIZ PARRA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

PROFESIONA 2015-03-04
Ll 16:34:40.0

JEFE 2015-03-04

BIBLIOTECA 16:43:51.0

PROFESIONA 2015-03-04
L 17:04:39.0

PROFESIONA 2015-03-04
L 17:29:13.0

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-12
TIEMPO DEDICADO 08:28:39.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

RECIBAN UN

CORDIAL SALUDO.

EN RESPUESTA AL
CONSECUTIVO 2974 2015-03-12
LA UNIDAD DE 15:55:00.0
APOYO

ACAD&EACUTE;MIC

O Y EN ESPECIAL

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-12
TIEMPO DEDICADO 08:39:09.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-12
TIEMPO DEDICADO 08:41:13.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA

ADJUNTO CORREO
ELECTR&OACUTE;NI
CO CON
N %%%i%ﬁNE%ELg:SEngSR 2015-03-05 RESPUESTA. 2015-03-11

I AALBORNOZ CHIA 08:54:03.0 AGRADECEMOS LA 17:06:24.0
OPORTUNIDAD QUE
NOS BRINDA DE
ATENDERLE Y

2977 04 marzo 2015 QUEJA RESUELTA ver informacion

FORMULARIO ON G
LINE D

BUEN D&IACUTEA.,
LE INFORMO QUE
FORMULARIO ON DERECHO DE GESTION DE j;\\ vANUEL 2015-03-05 IUNSSTI'I?’-\DUSEEEEL 2015-03-09
2978 04 marzo 2015 | |\ PETICION ~ RESUELTA ver informacion QEE)E":S'T%'\(')ES Y cruz BaNoy PIRECTOR 251280  DENUNCIODE LA 09:33:08.0
P&EACUTE:RDIDA
DEL CARNET EN LA

P&AACUTE;GINA DE

RECIBAN UN
CORDIAL SALUDO.
) SERGIO EN RESPUESTA AL
. . GESTION APOYO JEFE 2015-03-05 CONSECUTIVO 2979 2015-03-13
2979 05 marzo 2015 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO ALEJANDRO BIBLIOTECA  15:29:20.0 LA UNIDAD DE 08:32:46.0
MATIZ PARRA
APOYO
ACAD&EACUTE;MIC

OY EN ESPECIAL

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
E S T1 O NDIEGO SOLICITUD,
ETICIONES,ALFONSO AUXILIAR DE 2015-03-05 RELACIONO LOS 2015-03-05
UEJAS Y LOPEZ OFICINA | 08:50:58.0 CORREOS DE 09:47:04.0
ECLAMOS MEDINA DIRECTORES DE
PROGRAMA
INGENIER&IACUTE;

PETICION DE
2980 05 marzo 2015 LINEA 01 8000 INFORMACIO RESUELTA ver informacion
N

DO TO®

E
C
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL |  NOMBRE CARGO FECHA

2981 05 marzo 2015 ESCRITA

2982 05 marzo 2015 ESCRITA

2983 05 marzo 2015 ESCRITA

2984 05 marzo 2015 ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTI O NBLANCA
PETICIONES EMILSE PROFESIONA 2015-03-05
QUEJAS  YANGEL Ll 09:00:12.0
RECLAMO S GAMBOA
GESTION APOYO iEEJGAISDRo JEFE 2015-03-05
ACADEMICO  #LEANDRO BiglioTECA  10:12:53.0
GESTION APOYO f\EERﬁSDRO JEFE 2015-03-05
ACADEMICO  #LEYANDRO BigliOTECA  10:25:48.0
GESTI O NBLANCA
PETICIONES EMILSE PROFESIONA 2015-03-05
QUEJAS  YANGEL Ll 10:30:32.0
RECLAMO S GAMBOA

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-12
TIEMPO DEDICADO 08:49:25.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

RECIBAN UN

CORDIAL SALUDO.

EN RESPUESTA AL
CONSECUTIVO 2982 2015-03-13
LA UNIDAD DE 08:52:26.0
APOYO

ACAD&EACUTE;MIC

O Y EN ESPECIAL

RECIBAN UN

CORDIAL SALUDO.

EN RESPUESTA AL
CONSECUTIVO 2983 2015-03-13
LA UNIDAD DE 08:57:44.0
APOYO

ACAD&EACUTE;MIC

OY EN ESPECIAL

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-12
TIEMPO DEDICADO 08:51:33.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL

NOMBRE CARGO FECHA

2985 05 marzo 2015 EI(,)\I'EMULARIO ON

2986 05 marzo 2015 ESCRITA

2987 05 marzo 2015 ESCRITA

2988 05 marzo 2015 ESCRITA

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

SUGERENCIA RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

SUGERENCIA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

JAIME DIR. PROG.
G E S T 1 O NORLANDO ING. 2015-03-06
DOCENCI APARRA SISTEMAS 16:31:14.0
GONZALEZ FACATATIVA

GESTION APOYO iEEJGA'ﬁDRO JEFE 2015-03-05
ACADEMICO MATIZ PARRA BIBLIOTECA  11:42:36.0
G E S T 1 O NBLANCA

PETICIONES, EMILSE PROFESIONA 2015-03-05
QUEJAS Y ANGEL L 11:58:59.0
RECLAMOS GAMBOA

GESTION APOYO iEEJGA'ﬁDRO JEFE 2015-03-05
ACADEMICO MATIZ PARRA BIBLIOTECA  12:06:28.0

FECHA
LSS RESPUESTA
ESTUDIANTE:
VICTOR ALFONSO
PARRA TELLEZ.
DANDO RESPUESTA 2015-03-11
A SU 15:33:26.0

PETICI&OACUTE;N
N&UACUTE;MERO
2985 DE FECHA

RECIBAN UN

CORDIAL SALUDO.

EN RESPUESTA AL
CONSECUTIVO 2986 2015-03-13
LA UNIDAD DE 09:02:14.0
APOYO

ACAD&EACUTE;MIC

O Y EN ESPECIAL

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-12
TIEMPO DEDICADO 08:54:30.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

RECIBAN UN

CORDIAL SALUDO.

EN RESPUESTA AL
CONSECUTIVO 2988 2015-03-13
QUEREMOS 17:30:59.0
MANIFESTAR QUE

SE HA

DIRECCIONADO A
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PROCESO O REPONSABLE

FECHA DE FORMA DE - DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION HEEAIAMEIEN - HIETIVE HEdNTe SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESFUEST RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL
G E S T 1 O NBLANCA AGRADECEMOS SU
. . PETICIONES , EMILSE PROFESIONA 2015-03-05 FELICITACION Y EL 2015-03-13
2989 05 marzo 2015 ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion QUEJAS Y ANGEL L1l 16:23:12.0 TIEMPO DEDICADO 07-59:23.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;
DE MANERA
CORDIAL
G E S T1 O NBLANCA AGRADECEMOS SU
. . PETICIONES, EMILSE PROFESIONA 2015-03-05 FELICITACION Y EL 2015-03-13
2990 05 marzo 2015 ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion QUEJAS Y ANGEL L1l 16:33:49 0 TIEMPO DEDICADO 08:01:22.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA
INSTITUCI&OACUTE;
RECIBAN UN
CORDIAL SALUDO.
) SERGIO EN RESPUESTA AL
. . GESTION APOYO JEFE 2015-03-05 CONSECUTIVO 2991 2015-03-13
2991 05 marzo 2015 ESCRITA SUGERENCIA RESUELTA ver informacion ACADEMICO ALEJANDRO BIBLIOTECA  16:48:25.0 LA UNIDAD DE 09:09:02.0
MATIZ PARRA
APOYO
ACAD&EACUTE;MIC
O Y EN ESPECIAL
DE MANERA
CORDIAL
G E S T 1 O NBLANCA AGRADECEMOS SU
. . PETICIONES, EMILSE PROFESIONA 2015-03-05 FELICITACION Y EL 2015-03-13
2992 05 marzo 2015 ESCRITA FELICITACION RESUELTA ver informacion QUEJAS Y ANGEL L1l 17:25'59.0 TIEMPO DEDICADO 08:03:03.0
RECLAMOS GAMBOA EN ESTE APORTE A
NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 06 abril 2015 Pagina 46 de 65




FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

2993 05 marzo 2015 ESCRITA

2994 05 marzo 2015 ESCRITA

2995 06 marzo 2015 ESCRITA

2996 06 marzo 2015 ESCRITA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

FELICITACION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

S T 1 O NBLANCA
IONES EMILSE

Y ANGEL

A MO S GAMBOA

e
>
)

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

E S TI1 O NBLANCA
ETICIONES,EMILSE
JAS Y ANGEL
LAMOS GAMBOA

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES, EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

PROFESIONA 2015-03-05
Ll 17:34:09.0

PROFESIONA 2015-03-05
L 18:02:10.0

PROFESIONA 2015-03-06
L 07:21:47.0

PROFESIONA 2015-03-06
L 09:30:23.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-13
TIEMPO DEDICADO 08:04:18.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-13
TIEMPO DEDICADO 08:07:14.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-13
TIEMPO DEDICADO 08:13:04.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-13
TIEMPO DEDICADO 08:17:11.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

2997 06 marzo 2015 ESCRITA FELICITACION RESUELTA

2998 06 marzo 2015 ESCRITA FELICITACION RESUELTA

FORMULARIO ON PETICION DE

2999 06 marzo 2015 LINE INFORMACIO RESUELTA
N
DERECHO DE

3000 06 marzo 2015 ESCRITA PETICION TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

E S T 1 O NBLANCA
TICIONES , EMILSE
AS Y ANGEL

E
UEJ
ECLAMOS GAMBOA

O TO

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMAN O VAQUIRO

PROFESIONA 2015-03-06
Ll 09:40:57.0

PROFESIONA 2015-03-06

Ll 10:03:35.0
2015-03-06

DIRECTOR  14:26:15.0
2015-03-06

DIRECTORA 14:38:00.0

FECHA
LSS RESPUESTA
DE MANERA
CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-13
TIEMPO DEDICADO 08:24:56.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-16
TIEMPO DEDICADO 10:40:01.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

BUEN D&IACUTEA,

LE INFORMO QUE EL
PROCESO PARA LA
ADMISI&OACUTE;N 2015-03-11
A LOS PROGRAMAS 15:54:55.0
QUE OFERTA LA

UNIVERSIDAD PARA

EL SEGUNDO (Il)
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

3001 06 marzo 2015 LINEA 01 8000

3002 06 marzo 2015 LINEA 01 8000

3003 06 marzo 2015 ESCRITA

FORMULARIO ON

3004 08 marzo 2015 LINE

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

PETICION DE
INFORMACIO RESUELTA
N

FELICITACION RESUELTA

QUEJA RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

G ESTI O NDIEGO
PETICIONES,ALFONSO
QUEJAS Y LOPEZ
RECLAMOS MEDINA
G ESTI1 O NDIEGO
PETICIONES,ALFONSO
QUEJAS Y LOPEZ
RECLAMOS MEDINA
G E S T 1 O NBLANCA
PETICIONES, EMILSE
QUEJAS Y ANGEL
RECLAMOS GAMBOA
6 £ 5710 NOLHDS
DOCENCIAZ o

AUXILIAR DE 2015-03-06
OFICINA | 15:14:08.0

AUXILIAR DE 2015-03-06
OFICINA | 16:56:44.0

PROFESIONA 2015-03-06
L 17:00:35.0

DIRECTOR

PROG. TECN. 2015-03-09
EN GESTION 07:59:22.0
TURISTICAY R
HOTELERA

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
SOLICITUD, LE
INFORMO.1) LAS
ADMISIONES SON
EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
SOLICITUD, 1). LAS
ADMISIONES SON
EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN

2015-03-06
16:51:27.0

2015-03-06
17:02:30.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-16
TIEMPO DEDICADO 11:09:00.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;

EN RESPUESTA AL
PQRSYF DE
CONSECUTIVO 3004
DEL D&IACUTE;A
2015-03-08 HORA
16:49:46

LES INFORMO LO
SIGUIENTE: EN EL

2015-03-09
18:01:23.0
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REPONSABLE

PROCESO O
FECHA DE FORMA DE : DEPENDENCIA FECHA
RADICACION | PRESENTACION RSSO LGOS ASUNTO | 5oRRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA R RESPUESTA
RECAE
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
GESTI O NDEGO SOLICITUD, 1).LAS
FORMULARIO ON DERECHO DE . _ PETICIONES,ALFONSO  AUXILIAR  2015-03-09  ADMISIONES SON  2015-03-09
L USMETEY A0S 1y PETICION  RESUELTA VEFOTIEEOT o2y a S VLo OFICINA|  07:29:21.0  EL 7 DE ABRIL, 09:36:43.0
RECLAMOS MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN
RECIBAN UN
CORDIAL SALUDO.
SERGIO EN RESPUESTA AL
. _ GESTION APOYO JEFE 2015-03-09  CONSECUTIVO 3006 2015-03-18
3006 09 marzo 2015 ESCRITA QUEJA RESUELTA ver informacion  7C2 D A QLAE:]IQI\;iFFi(éA SIBLIOTECA 1149960 SE HACE 0B40:50.0
NECESARIO
PRECISAR QUE EN
EL MANUAL DE
BUEN DIA, EN
, RESPUESTA A SU
PETICION DE G ESTI O NDEGO SOLICITUD, 1).LAS
: _ PETICIONES,ALFONSO  AUXILIAR DE 2015-03-09  ADMISIONES SON  2015-03-09
3007 09 marzo 2015 LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion QUEJAS Y LOPEZ OFICINA | 15:29:34.0 EL 7 DE ABRIL, 16:53:33.0
RECLAMOS MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE:
N EN LINEA EN
GESTION DELLILIANA
DERECHO DE . . 2015-03-09
3008 09 marzo 2015 ESCRITA PETICION,  TRAMITADA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO ~ DIRECTORA 7. = "

HUMAN O VAQUIRO
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA DE FORMA DE FECHA

ACEPTACION RESPUESTA

MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

BUEN D&IACUTE;A,

ME PERMITO
. INFORMARLE QUE
PETICION DE GESTION DE
FORMULARIO ON : ) JUAN MANUEL 2015-03-10  PARA LA 2015-03-11
3009 09 marzo 2015 | | = :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion /QEI(\BA:?T%%ES Y CRuz BaNGy DIRECTOR oo = o ANSFERENCIA  15:40:43.0
EXTERNA EL
ASPIRANTE
DEBER&AACUTE;
BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
PETICION DE GESTI O NDEGO SOLICITUD, 1).LAS
. . PETICIONES,ALFONSO  AUXILIAR DE 2015-03-10 ADMISIONES SON  2015-03-10
3010 10 marzo 2015 LINEA 01 8000 :\II\IFORMACIO RESUELTA verinformacion  "'e sy LOPEZ ORICINA | 07:26:540  EL7DE ABRIL 08:05:35 0
RECLAMO S MEDINA INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN
GESTION DELLILIANA
3011 10 marzo 2015 ESCRITA ggﬁi‘fgﬁ DE TRAMITADA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO  DIRECTORA ig;zsz-g?g%o
HUMAN O VAQUIRO
SE&NTILDE:ORA
CRISTINA ORTIZ:
YURI RESPETADA
FORMULARIO ON . . G E S T 1 O NALEXANDER VICERRECTO 2015-03-10  SE&NTILDE:ORA:  2015-03-16
3012 10 marzo 2015 | \\p QUEJA RESUELTA verinformacion 5 5" ~'£'\ ¢ | APOVEDA R ACADEMICO11:07:43.0 RECIBA UN CORDIAL 17:51:21.0

QUINONES

SALUDO Y
AGRADECIMIENTO
POR EL
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

3013 10 marzo 2015 ESCRITA

3014 10 marzo 2015 ESCRITA

3015 10 marzo 2015 ESCRITA

3016 10 marzo 2015 ESCRITA

DERECHO DE

DER IO P TRAMITADA
DER O PE TRAMITADA
DERECHOPE tRAMITADA
DERZTO PE TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMAN O VAQUIRO

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMANO VAQUIRO

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMANO VAQUIRO

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMAN O VAQUIRO

2015-03-10

DIRECTORA  10:32:20.0

2015-03-10
DIRECTORA  15.43:27.0

2015-03-10
DIRECTORA  10:49:34.0

2015-03-10
DIRECTORA 10:56:15.0
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

3017 10 marzo 2015 ESCRITA

3018 10 marzo 2015 ESCRITA

3019 10 marzo 2015 ESCRITA

3020 10 marzo 2015 ESCRITA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

FELICITACION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMAN O VAQUIRO

E S T 1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL

E

G
P
QUE

RECLAMOS GAMBOA

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMANO VAQUIRO

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMAN O VAQUIRO

2015-03-10

DIRECTORA  11:01:11.0

PROFESIONA 2015-03-10
L 14:36:00.0

2015-03-10

DIRECTORA  15:49:36.0

2015-03-10

DIRECTORA  16:19:40.0

DE MANERA

CORDIAL

AGRADECEMOS SU
FELICITACION Y EL 2015-03-18
TIEMPO DEDICADO 17:43:35.0
EN ESTE APORTE A

NUESTRA

INSTITUCI&OACUTE;
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE CARGO

REPONSABLE

FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

3021 10 marzo 2015 FORMULARIO ON

LINE QUEJA

3022 11 marzo 2015 F ORMULARIO ON

LINE QUEJA

PETICION DE
INFORMACIO

FORMULARIO ON

PETICION DE
INFORMACIO

3023 11 marzo 2015 LINE
N
CORREO
3024 12 marzo 2015 ELECTRONICO N

TRAMITADA

RESUELTA

RESUELTA

RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

E S T 1 O NBLANCA
TICIONES , EMILSE
AS Y ANGEL Ll

E
UEJ
ECLAMOS GAMBOA

O TO

G Es 1106 NRICARDO
sisTEmas Y/ NDRES  pirecTor
TECNOLOGIAJMER
. LUZ ADRIANA
N I ERAVELA  TESORERA
AVENDARIO

GESTION DE
ADMISIONES Y‘éléfd\;\éﬁmgsl'DIRECTOR
REGISTRO

PROFESIONA 2015-03-11

07:54:08.0

2015-03-11
16:41:09.0

2015-03-12
15:49:34.0

2015-03-12
11:35:45.0

BUENOS

D&IACUTE;AS: ME

PERMITO

RELACIONAL A 2015-03-20
CONTINUACI&OACU 10:40:04.0
TE;N LA RESPUESTA

A LA PQR 3022.

TENIENDO EN

BUENAS TARDES,

DE ACUERDO A SU

SOLICITUD SE

ENVIARA NOVEDAD 2015-03-13
PARA SUSPENSION 08:14:04.0
DEL DESCUENTO

EN LA NOMINA A

PARTIR DEL MES DE

BUEN D&IACUTEA,

POR FAVOR

SOLICITAR
CONFIRMACI&OACU 2015-03-16
TE;N AL MISMO 16:46:47.0
CORREO DE LA

PERSONA QUE LE

ENVIO LA
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

DERECHO DE

3025 12 marzo 2015 ESCRITA PETICION RESUELTA
DERECHO DE
3026 13 marzo 2015 ESCRITA PETICION RESUELTA

3027 13 marzo 2015 F ORMULARIO ON

LINE RESUELTA

QUEJA

FORMULARIO ON DERECHO DE
3028 13 marzo 2015 LINE PETICION RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

CESAR
G ESTI O NAUGUSTO
DOCENCI ATALERO

URREGO

WILLIAM

GESTION

VILLALBA
FINANCIERA ~0eyq
GESTIO NC"AUDIA

CECILIA
EXTENSION f~Scr,
UNIVERSITARIA G
GESTION APOYQ ALFONSO
ACADEMICO ALBORNOZ

MONTERO

DIR. PROG.  2015-03-12
ZOOTECNIA  15:18:41.0
TESORERO  2015-03-13
GIRARDOT  08:14:16.0
2015-03-13
DIRECTORA  14:41:02.0
COORDINADO 51 = 12 15
R CAAP 14:54:32.0
UBATE oS

ADJUNTO ARCHIVO

DE RESPUESTA.
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE 2015-03-18
NOS BRINDA DE 10:20:36.0
ATENDERLE Y

PODER SATISFACER

SUS NECESIDADES,

CORDIAL SALUDO:

ME PERMITO
RESPETUOSAMENT

E, ENVIAR LOS 2015-03-18
SOPORTES 15:38:32.0

CORRESPONDIENTE
S AL PQR 3026.
AGRADECEMOS LA

CORDIAL SALUDO,

DE MANERA ATENTA

INFORMO QUE YA

EL INCONVENIENTE 2015-03-25
FU&EACUTE; 09:44:40.0
SOLUCIONADO.

DEBIDO A EL

DECRETO 055 DE

BUENAS TARDES
SE&NTILDE;OR

JES&UACUTE;S

DAVID 2015-03-18
RODR&IACUTE;GUE 14:38:06.0
Z G&OACUTE;MEZ,

DESEO

COMENTARLE QUE
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

PETICION DE GESTION DELLILIANA
3029 13 marzo 2015 E?\:EMULARIO E INFORMACIO TRAMITADA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO DIRECTORA i215550532%)6
N HUMAN O VAQUIRO
FORMULARIO ON GESTI1O NBLEJIEIS\IAI\EI\IIRIO DIR. PROG. 2015-03-17
3030 14 marzo 2015 LINE QUEJA TRAMITADA ver informacion DOCENC | AORDONEZ :HSUSTRlAL 07:27:00.0
PORTILLA
BUEN D&IACUTE;A,
PARA LA
p EXPEDICI&OACUTE;
PETICION DE GESTION DE :
FORMULARIO ON . . JUAN MANUEL 2015-03-16 N DE CERTIFICADOS 2015-03-17
3031 16 marzo 2015 LINE :\II\IFORMACIO RESUELTA ver informacion é[lz)gllg_lr%l\éES YCRUZ BANOY DIRECTOR 11:57:12.0 DE NOTAS Y 10:02:08.0
CONSTANCIAS DE
ESTUDIO PUEDE
INGRESAR A LA
PETICION DE DUBAN DIRECTOR DE
FORMULARIO ON . . G E S T 1 O NREINERIO PROGRAMA 2015-03-17
3032 16 marzo 2015 LINE :\II\IFORMACIO TRAMITADA ver informacion DOCENC | AORDONEZ ING. 14-4312.0

PORTILLA INDUSTRIAL
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

FORMULARIO ON DERECHO DE

3033 17 marzo 2015 LINE

3034 17 marzo 2015 CORREO

ELECTRONICO

3035 17 marzo 2015 ESCRITA

FORMULARIO ON

3036 18 marzo 2015 LINE

PETICION TRAMITADA
IEE'?IEICI:CTI\? DE TRAMITADA
DERECHO O resuua
RECLAMO RESUELTA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION
PROYECTOSMARCO
ESPECIALES Y ANTONIO
RELACIONESMARTINEZ
INTERINSTITUCIO CORDOBA
NALES

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMANO VAQUIRO

CESAR
ESTI O NAUGUSTO
O CEN C | ATALERO

URREGO

E S T1 O NBLANCA
ETICIONES , EMILSE
UEJAS Y ANGEL
ECLAMOS GAMBOA

DO TO®

2015-03-17
DIRECTOR  17.55.03.0

2015-03-18
DIRECTORA  17°47:06.0
DIRECTOR  2015-03-17
ZOOTECNIA  15:37:18.0

PROFESIONA 2015-03-19
L 14:52:05.0

DE MANERA
COMEDIDA SE
ADJUNTA
RESPUESTA. 2015-03-27
09:34:16.0
AGRADECEMOS LA
OPORTUNIDAD QUE

NOS BRINDA DE

COMO MEDIOS DE
RECEPCI&OACUTE;
N DE PQRSYF SE
MANTIENEN LOS
SIGUIENTES:

1. LA L&IACUTE;NEA
DE
ATENCI&OACUTE;N

2015-03-19
15:10:44.0
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL

FECHA
RESPUESTA

FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION

NOMBRE CARGO FECHA

RECAE

REVISANDO DICHAS
L&IACUTE;NEAS

GESTION g WILSON JEFE TELEF&OACUTENIC
FORMULARIO ON . . ROBERTO  RECURSOS 2015-03-18  AS, ENCUENTRO  2015-03-19
ELEly LS METEd A0S 1y RECL) - RSN VS (R 2 :EER’\\I/FT g‘ o ;PRIETO FISICOS 11:18:46.0  QUE SI CONTESTA 15:10:44.0
VANEGAS  FUSAGASUGA EL CONMUTADOR,
SE
DEBER&IACUTE;A
GESTION DELLILIANA
3037 18 marzo 2015 (I;I?;CRTI??%NICO EE?E%,\? DE tRAMITADA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO  DIRECTORA 38_1258'_053;%8
HUMAN O VAQUIRO
BUEN DA-A; EN
A2
DIR. PROG, PETICIKOACUTEN
PETICION DE . ALFAR CIEN. DEL ’
FORMULARIO ON : _ GESTION 2015-03-18  DE LA ALUMNA 2015-03-19
3038 18 marzo 2015 LINE INFORMACIO RESUELTA ver informacion DOCENC I AMENESES DEPORTE Y 11:39:28.0 LADY ESNAY 10:42:31.0
N NAVARRO LA
EDUCACION APONTE VACA,
FISICA MENCIONAR QUE EL
CONDUCTO
GESTION DELLILIANA
DERECHO DE . . 2015-03-18
3039 18 marzo 2015 ESCRITA PETICION,  TRAMITADA verinformacion T A L E N T OZAMUDIO ~ DIRECTORA 7.~ =

HUMAN O VAQUIRO
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FECHA DE

RADICACION | PRESENTACION

FORMA DE

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA
RESPUESTA

RESPUESTA

3040 18 marzo 2015 ESCRITA

3041 18 marzo 2015 ESCRITA

3042 18 marzo 2015 ESCRITA

3043 18 marzo 2015 ESCRITA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

PETICION DE
INFORMACIO TRAMITADA
N

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

DERECHO DE
PETICION TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMAN O VAQUIRO

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMANO VAQUIRO

GLENDA
E S T I O NKARINA
O CEN C | AREINOSO

VALENCIA

G ES T 1 O NFREDY
EXTENSIONVALDES
UNIVERSITARIA GARCIA

2015-03-18
DIRECTORA  16:06:21.0

2015-03-18
DIRECTORA 16:19:15.0

COORDINADO 2015-03-18

RA 16:44:56.0
SICOLOGIA

DIRECTOR 2015-03-18
SECCIONAL 16:55'15.0
GIRARDOT R

EN RELACION A SU

SOLICITUD SE

INFORMA LO

SIGUIENTE: 2015-03-24
LA ESTUDIANTE HA 17:38:43.0
RECIBIDO LOS

CONTENIDOS

PROGRAMA TICOS
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FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA

FECHA
RESPUESTA

GESTI O NFREDY DIRECTOR
3044 18 marzo 2015 ESCRITA ggﬁ'é%',\? DE tRAMITADA verinformacion E XTEN S | O NVALDES SECCIONAL ig_lo‘r’é%?g %)8
UNIVERSITARIA GARCIA GIRARDOT -08:50.
FABIO VICERRECTO
DERECHO DE . G ESTI! O NAFONSO R 2015-03-19
3045 19 marzo 2015 ESCRITA PETICION | RAMITADA verinformacion £\ AN ¢ | E R ARODRIGUEZ ADMINISTRATIO7:32:26.0
GIL VO Y
FINANCIERO
GESTIONYS DIRECTOR
3045 19 marzo 2015 ESCRITA DERECHO DE o ApmiTADA verinformacion EXTENS 10 NCYILLERMO oy rengiony  2015-03-19
PETICION MONTARO 07:32:26.0
UNIVERSITARIA UBATE
GALLO
. WILSON JEFE DE
GESTION DE
3046 19 marzo 2015 ESCRITA QUEJA TRAMITADA ver informacion BIENE S YROBERTO RECURSOS 20_15'_03'19
pLENES  LPRETO FISICOS 16:35:04.0
VANEGAS  FUSAGASUGA

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 06 abril 2015

Pagina 60 de 65




FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

FECHA

RESPUESTA RESPUESTA

3046 19 marzo 2015 ESCRITA QUEJA TRAMITADA

FORMULARIO ON DERECHO DE

3047 20 marzo 2015 | % DER O PE RESUELTA
DERECHO DE

3048 20 marzo 2015 ESCRITA en o PF TRAMITADA

3049 22 marzo 2015 ' GRMULARIOON 6 g 50 RESUELTA

LINE

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

CESAR
E ST I O NAUGUSTO
O CENC I ATALERO
URREGO

DANNY
E S T 1 O NDANIEL
O C E N C | ACUBILLOS
PEDRAZA

G
D

WILSON
ROBERTO
PRIETO
VANEGAS

nwao
m— m
Ownz
w<m

D
I O

GESTION DE
ADMISIONES Y
REGISTRO

JUAN MANUEL
CRUZ BANOY

DIR. PROG. 2015-03-19
ZOOTECNIA 16:35:04.0

DIRECTOR  ~ 5015-03-20
INGENIERA-A 5915052
AMBIENTAL 149924
JEFEDE 2015-03-20
RECURSOS 0> 0%
FISICOS 100:20.

2015-03-24
DIRECTOR  7.28:26.0

BUEN D&IACUTE;A:

EL PAZY SALVO DE

LA ESTUDIANTE EN
MENCI&OACUTE;N 2015-03-27
RADICO EL PAZY  09:36:51.0
SALVO EL

D&IACUTE;A

VIERNES 20 DE

BUEN D&IACUTEA,

PARA LA SOLICITUD

DE

EXPEDICI&OACUTE; 2015-03-25
N DE CERTIFICADOS 14:31:49.0
DE NOTAS Y

CONSTANCIAS DE

ESTUDIO PUEDE
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FECHA DE FORMA DE

ACEPTACION

RADICACION | PRESENTACION

MOTIVO

ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA

SOBRE EL CUAL NOMBRE

REPONSABLE

CARGO FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

CORREO
3050 24 marzo 2015 ELECTRONICO

DERECHO DE
PETICION RESUELTA

FORMULARIO ON

3051 24 marzo 2015 LINE QUEJA TRAMITADA
PETICION DE

3052 25 marzo 2015 LINEA 01 8000 INFORMACIO RESUELTA
N
PETICION DE

3053 25 marzo 2015 EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO TRAMITADA

N

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTI1O NSERGIO
JURIDIC AGONZALEZ
SANDOVAL

GESTION DELLILIANA
TALENT OZAMUDIO
HUMANO VAQUIRO

G ESTI O NDIEGO
PETICIONES,ALFONSO
QUEJAS Y LOPEZ
RECLAMOS MEDINA

DUBAN
E S T 1 O NREINERIO
O CEN C | AORDONEZ
PORTILLA

DIRECTOR  2015-03-24
JURIDICA  08:33:00.0
2015-03-24
DIRECTORA  14:30:06.0
AUXILIAR DE 2015-03-25
OFICINA | 07:28:54.0
D PROG 2015.03-25
INDUSTRIAL 14:53:10.0

EN
ATENCI&OACUTE;N
A LA NATURALEZA
DE LA
PETICI&OACUTE;N
NO.3050 DE FECHA
24 DE MARZO DE
2015, PRESENTADA

2015-03-26
16:05:35.0

BUEN DIA, EN
RESPUESTA A SU
SOLICITUD, 1). LAS
ADMISIONES SON
EL 7 DE ABRIL,
INICIANDO CON LA
INSCRIPCI&OACUTE;
N EN LINEA EN

2015-03-25
10:05:14.0

Aplicativo SAIC (Sistemade Atencién e Informacion a Ciudadano)
Direcci6n Sistemasy Tecnologia
Oficinade Desarrollo

Reporte Generado €l dia: lunes 06 abril 2015

Pagina 62 de 65




FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION

ACEPTACION

MOTIVO ASUNTO

PROCESO O
DEPENDENCIA
SOBRE EL CUAL
RECAE

NOMBRE

REPONSABLE

CARGO

FECHA

RESPUESTA i

RESPUESTA

DERECHO DE

3054 25 marzo 2015 ESCRITA PETICION RESUELTA

PETICION DE
3055 25 marzo 2015 ES\IIEMULARIO ON INFORMACIO TRAMITADA
N

3056 27 marzo 2015 ESCRITA RECLAMO RESUELTA

3057 27 marzo 2015 EI?\IIEMULARIO ON FELICITACION TRAMITADA

ver informacion

ver informacion

ver informacion

ver informacion

GESTION DE ;AN MANUEL
ADMISIONES Y (o> BanOy
REGISTRO

. RICARDO
GESTIO NANDRES

SISTEMAS Y
TECNOLOGIAYMENEZ

NIETO
~ CESAR
G ESTI O NAUGUSTO
D O CEN C I ATALERO
URREGO
G ES T 1 O NBLANCA
PETICIONES,EMILSE
QUEJAS  YANGEL
RECLAMO S GAMBOA

DIRECTOR

DIRECTOR

DIR. PROG.
ZOOTECNIA

PROFESIONA
L

2015-03-25
14:58:19.0

2015-03-25
17:17:53.0

2015-03-27
08:33:08.0

2015-03-27
11:44:26.0

BUEN D&IACUTE;A,
EN
ATENCI&OACUTE;N
A SU DERECHO DE
PETICI&OACUTE;N,
NUEVAMENTE ME
PERMITO
RATIFICARLE QUE

2015-03-27
10:01:28.0

LA PRESENTE PARA

DAR RESPUESTA AL
RADICADO DE
CORRESPONDENCI 2015-03-27
A 4473&ACIRC;Y  10:07:59.0
PQRSYF

CONSECUTIVO 3056.
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA FECHA

Aagslols || IFoRlIADIE ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO RESPUESTA

RADICACION | PRESENTACION SOBRE EL CUAL | NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

G E S T 1 O NBLANCA

FORMULARIO ON . . PETICIONES , EMILSE PROFESIONA 2015-03-27

3058 27 marzo 2015 LINE QUEJA TRAMITADA ver informacion QUEJAS Y ANGEL L1l 11-:47-44.0
RECLAMOS GAMBOA

GESTION DE

FORMULARIO ON DERECHO DE . . JUAN MANUEL 2015-03-27
3059 27 marzo 2015 | °% DERECHODE rRaMITADA verinformacion ADMISIONES Y AN MARUELp pecTOR — 2015-03-2
REGISTRO
PETICION DE GESTION DE
3060 27 marzo 2015 F ORMULARIO ON \\rpvACioO TRAMITADA verinformacion ADMISIONES Y JUAN MANUELy or ~rogy  2015-03-27
LINE CRUZ BANOY 14:48:19.0
N REGISTRO
PETICION DE
3061 29 marzo 2015 EI?\IIEMULARIO ON INFORMACIO RADICADA ver informacion
N
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PROCESO O REPONSABLE

DEPENDENCIA RESPUESTA FECHA

SOBRE EL CUAL NOMBRE CARGO FECHA RESPUESTA
RECAE

FECHA DE FORMA DE

RADICACION | PRESENTACION ACEPTACION| MOTIVO ASUNTO

PETICION DE
3062 30 marzo 2015 EI?\:EMULARIO ON INFORMACIO RADICADA ver informacion
N
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