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Verificar el uso y apropiaciéon de las licencias de
software adquiridas para los equipos de cémputo
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software adquiridas por la Universidad de
Cundinamarca en la vigencia 2024.
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La Direccion de Control Interno de la Universidad de Cundinamarca con fundamento
en la Ley 87 de 1993 y complementarias, realizd0 seguimiento a la instalacion de
Software adquiridos por la Universidad de Cundinamarca en la vigencia 2024, con el
fin de dar cumplimiento a lo establecido en la DIRECTIVA PRESIDENCIAL 02 DE
2002 “Respeto al derecho de autor y los derechos conexos, en lo referente a
utilizacion de programas de ordenador (software)”, Circular No. 017 de 2011
“‘Representantes legales y jefes de oficina de control interno o quien haga sus veces,
de las entidades u organismos publicos del orden nacional y territorial y a la
CIRCULAR 4 DE 2006 “VERIFICACION CUMPLIMIENTO NORMAS DE USO DE
SOFTWARE”.

Asi las cosas, a continuacion, se presentan los resultados de dicho seguimiento:

1. Actividades desarrolladas:
1.1. Solicitud de informacion:

Se solicita mediante correo electrénico institucional a la Direccién de Sistemas y
Tecnologia y Unidad de Apoyo académico el dia 15 de enero de 2025, la relacion de
inventario de todos los equipos de computo y licencias de software instaladas en la
sede, seccionales y extensiones de la Universidad de Cundinamarca de la vigencia
2024.

1.2. Recepcion de la informacién:

El dia 30 de enero de 2025 es allegado por la Direccion de Sistemas y tecnologia la
relacién de inventarios de los equipos de cémputo y licencias de software, donde se
evidencia que para la vigencia 2023 tienen a cargo (491) equipos en la sede
Fusagasuga, (40) equipos seccional Girardot, (71) equipos seccional Ubaté, (57)
equipos extension Chia, (57) equipos extension Facatativa, (45) equipos extension
Soacha, (55) equipos extension Zipaquird y (21) equipos Direccién de Proyectos
Especiales y Relaciones Interinstitucionales; de lo cual se cuenta con (8) licencias de
software instaladas.

El dia 05 de febrero de 2025 es allegado por la Unidad de Apoyo Académico la
relacion de los inventarios de los equipos de computo y licencias de software, donde
se evidencia que para la vigencia 2024 tienen a cargo (1884) equipos de cémputo,
(33) licencias de software pagas.
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1.3. Analisis de la informacion:
1.3.1. Unidad de Apoyo Académico UAA

e El dia 27 de febrero de 2025 se realiza verificacibn de manera remota de la
instalacion de software adquiridos por la Unidad de Apoyo Académico en
extension Facatativa de la siguiente manera:

Tabla 1Salas de computo extension Facatativa ’ ’
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Fuente: Base de datos reportada por la Unidad de Apoyo Académico

Se efectud la verificacion en la Extension Facatativa con finalidad de garantizar el
cumplimiento de la normatividad institucional, uso responsable de recursos
tecnolégicos y fortalecimiento de la infraestructura digital, asegurando que las
herramientas utilizadas por la comunidad académica y administrativa estén
debidamente licenciadas y actualizadas conforme a las necesidades operativas.

* ADOBE creative cloud
* AUTOCAD 2024

* ARCGIS

* HELISA

* MATLAB R2023B
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* AUTOCAD 2024
* AUTOCAD 2021
* ATLAS TI

* SIMVENTURE

* HELISA

* SPSS

o El dia 27 de febrero de 2025 se realiza verificacion de manera remota de la
instalacion de software adquiridos por la Unidad de Apoyo Académico en
extension Soacha de la siguiente manera:

Tabla 2 Salas de computo extension Soacha

EXTENSION SOACHA
SALA C111
PANTALLAZO LICENCIAS.
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Fuente: Base de datos reportada por la Unidad de Apoyo Académico

Se efectud la verificacién en la Extension Soacha con finalidad de garantizar el
cumplimiento de la normatividad institucional, uso responsable de recursos
tecnolégicos y fortalecimiento de la infraestructura digital, asegurando que las
herramientas utilizadas por la comunidad académica y administrativa estén
debidamente licenciadas y actualizadas conforme a las necesidades operativas.

* Anylogic
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* MaxQDA

* FLEXIM

* AUTOCAD

* "Kaspersky

* Microsoft Office Professional Plus 2016 Microsoft Teams".

e El dia 21 de febrero de 2025 se realiza verificacibn de manera remota de la
instalacion de software adquiridos por la Unidad de Apoyo Académico en
Seccional Girardot de la siguiente manera:

Tabla 3 Salas de computo seccional Girardot

SECCIONAL GIRARDOT

SECCIONAL GIRARDOT-SALA D-106
PANTALLAZQOS DE LICENCIAS
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Fuente: Base de datos reportada por la Unidad de Apoyo Académico

Se efectuo la verificacion en la Seccional Girardot con finalidad de garantizar el
cumplimiento de la normatividad institucional, uso responsable de recursos
tecnolégicos y fortalecimiento de la infraestructura digital, asegurando que las
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herramientas utilizadas por la comunidad académica y administrativa estén
debidamente licenciadas y actualizadas conforme a las necesidades operativas.

NEW HOTEL
ARCGIS
AUTOCAD

SPSS

RISK SIMULATOR
SIMVENTURE
ATLAS TI

El dia 25 de febrero de 2025 se realiza verificacion de manera remota de la
instalacion de software adquiridos por la Unidad de Apoyo Académico en
extensién Chia de la siguiente manera:

Tabla 4 Salas de computo Extensién Chia

EXTENSION CHIA

EXTENSION CHIA - SALA C111

PANTALLAZO LICENCIAS
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Fuente: Base

de datos reportada por la Unidad de Apoyo Académico

Se efectud la verificacion en la Extensién Chia con finalidad de garantizar el
cumplimiento de la normatividad institucional, uso responsable de recursos
tecnoldgicos y fortalecimiento de la infraestructura digital, asegurando que las
herramientas utilizadas por la comunidad académica y administrativa estén
debidamente licenciadas y actualizadas conforme a las necesidades operativas.

. HELISA

. GAMS/MIRO

. SIMVENTURE

. MAXQDA

. ENTERPRISE ARCHITEC
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e Eldia 25 de febrero de 2025 se realiza verificacion de manera remota de la
instalacion de software adquiridos por la Unidad de Apoyo Académico en

extension Zipaquird de la siguiente manera:

Tabla 5Salas de computo Extension Zipaquira

EXTENSION ZIPAQUIRA- LABORATORIO DIGITAL

PLACA ‘ PANTALLAZO LICENCIAS

67395

67392

67390

67388

ZIPA-69011 5

Fuente: Base de datos reportada por la Unidad de Apoyo Académico.
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o El dia 25 de febrero de 2025 se realiza verificacion de manera presencial de
la instalacion de software adquiridos por la Unidad de Apoyo Académico en la
sede Fusagasuga de la siguiente manera:

Tabla 6 Salas de computd sede Fusagasuga

SEDE FUSAGASUGA
SALA DE COMPUTO 5
PANTALLAZO DE LICENCIAS
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SALA DE COMPUTO 2
PANTALLAZO LICENCIAS

\
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69235

69239

SALA DE COMPUTO 1

PLACA |

69207

69210
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69212

69217

69218

69221

SALA DE COMPUTO 6
PANTALLAZO LICENCIAS
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69325

69324

69328

49240
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69332
TELEMATICA
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS
69502
69506
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69498

69496

Fuente: Base de datos reportada por la Unidad de Apoyo Académico

Se efectu6 la verificacion en la Sede Fusagasuga con finalidad de garantizar el
cumplimiento de la normatividad institucional, uso responsable de recursos
tecnolégicos y fortalecimiento de la infraestructura digital, asegurando que las
herramientas utilizadas por la comunidad académica y administrativa estén
debidamente licenciadas y actualizadas conforme a las necesidades operativas.

. TAURUSWEBS
. OVISWEBS

. SUINOWEBS

. MAPLE

. MATLAB

. IBM SPSS
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CODIGO: SCIr062
VERSION: 5

ANALISIS Y EVALUACION

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICION,
PROCESO GESTION CONTROL INTERNO

| VIGENCIA: 2024-09-30
INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO ‘ PAGINA: 28 de 48

. SOFTWARE GANADERO SG
. HELISA

. RATON MIX

. LabVIEW

. QUARC

. flowcode

. AUTOMATION STUDIO

. SIMATIC

. ARGIS

. PIX4D

. ENVI

. ERDAS

. MAGNET FIELD

. ATLAS TI

. MULTISIM

. CASSY LAB2

. SIMVENTURE

. "Kaspersky Antivirus

. Office professional plus 2016"
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO

o El dia 25 de febrero de 2025 se realiza verificacion de manera presencial de
la instalacion de software adquiridos por la Unidad de Apoyo Académico en la
sede Fusagasuga de la siguiente manera:

[ ]

Tabla 7Salas de comput6 seccional Ubaté

SECCIONAL UBATE

PLACA EVIDENCIA FOROGRAFICA

A-106
ARQUITEC
TURA

C-104
REDES
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MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICION, . ,
ANALISIS Y EVALUACION CODIGO: SCIr062
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA: 2024-09-30

PAGINA: 30 de 48

G-202
TELEMATI
Cc
A

G-102
LABORAT
o
RIO

C-106
GERENCI
A
L
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Fuente: Base de datos reportada por la Unidad de Apoyo Académico

Se efectud la verificacion en la Seccional Ubaté con finalidad de garantizar el
cumplimiento de la normatividad institucional, uso responsable de recursos
tecnolégicos y fortalecimiento de la infraestructura digital, asegurando que las
herramientas utilizadas por la comunidad académica y administrativa estén
debidamente licenciadas y actualizadas conforme a las necesidades operativas.

* SPSS

* SIMVENTURE

* HELISA

* MATLAB

* RATION MIX

* SOFTWARE GANADERO
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ANALISIS Y EVALUACION CODIGO: SCIr062

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICION,
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1.3.2. Direccién de Sistemas y Tecnologia.

En visita in situ en la sede Fusagasug4, se realiza verificacion de la muestra el dia 12
de marzo de 2025 para lo cual, se toma muestra fotografica de las licencias y las
placas de los computadores en donde fueron instaladas:

Tabla 8 Verificacion licencias oficina de Comunicaciones.

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE COMUNICACIONES
PANTALLAZO LICENCIAS

62389

61160

73262
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE COMUNICACIONES
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia.

De acuerdo con, la verificaciéon realizada a la oficina de Comunicaciones, se evidencia
la instalacion de las siguientes licencias: SUITE DE ADOBE, ANTIVIRUS

KASPERSKY, WINDOWS 11 y OFFICE 365.
Tabla 9 Verificacion licencias oficina de SG-SST.

SEDE FUSAGASUGA — OFICINA DE SGSST
PANTALLAZO LICENCIAS
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MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICION,
PROCESO GESTION CONTROL INTERNO VERSION: 5

VIGENCIA: 2024-09-30

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO PAGINA: 34 de 48

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE SGSST
PANTALLAZO LICENCIAS

Fuente: Base de datos reportada por la Direccién de Sistemas y Tecnologia

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de SG-SST, se evidencia la
instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11 y
OFFICE 365.

Tabla 10 Verificacion licencias oficina de Graduados.

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE GRADUADOS
PANTALLAZO LICENCIAS

P —

Fuente: Base de datos eortada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia
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ANALISIS Y EVALUACION

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICION,
PROCESO GESTION CONTROL INTERNO

CODIGO: SCIr062
VERSION: 5

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA: 2024-09-30

PAGINA: 35 de 48

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Graduados, se evidencia la
instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11 y

OFFICE 365.

Tabla 11 Verificacion licencias oficina de Educacion Virtual y a Distancia

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA E EDUCACION VIRTUAL Y A DISTANCIA

PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

0w EESL
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA E EDUCACION VIRTUAL Y A DISTANCIA
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

,,,,,,,,

Fuente: Base de datos reportada por la Direccién de Sistemas y Tecnologia

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Graduados, se evidencia la
instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11,
WINDOWS 10 y OFFICE 365.

Tabla 12 Verificacion licencias Facultad de Ciencias Contables y Administrativas.
SEDE FUSAGASUGA - FACULTAD CIENCIAS CONTABLES Y

ADMINISTRATIVAS
PANTALLAZO LICENCIAS
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SEDE FUSAGASUGA - FACULTAD CIENCIAS CONTABLES Y
ADMINISTRATIVAS
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

.‘.::., e b~ ol =
Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia

De acuerdo con, la verificaciébn realizada a la Facultad Ciencias Contables y
Administrativas, se evidencia la instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS
KASPERSKY, WINDOWS 11 y OFFICE 365.

Tabla 13 Verificacion licencias oficina de Recursos Fisicos.

SEDE FUSAGASUGA — OFICINA DE RECURSOS FiSICOS
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS
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SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE RECURSOS FISICOS
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

i
Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Recursos Fisicos y Servicios
Generales, se evidencia la instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS
KASPERSKY, WINDOWS 11 y OFFICE 365.

Tabla 14 Verificacion licencias Direccion de Investigaciones.

SEDE FUSAGASUGA - DIRECCION DE INVESTIGACIONES
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS
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SEDE FUSAGASUGA - DIRECCION DE INVESTIGACIONES
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

ndpoint:
oo Sty pa sacnesde 0
&

Fuente: Base de datos reportada por la Direccién de Sistemas y Tecnologia

De acuerdo con, la verificacion realizada a la Direccion de Investigaciones, se
evidencia la instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY,

WINDOWS 11, WINDOWS 10 y OFFICE 365.

Tabla 15 Verificacion licencias Direccion Financiera..

SEDE FUSAGASUGA - DIRECCION FINANCIERA

PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia
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De acuerdo con, la verificacion realizada a la Direccion de Financiera, se evidencia la
instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11y
OFFICE 365.

Tabla 16Verificacion licencias Oficina de Presupuesto.

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE PRESUPUESTO
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

S Atk

69993

73284

62437

e —— 1 \ S
atos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia.

Fuente: Base de d

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Presupuesto, se evidencia la
instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11 y
OFFICE 365.
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Tabla 17 Verificacion licencias Oficina de Tesoreria

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE TESORERIA
PANTALLAZO LICENCIAS

PLACA

I

49797 - = . -

62374

69954 =

69989

e | W=\ )
Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Tesoreria, se evidencia la
instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11,
WINDOWS 10 y OFFICE 365.
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Tabla 18 Verificacion licencias Oficina de Atencion al Ciudadano

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION AL
CIUDADANO
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Servicio de Atencién al
Ciudadano, se evidencia la instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS
KASPERSKY, WINDOWS 11 y OFFICE 365.

Tabla 19Verificacion licencias Oficina de Admisiones y Registro

SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE ADMISIONES Y REGISTRO

PLACA PANTALLAZO LICENCIAS
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SEDE FUSAGASUGA - OFICINA DE ADMISIONES Y REGISTRO
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia.

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Servicio de Atencién al
Ciudadano, se evidencia la instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS
KASPERSKY, WINDOWS 11 y OFFICE 365.

Tabla 20 Verificacion licencias Direccion de Planeacion

SEDE FUSAGASUGA — DIRECCION DE PLANEACION
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS
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SEDE FUSAGASUGA - DIRECCION DE PLANEACION
PLACA PANTALLAZO LICENCIAS

Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia.

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Servicio de Atencién al

Ciudadano, se evidencia la instalacion de las siguientes licencias: AUTODESK REVIT
2025.1, ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11 y OFFICE 365.

Tabla 21 Verificacion licencias Oficina de Desarrollo Académico.

SEDE FUSAGASUGA - DESARROLLO ACADEMICO
PANTALLAZO LICENCIAS

L ————

62332

68424
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SEDE FUSAGASUGA — DESARROLLO ACADEMICO
PANTALLAZO LICENCIAS

L T e

™

ologia.

Fuente: Base de datos reportada por la Direccién de Sistemas y Tecn

De acuerdo con, la verificacion realizada a la oficina de Desarrollo Académico, se
evidencia la instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY,

WINDOWS 11 y OFFICE 365.

Tabla 22 Verificacion licencias Direccion Juridica.

SEDE FUSAGASUGA - DIRECCION JURIDICA
\ PANTALLAZO LICENCIAS

=

Fuente: Base de datos reportada por la Direccion de Sistemas y Tecnologia.

De acuerdo con, la verificacién realizada a la Direccion Juridica, se evidencia la
instalacion de las siguientes licencias: ANTIVIRUS KASPERSKY, WINDOWS 11 y

OFFICE 365.
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2. Resultados:

Hallazgo No. 1

Clasificaci No Observacion Oportunidad de

. . O .

on: Conformidad Mejora

Normativi Norma: 1ISO9001:2015 Requisito:  7.5.3 Control de la

dad: Informacion
documentada.

Descripci  Durante el proceso de verificacion realizado, se logré evidenciar que

on: el registro enviado por parte de la Direccién de Sistemas y Tecnologia
presenta una falencia en la informacion reportada. Especificamente, se
detecto6 el equipo con placa (49375) incluido en dicho registro no se
encuentra en la ubicacion que fue indicada. Segun la informaciéon
proporcionada, el equipo en cuestion debia estar asignado a la oficina
de Recursos fisicos; Sin embargo, al realizar la revisién fisica
correspondiente, se constatd con los inventarios que se tienen por
parte de la oficina de Almacén, que dicho equipo se encuentra en
Bodega de Sistemas y Tecnologia. Esta situacién genera una
inconsistencia en el control y seguimiento de los activos tecnolégicos,
lo cual podria derivar en dificultades al momento de realizar auditorias
o procesos de inventario.

Evidencia: 1. Base de datos reportada por Sistemas y Tecnologia
mediante correo del 30 de enero de 2025.
2. Registro del activo enviado por la oficina de Almacén el dia
13 de marzo de 2025.
Tratamiento:

Tipo de Tratamiento: Plan de Gest Funcio
Mejorami i6n n
ento X del [ Preven [
Ries tiva
go
Responsable del Direccion de Sistemas y Tecnologia

Tratamiento :
Auditado por: Jaime Ortiz — Miguel Gomez.
Tabla No. 22. Hallazgo No. 1.
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3. Conclusiones.

3.1.De acuerdo con lo reportado por Direccion de Sistemas y Tecnologia, Unidad
de Apoyo Académico y Direccion de Investigacidon Universitaria, se evidencia
un total de 2.721 equipos y 41 licencias pagas de software, instaladas en las
diferentes extensiones de la Universidad de Cundinamarca y su control se lleva
mediante archivos en Excel.

3.2.La verificacion efectuada tanto en las instalaciones de la sede Fusagasuga
como en las de las diversas seccionales y extensiones de la Universidad de
Cundinamarca se realizd dentro de los plazos previamente establecidos, sin
que se presentaran contratiempos por parte de ninguno de los involucrados.

Nota: En caso de que en el ejercicio se hayan establecido hallazgos y a fin de lograr
que se emprendan actividades de mejoramiento, X Xx xxx XX xxx debe elaborar un
Plan de Mejoramiento, que serd presentado dentro de los ocho (8) dias habiles
siguientes a la asignacion del mismo a través del aplicativo de Control Interno
“Acciones de Mejora”, ingresando con el respectivo rol, a la plataforma institucional.

El Plan de Mejoramiento debe detallar la implementacién de las acciones de
mejoramiento que no podra exceder una vigencia fiscal. En caso de que existan
acciones con una duracion superior, éstas deben ser justificadas plenamente.
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