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17. 

Lugar y Fecha de Presentación: Fusagasugá, 2022-01-31 

Presentado a: Doctor 

ADRIANO MUÑOZ BARRERA 

Rector    

Universidad de Cundinamarca 

Referencia: Informe de evaluación a la gestión institucional de la 

Universidad de Cundinamarca (evaluación por 

dependencias) vigencia 2021. 

 

Periodo de Seguimiento: 

 

Fecha de Inicio: 2022 – 01 – 26. 

Fecha de Finalización: 2022 – 01 – 31. 

Total Horas: 24 Horas. 

Objetivo: Evaluar y verificar la gestión institucional y organizacional de 
la Universidad de Cundinamarca vigencia 2021, a través de 
la verificación del cumplimiento del Plan de Acción por 
procesos. 

 

Alcance: 

 
Verificar el cumplimiento a los resultados del plan de acción 
de la vigencia 2021 en el marco del cumplimiento del artículo 
39 de la ley 909 de 2004.  

  

Asesor(es) de Control Interno: Carolina Gómez Fontecha 
Directora de Control Interno 
 
 

La Dirección de Control Interno de la Universidad de Cundinamarca con fundamento en la Ley 87 de 

1993 y complementarias, realizó informe de evaluación a la gestión institucional (evaluación por 

dependencias) enmarcada en la Ley 909 de 209 (Art. 39) donde se establece la obligación de la Oficina 

de Control Interno, de remitir las evaluaciones de gestión de cada una de las dependencias. 

 

De acuerdo con el formato sugerido por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control 

Interno para la Evaluación de la Gestión de las Dependencias que deben realizar los jefes de las Oficinas 

de Control Interno, a continuación, se presenta la evaluación por cada uno de los procesos de la 

Universidad de Cundinamarca, de acuerdo con los resultados del plan de acción. 

 

 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
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METODOLOGIA DE EVALUACION Y RECOMENDACIONES A COMPROMISOS GERENCIALES 

- Se consideran resultados óptimos para la gestión de las actividades del plan de acción los 
porcentajes cumplidos entre el 81 y el 100%. 

 
- Si las actividades cumplen entre el 81 y el 100% se establecerán evaluaciones y 

recomendaciones normalizadas de orden sistémico por cada uno de los responsables. 
 
- Para los responsables que obtuvieron porcentajes de cumplimiento menores al 80%se 

establecerán evaluaciones y recomendaciones propias a la naturaleza de las tareas 
incumplidas. 

 
- Dentro de las evaluaciones y recomendaciones la Dirección de Control Interno define los 

seguimientos realizados durante la anualidad y las conclusiones obtenidas, De igual manera 
debe hacer articulación con aquellas fuentes de información que se consideren relevantes para 
la mejora. 

EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL VIGENCIA 2021 

- Para la vigencia 2021 se proyectaron 1443 tareas a ejecutar de las cuales se cumplió con el 
95.77%. 
 

- Para la finalización del plan de acción de la vigencia anterior se concluye que el 4.3% del total 
de las tareas fueron incumplidas. 
 

- Los avances de los frentes estratégicos se dan de la siguiente manera: 
 

 

 
Fuente: Presentación Resultados plan de acción 2021 proceso de Planeación Institucional 
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Por cargo responsables se dieron los siguientes resultados: 

- 18 de 42 áreas alcanzaron el 100% de las tareas. 

- 17 de 42 áreas alcanzaron entre 90-99% 

- 4 de 42 áreas alcanzaron entre 80-88% 

- 2 de 42 áreas alcanzaron 70-79% 

De las tareas no cumplidas los cargos de la Dirección Financiera y la Oficina de Educación Virtual y a 
distancia culminaron la vigencia con tareas no cumplidas que afectan el cumplimiento de la estrategia 
dado que están por debajo del 80%. 

EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL VIGENCIA 2021 POR AREAS 
 
Siguiendo la metodología definida se normalizan por parte de la Dirección de Control Interno, la 
evaluación y las recomendaciones a las áreas que cumplen por encima del 80% del plan de acción. 
 
EVALUACION NORMALIZADA: 
 
Las áreas que cumplieron por encima del 80% las tareas del plan de acción vigencia 2021 son: 

- Dirección de Autoevaluación y Acreditación 
- Dirección de Bienestar Universitario 
- Dirección de Interacción Social Universitaria 
- Dirección de Proyectos Especiales 
- Dirección Jurídica 
- Inclusión Institucional 
- Oficina Asesora de comunicaciones 
- Oficina de admisiones y Registro 
- Oficina de Archivo y Correspondencia 
- Oficina de Calidad 
- Oficina de Seguridad y Salud en el trabajo 
- Sistema de Gestión Ambiental 
- Unidad de Apoyo Académico 
- Vicerrectoría Académica 
- Vicerrectoría Administrativa y Financiera 
- Secretaria General 
- Decanatura de la Facultad de Ciencias agropecuarias, Decanatura de la Facultad de Ciencias 

de la Salud, Decanatura de la Facultad de Ciencias del Deporte, Decanatura de la Facultad de 
Ciencias Humanas y Políticas, Decanatura de la Facultad de Educación, Decanatura de la 
Facultad de Ingeniería, Decanatura de la Facultad de ciencias Administrativas, Contables y 
Económicas. 

- Oficina Dialogando con el Mundo 
- Dirección de posgrados 
- EFAD 
- Oficina de Desarrollo Académico 
- Dirección Extensión Chía, Dirección Extensión Facatativá, Dirección Extensión Soacha, 

Dirección Extensión Zipaquirá, Dirección Seccional Girardot., Director Seccional Ubaté 
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Respecto a las actividades programadas por su área, se evidencia que el cumplimiento en la ejecución 
de las tareas según el porcentaje descrito, lo cual conlleva a cumplir de manera óptima la estrategia 
asignada. 

A nivel general se llevaron a cabo 1.382 tareas realizadas que equivalen a un porcentaje de 
cumplimiento de 95,77% para el año 2021, se concluye la gestión de relevantes resultados. De igual 
manera para el logro del Plan de Desarrollo Institucional 2020-2023 se insta a la dependencia a 
continuar actuando en las tareas que demande su frente y estrategia alineado a los siguientes 
compromisos en función de la misión de la Universidad de Cundinamarca: 

- Implementar el campo de aprendizaje institucional al 100% 
- Presentación de la sede de Fusagasugá a acreditación institucional 
- Seis programas académicos para acreditación de alta calidad 
- Mejorar los resultados de las pruebas Saber Pro, 
- Diseñar e implementar el observatorio de graduados y la bolsa de empleo 
- Creación de 7 centros de Innovación y Formación docente, re significación curricular de los 32 

programas. 

RECOMENDACIÓN NORMALIZADA: 
 

- Realizar procesos de socialización de los resultados y productos obtenidos durante la vigencia, 
con el fin de fortalecer las capacidades para el desarrollo de las funciones misionales de la 
Universidad teniendo en cuenta sus grupos de interés.  

- Se recomienda de igual manera tener en cuenta las fechas de corte de seguimiento que realiza 

la Oficina de Planeación Institucional con el fin de cumplir con le cargue de las evidencias al 

aplicativo Planes. 

- Se considera relevante aprovechar los ejercicios de evaluación independiente, auditorias de los 

sistemas de gestión y evaluación de pares académicos (si aplica) con el fin de gestionar mejorar 

que apliquen a la consecución del plan estratégico. 

EVALUACION Y RECOMENDACION INDIVIDUAL POR AREAS 
 

- A nivel trasversal existen tareas incumplidas (61) que representan el 4.3% de la gestión del plan 
de acción. 
 

- En las siguientes áreas se incumple la tarea relacionada con el “cumplimiento del margen anual 

estipulado para la meta fiscal”: Decanatura de la Facultad de Ciencias agropecuarias, 

Decanatura de la Facultad de Ciencias de la Salud, Decanatura de la Facultad de Ciencias del 

Deporte, Decanatura de la Facultad de Ciencias Humanas y Políticas, Decanatura de la 

Facultad de Educación,  Decanatura de la Facultad de Ingeniería , Decanatura de la Facultad 

de ciencias Administrativas, Contables y Económicas, Dirección Extensión Chía, Dirección 

Extensión Facatativá, Dirección Extensión Soacha, Dirección Extensión Zipaquirá, Dirección 

Seccional Girardot., Director Seccional Ubaté. 

 

- De acuerdo con los resultados del plan de acción vigencia 2021 y el cumplimiento de la 

ejecución presupuestal activa a noviembre de 2021 se concluye que la tarea no se cumple para 
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la vigencia presente, de igual manera la Contraloría de Cundinamarca hace mención de este 

hallazgo en el plan de mejoramiento vigencia 2020, en el cual se determinan las siguientes 

actividades de mejoramiento: 

 

 Gestionar la estrategia de marketing Digital de la UCundinamarca 

 Generar directrices y lineamiento para la contratación de los fondos de seccional y 

extensión 

 Reevaluar las metas fiscales de acuerdo al contexto y/o realidades internas y externas 

llevando las justificaciones a las instancias pertinentes 

 Aprobar cronograma y plan de negocios 

 Gestionar actividades de ejecución y cierre de venta de servicios teniendo en cuenta el 

plan de marketing digital y tradicional 

 Hacer seguimiento a planes de negocio y cronograma de actividades para la obtención 

de las metas fiscales e informar a la Dirección de control Interno los incumplimientos 

para activar las evaluaciones independientes 

 Realizar seguimiento del plan de acción a las metas fiscales 

 Hacer seguimiento en tercera línea de defensa a las unidades de negocio que no 

cumplen metas. 

 

Se recomienda desde la Dirección de control Interno hacer seguimiento en la vigencia 2022 a 

través de auditoria interna al cumplimiento de metas fiscales y al cumplimiento del plan de 

mejoramiento de la Contraloría de Cundinamarca. 

 

- “Desarrollo de Plan de negocios”. Dirección de Investigaciones, Dirección Extensión Facatativá, 

Director Extensión Soacha 

 

La anterior tarea se alinea al hallazgo 13 del plan de mejoramiento de la Contraloría de Cundinamarca 

en la cual se propone generar plan de negocio que sea aprobado por la Dirección Financiera en la cual 

se tenga el componente tradicional y digital y verificada su ejecución también por la misma dependencia 

en periodos sistemáticos. De igual manera la Dirección de planeación institucional debe mejorar la 

actual guía para estructurar planes de negocio de tal manera que sea comprensible según la naturaleza 

de la dependencia y de los servicios ofertados.  

 

En el frente 1 Campo Multidimensional de Aprendizaje, la oficina de Desarrollo Académico no cumple 

con las tareas relacionadas con: 

 

- Consolidar el proceso del SAC y el proceso de evaluación y desempeño, implementar la 

estrategia de incentivos ofrecidos a los profesores y apoyar en la formación e los docentes en 

el uso de herramientas tecnológicas. 

 

En seguimiento realizado por la Dirección de control Interno al plan de mejoramiento de condiciones 

institucionales en el tercer trimestre de la vigencia 2021, cierra con 37.5% de avance. 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
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La Oficina de apoyo académico manifiesta a través de correo electrónico institucional de fecha 19 – 10 
– 2021 que: “(…) se realiza solicitud al comité del profesor para agendar la presentación de la propuesta 
desarrollada por la dirección de talento humano a lo que se suma lo acordado en la sesión del 5 de 
octubre del comité directivo de la EFAD S21, donde se concertó adicionar a la misma: 

- Llevar acuerdo CA noviembre de 2021 PERFIL PROFESOR acordado con la dirección de talento 
humano. 

- Indicadores del perfil de trabajarlo con los líderes de los procesos, según los roles 
- Validarlo con una comisión de profesores, mediante la metodología GFD. 
- Evidencias asociadas y trianguladas cada ítem del perfil del profesor (…)”. pendiente evidencia de 

la propuesta para la evaluación de desempeño docentes y su aprobación. 

Se recomienda para esta vigencia continuar con las actividades pendientes desde Control Interno 

llevando a cabo los seguimientos a través del plan de condiciones institucionales y reportarlo a 
la Comisión de Control Interno, Comisión de autoevaluación y acreditación y Comité SAC para 
que se tomen las acciones pertinentes en su debido momento. 

 

En el frente 1 Campo Multidimensional de Aprendizaje, la oficina de Educación Virtual y a distancia 

no cumple con las tareas relacionadas con: 

 

- Realizar recursos digitales requeridos en cada CAC, tarea que se incumple en los trimestres 2,3 y 

4. Y el diseño e implementación de la estrategia de orientación a la virtualidad del modelo de 

Bienestar Universitario. 

 

No se da por cumplida la tarea debido a que se tienen 20 CAC de los cuales se trabajaron 5 recursos 

educativos digitales de tal manera que no se cumple la meta. Se requiere plan de mejoramiento con el 

fin de cumplir las metas establecidas interactuando con los líderes de los CAC de los recursos 

educativos de manera oportuna. Desde Vicerrectoría Académica se realizará acompañamiento al 

cumplimiento de esta meta según se indicó en la comisión de desempeño y comité SAC extraordinario 

del mes de enero 2022.  

 

En el frente 5. Dialogo Transfronterizo no se cumple con la tarea “Implementación y evaluación de la 

política dialogando con el Mundo” en los trimestres 2 y 4 por parte de la oficina Dialogando con el 

mundo, realizando proyecto de estructuración de la oficina de Dialogando con el Mundo y presentarlo 

al Consejo Superior, tarea que no se lleva a cabo.  

 

En el frente 6. Organización Universitaria inteligente con alma y corazón la Dirección de Bienes y 

servicios no cumple con las siguientes tareas: 

 

- Implementar plan de desarrollo físico de los CEA 

- Contratar diseño, suministro e instalación de la señalización 

- Elaboración de la cartilla de espacio públicos y andenes para la parametrización de la construcción 

- Contratación para la consultoría: Estudio de la adecuación de y habilitación de las unidades de 

salud. 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
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En seguimiento la Dirección de Planeación manifiesta que la tarea “Contratar diseño, suministro e 

instalación de la señalización” no se ha subido la evidencia al aplicativo Planes, pero ya se encuentra 

contratada. Se requiere que la Dirección de Bienes y Servicios haga el debido reporte con el fin de 

generar la aprobación respectiva. 

 
En segunda línea de defensa el comité de desempeño y Comité SAC la Dirección de Bienes y Servicios 

manifiesta que el contrato de diseño, suministro e instalación de la señalización y el contrato de estudio 

de la adecuación de y habilitación de las unidades de salud se suscribieron a finales del mes de 

diciembre y por lo tanto no se reportan hasta no tener el 100% de la documentación que exige el manual 

de contratación. En relación con la elaboración de la cartilla de espacio públicos y andenes para la 

parametrización de la construcción ya se tiene, pero no se reportó, de igual manera se justifica desde 

la Dirección de bienes y servicios que no se pudo Implementar plan de desarrollo físico de los CEA dado 

que no ser recibieron los insumos para su ejecución por parte de las áreas correspondientes.  

 

En el frente 6. Organización Universitaria inteligente con alma y corazón la Dirección de Talento 

humano no cumple con las siguientes tareas: 

 

- Implementar y evaluar el plan anual de capacitación institucional de competencias especializadas 

en las cuales se demuestra un rezago en el trimestre 2 y 4. 

- Hacer la analítica de los resultados de la medición del clima laboral en el trimestre 4. 

 

En segunda línea de defensa el comité de desempeño y Comité SAC la Dirección Talento humano 

manifiesta que no es posible cumplir con esta tarea dado que las tareas están dirigidas al personal de 

planta. En relación con la capacitación en SGSI está actualmente en curso y termina en el mes de abril. 

En relación con la analítica de los resultados se debe revisar por parte dela dirección de Talento humano 

dado que no quedo aprobada la tarea en el aplicativo. 

 

Para el frente 6. Se recomienda reevaluación de las anteriores tareas de la Dirección de bienes y 

Servicios uy de Talento Humano en el plan de acción dado que no se pueden cumplir por los 

argumentos anteriores 

 

 

 

CAROLINA GÓMEZ FONTECHA 

Directora de Control Interno 

Universidad de Cundinamarca 

 

Elaboró: 

 

 

CAROLINA GÓMEZ FONTECHA 

Directora de Control Interno 

Universidad de Cundinamarca 

Anexos: 1. PPTS Comisión de desempeño institucional. Enero 2022 

 

17-30. 
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Anexos 
 Anexo 1- PPT Comisión de desempeño institucional. Enero 2022 

 

 
 

 
 

 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN 

CÓDIGO: SCIr062 

PROCESO GESTIÓN CONTROL INTERNO VERSIÓN: 4 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 
VIGENCIA: 2020-05-22 

PAGINA: 9 de 15 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (091) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN 

CÓDIGO: SCIr062 

PROCESO GESTIÓN CONTROL INTERNO VERSIÓN: 4 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 
VIGENCIA: 2020-05-22 

PAGINA: 10 de 15 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (091) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 
 

  
 

 
 

 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN 

CÓDIGO: SCIr062 

PROCESO GESTIÓN CONTROL INTERNO VERSIÓN: 4 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 
VIGENCIA: 2020-05-22 

PAGINA: 11 de 15 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (091) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 
 

 
 

 
 

 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN 

CÓDIGO: SCIr062 

PROCESO GESTIÓN CONTROL INTERNO VERSIÓN: 4 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 
VIGENCIA: 2020-05-22 

PAGINA: 12 de 15 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (091) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 
 

 
 

 
 

 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN 

CÓDIGO: SCIr062 

PROCESO GESTIÓN CONTROL INTERNO VERSIÓN: 4 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 
VIGENCIA: 2020-05-22 

PAGINA: 13 de 15 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (091) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 
 

 
 

 
 

 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN 

CÓDIGO: SCIr062 

PROCESO GESTIÓN CONTROL INTERNO VERSIÓN: 4 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 
VIGENCIA: 2020-05-22 

PAGINA: 14 de 15 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (091) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 
 

 
 

 
 

 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICIÓN, 
ANÁLISIS Y EVALUACIÓN 

CÓDIGO: SCIr062 

PROCESO GESTIÓN CONTROL INTERNO VERSIÓN: 4 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO 
VIGENCIA: 2020-05-22 

PAGINA: 15 de 15 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (091) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 
 

 
 

 
 

 
 

 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

