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Periodo evaluado: Julio 2019 a Octubre de 2019

Asunto: INFORME PORMENORIZADO ESTADO DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO LEY 1474 DE 2011.

El presente informe da a conocer el Estado del Modelo Estandar de Control Interno dentro de
la institucion, con base en el seguimiento realizado durante el cuatrimestre comprendido entre
Julio 2019 a Octubre de 2019. Para tal fin, se tomaron como base los lineamientos
contemplados en la séptima dimension del MIPG.

Para la elaboracion del siguiente informe se tuvo como base los resultados obtenidos en la
elaboracién de la herramienta de autodiagnéstico proporcionada por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP).

La Direccién de Control Interno de la universidad de Cundinamarca dando cumplimiento a la
ley 1474 de 2011 articulo 9, presenta el informe pormenorizado cuatrimestral del estado del
Modelo Estandar de Control Interno de la entidad,

El proceso de Control Interno en Cumplimento de sus funciones busca estrategias para la
mejora continua en cuanto al estado del Sistema de Control Interno en la institucion,
enfocandose en los fortalecimiento de los 5 componentes actualizados a este modelo.

COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

La Universidad de Cundinamarca cuenta con el comité del Sistema de Aseguramiento a la
Calidad (SAC) establecido en la resolucion interna No. 156 de 2017 * por la cual se modifica
la resolucién 088 de 08 de abril de 2015, por la cual se crea el comité de aseguramiento a la
calidad de la universidad de Cundinamarca SAC- UDEC", donde se tiene como objetivo la
revisiéon, modificaciéon y aprobacion de las politicas, procedimientos y lineamientos
institucionales que contribuyan a la gestion administrativa y académica de la universidad,
adicionalmente vela por el cumplimiento de los objetivos institucionales, a través de la revision
de informes y avances de gestion de las areas que intervengan en la calidad de la institucion.

Dando cumplimiento al procedimiento EPIP15 “Revision por la Direccién”, donde se tiene
como objetivo generar un espacio para revisar el Sistema de Gestién de |la Calidad, en cuanto
a la eficacia, eficiencia y efectividad de los logros alcanzados y establecer compromisos y
planes de mejoramiento a que haya lugar.
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La direccion de Control Interno garantiza el compromiso de la entidad en liderazgo y
lineamientos de la alta direccion en los resultados y decisiones establecidas en los Comités
institucionales,

Se realizan espacios de socializacién de los resultados y avances de la gestion de los
procesos de la universidad, a través de los siguientes métodos de comunicacion con que
cuenta la institucion:

v Publicaciones periddicas en la pagina web institucional con los avances y logros
obtenidos por la institucion.

v' Boletines internos.

v Utilizacién de las redes sociales oficiales de la institucion para la publicacion de
informacion clave de gestion y avance institucional.

v Canal oficial de YouTube donde se publican los avances y logros obtenidos por la
institucion.

El proceso de Planeacion Institucional de la universidad establece y vela por la ejecucion y
hace seguimiento al reporte del estado de avance y cumplimiento de los indicadores del plan
de accion de todos los procesos de la universidad, lo cual los encontramos publicado en la
pagina web de la institucion link
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/plan-de-accion-2019-1.xlsb.

La oficina de Control Interno para este cuatrimestre, realizé seguimiento y verificacion dentro
del ejercicio de auditoria interna al avance de los indicadores del plan de accién para la
seccionales y extensiones de la universidad, con el fin de generar alertas tempranas y
establecer planes de mejoramiento, garantizando el cumplimiento por medio de acciones de
mejora o correctivas.

La universidad de Cundinamarca esta en proceso de aprobacion del cédigo de integridad
institucional por parte del consejo superior, lo cual agrupe la normatividad externa como la
interno.

COMPONENTE DE GESTION DEL RIESGO

La Universidad de Cundinamarca cuenta con un procedimiento ESGP05 —Gestion de Riesgos
y Oportunidades y oportunidades establecidas por el proceso de Sistemas Integrados de
Gestion, donde se establece todos los lineamientos desde andlisis del contexto de los
procesos, continiia con el andlisis y valoracion y con la determinacién del tratamiento segun
corresponda.

Para el mes septiembre de 2019, la direccién de Control Interno realiza seguimiento a las
matrices de riesgos y oportunidades de todos los procesos de la universidad, revisando varias
fuentes de informaciéon como: informes de auditoria, cumplimiento a las metas del plan de
accion, informes de PQRS, entre otros, verificando la eficacia de los controles establecidos
para la mitigacion de los mismos.
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Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano.

Se realizé el reporte del informe y seguimiento del plan Anticorrupcién, con corte 31 de Agosto
del 2019, para los cuales se definieron las respectivas actividades en los planes de accién de
las dependencias competentes.

Informe del seguimiento al plan anticorrupcion publicado en la pagina web de la universidad
en el link de Control Interno https //www ucundinamarca edu.co/index php/control-interno. La
Oficina de Control Interno efectué seguimiento en forma cuatrimestral al Plan Anticorrupcion
y ley anti tramites, verificando el mejoramiento de recepcién de solicitudes de los usuarios,
donde permite al ciudadano acceder a los servicios publicos de forma agil y efectiva, informe
para el cumplimiento de la ley 1474 del 2011.

COMPONENTE DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

La Entidad tiene identificados los mecanismos de recoleccion de informacion externa, los
cuales se encuentran caracterizados por el Proceso de Atencién al Ciudadano.

v Aplicativo Sistema de Atencion e Informacién al Ciudadano - SAIC en la pagina

institucional www.ucundinamarca.edu.co en el link de

https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/saic-sistema-de-atencion-e-

informacional-ciudadano.

Buzones fisicos de Sugerencias y felicitaciones en sede, extensiones y seccionales.

Correo electronico e-mail: info@ucundinamarca.edu.co con atencion y generacion de

forma inmediata. 5. Conmutador PBX (+57 1) 828 1483.

v"  Red Intranet para la publicacion, y envié de informacién interna, ya que solo los
empleados de la universidad tienen acceso a ella.

v Boletines internos informativos via correo electrénico institucional a toda la
comunidad universitaria.

v Periddico Udecando, radio Udecando y Udecando tv.

v Carteleras digitales de difusion de informaciéon dentro de la universidad de
Cundinamarca.

¥v"  Redes sociales autenticadas para la universidad de Cundinamarca.

v" Boletines institucionales y de prensa.

AN

Estos canales formales permiten llevar un control mas eficaz del flujo de la informacién,
permiten pronosticar por si solos el comportamiento colectivo dentro de la institucion.

Dando cumplimiento a la ley 1712 de 2014, la universidad cuenta con un link de transparencia
y acceso a la informacién publica en la pagina web institucional lo cual las dependencias sube
periédicamente informacion de interés publico link:
https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/ley-de-transparencia.
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COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO
Autoevaluacién del Control y Gestion

La oficina de control intemo en el ejercicio de sus funciones, realiza seguimientos,
asesoramientos y auditorias especiales solicitadas por la alta direccién a todos los procesos
de la universidad, dado cumplimiento al procedimiento SCIP11 “Acompaiiamiento,
Asesoramiento, Seguimiento y Auditoria Especial de Control Interno”.

Auditoria Interna

De acuerdo a lo establecido en el cronograma de auditorias vigencia IPA 2019, se logro
efectuar 18 de 20 auditorias establecidas, evidenciando un cumplimiento del 90% de
auditorias ejecutadas, la informacion se puede encontrar en el link del portal web institucional
https:,-'!www,ucundinamarca.edu,c:o!index.phplcontrol-interno pestafia de auditorias:

Procesos auditados a Octubre de 2019:

Planeacién Institucional
Derechos de autor de software
Bienes y Servicios

Unidad de apoyo académico
Formacién y aprendizaje
Autoevaluacion y acreditacion
Talento humano

Bienestar universitario
Financiera

Juridica

Proyectos especiales
Interaccion universitaria
Seccionales y extensiones de la universidad
Auditoria interna de calidad

L AR NN
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Planes De Mejoramiento

La oficina de Control Interno realizé seguimiento a planes de mejoramiento Internos producto
de las diferentes auditorias y seguimientos realizados, dentro de la Universidad de
Cundinamarca, referenciado en el aplicativo de “Acciones Correctivas y de Mejora” con un
reporte de avance hasta el mes de septiembre de:

Reporte de avance vigencia 2018:

Gestion Servicio de Atenciénal Ciudadano

Reporte de avance vigencia 2019:

Gestién Ci la T logia & Innovacion e

233338 3§§;§&¥§§§§§§;§§§$§5§;

Gestion Juridica
SN N g T VR RN R T R T TR SRR
Gestién Financiera y g : 7 403
81
[ " s g - £ 515 1
- ” § e e s e 469 g
511 . ﬁ& ;

Tabla Neo. 2. Reporte Planes de Mejoramiento 2019
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Adicionalmente se referencia la siguiente informacién del resultado del seguimiento de los
planes de ejercicio de autoevaluacion de los programas académicos de la universidad:

Seguimiento plan de mejoramiento producto del ejercicio del autoevaluacion del
programa de ingenieria de sistemas de la seccional Ubaté.

Dando cumplimiento al cronograma de trabajo para el segundo seguimiento de los planes de
mejoramiento producto del ejercicio del autoevaluacién aprobado por el comité SAC de julio
de 2019 y establecido como requisito de auditoria para seccional Ubaté, se realiza dicho
seguimiento con la coordinadora del programa, la ingeniera Ana Lucia Hurtado.

El programa de Ingenieria de Sistemas de la seccional de Ubaté en el primer seguimiento
realizado en mayo de 2019 presento un avance del 28%, lo cual se tomé como base para la
segunda verificacion donde se genera el avance de cumplimiento en 74%, se anexa la matriz
en documento Excel con el detalle de cada accion establecida y se relacionan a continuacion
loa aspectos donde se obtuvo avance con referencia al anterior seguimiento:

v Actualizacién de proyecto educativo del programa (PEP) para la vigencia 2019.

v Relacién de los recursos bibliograficos asignados al programa y las solicitudes hechas
para la actualizacion de los mismos.

v Proceso de evaluacién docente y resultados obtenido con sus respectivos planes de
mejora definidos.

v" Procesos y mecanismos de seleccion de los aspirantes al programa.

v Formalizacién de la politica de internacionalizacién y convenios establecido para las
mejoras de las funciones misionales

v Estudio de desercién de estudiantes para la implementacion de estrategias para la
disminucién de dicha desercion.

Seguimiento plan de mejoramiento producto del ejercicio del autoevaluacién del
programa de Psicologia de la extension de Facatativa.

Dando cumplimiento al cronograma de trabajo para el segundo seguimiento de los planes de
mejoramiento producto del ejercicio del autoevaluacion aprobado por el comité SAC de julio
de 2019 y establecido como requisito de auditoria para la extension de Facatativa, se realiza
dicho seguimiento con la coordinadora del programa.

El programa de Psicologia de la extensién de Facatativa en el primer seguimiento realizado
en Abril de 2019 presento un avance del 31%, lo cual se tomé como base para la segunda
verificacion donde se genera el avance de cumplimiento en 82%, se anexa la matriz en
documento Excel con el detalle de cada accién establecida y se relacionan a continuacién
los aspectos donde se obtuvo avance con referencia al anterior seguimiento:

v Proceso de actualizacién de proyecto educativo del programa (PEP) para la vigencia
2019.

v" Proceso de inscripcion, admision y seleccion del programa de psicologia y las pruebas
de conocimiento realizadas a los aspirantes.
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v Mayor asignacion en horas en Ciencias Tecnologia e Innovacién para docentes de
tiempo compelo del programa de Psicologia.

v Fortalecimiento en las actividades de proyeccion social del programa.

v Realizacién del | Congreso Nacional e Internacional de Psicologia: “Retos y desafios
para la formacién de Psicologos de la generacion del Siglo XXI, una perspectiva
disciplinar e interdisciplinar”.

v Proceso de evaluacién docente y resultados obtenido con sus respectivos planes de
mejora definidos.

v Participacion de estudiantes del programa de psicologia en el evento de encuentro
Latinoamericano de Psicologia y Praxis Transformadoras y XXXVII Congreso
Interamericano de Psicologia.

v Realizacién de convocatorias para la financiacion de proyectos de investigacion del
programa.

v Formalizacion de la politica de internacionalizacion y convenios establecidos para las
mejoras de las funciones misionales.

Seguimiento plan de mejoramiento producto del ejercicio del autoevaluaciéon del
programa de Zootecnia de la Seccional Ubaté

En el marco de la auditoria llevadaa cabo el 17 de septiembre de 2019, se realiza el
Il seguimiento al Plan de Mejoramiento del Programa de Zootecnia de la Seccional Ubaté; en
el ejercicio, con base en la evidencia suministrada por el Programa Académico, se establece
un porcentaje de avance del 78% en la ejecucion del plan, un 57% mas, con relacion, al
primer seguimiento.

El porcentaje de avance resulta del cumplimiento frente a las actividades relacionadas con la
aplicacién de mecanismos de seleccién y admision de aspirantes al Programa, la aplicacion
de mecanismos de divulgacién del reglamento estudiantil, la aplicacion de mecanismos de
evaluacion docente, el fomento de la produccion de material docente para el
Programa, la suscripcién de convenios para movilidad estudiantil, la gestion de recursos para
la dotacién vy laboratorios e infraestructura y la aplicacién de estrategias institucionales para
el bienestar y retencién de los estudiantes del Programa

Seguimiento plan de Reacreditacion de la licenciatura de Ciencias Sociales.

De acuerdo a decisién tomada por el Comité de Aseguramiento de la Calidad SAC, se realiza
el tercer seguimiento al Plan de Reacreditacion de la Licenciatura en Ciencias Sociales, con
la participacion de la Direccién de Autoevaluacion y Acreditacion, el dia 28 de octubre de 2019.
En el ejercicio, con base en el seguimiento en sitio y en la evidencia suministrada
posteriormente por la Decanatura de la Facultad de Educacién, se evidencia un porcentaje de
avance del 80%, lo que equivale a un incremento del 9%, con relacién al segundo seguimiento
realizado en junio de 2019, el cual fue para entonces del 71%.

El porcentaje de avance generado resulta del cumplimiento frente a las acciones relacionadas
con estrategias de socializacién del Proyecto Institucional y del Programa, la articulacion con
el Modelo Educativo Digital Transmoderno, la evaluacién y optimizacién profesoral, la
movilidad académica, la cooperacion académica a través de convenios, la produccion
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investigativa y la gestion de recursos bibliograficos. Asimismo, se genera avance con base en
las acciones en proceso relacionadas con la excelencia y vinculacién
profesoral, Formalizaciéon del Centro de Investigacion Regional Orlando Fals Borda e
Implementacion de la Mapoteca del Programa

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El proceso de Control Interno en el buen ejercicio de sus funciones dentro de la Universidad
de Cundinamarca, hace seguimiento al cumplimiento de la normatividad interna y externa
establecida, contribuyendo al logro de la misién y vision institucional, realizando asi ejercicios
de seguimiento evaluacion y control de manera oportuna a todos los procesos enmarcados en
el modelo de operacién y estableciendo acciones correctivas y de mejora que garanticen el
cumplimiento de sus funciones.

POLITICA CONTROL INTERNG

Fuente: herrarienta de autodiagndstico MiPG

Esta calificacién parte de la realizacién de la herramienta de autodiagnéstico, proporcionada
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y que tiene como objetivo
la identificacion de los aspectos a fortalecer dentro de la institucién.

Se establecieron planes de mejoramiento en conjunto con el proceso de Planeacién
Institucional y Control Interno para el fortalecimiento de los resultados de FURAG con las
siguientes areas:

Servicio de Atencidn al Ciudadano PQR;
Archivo y Correspondencia;
Comunicaciones:

Sistemas y Tecnologia;

Planeacion Institucional;

Control Interno

e T G S

RECOMENDACIONES

v" Continuar con las adecuaciones y ajustes para la implementacion del nuevo MIPG, a
partir del resultado de la evaluacion realiza por el DAFP y herramienta de diagnéstico
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dispuesta por el DAFP, tema sobre el cual trabaja la entidad bajo el liderazgo de la
direccion de Planeacion Institucional.

v Fortalecer la identificacién de riesgos y controles de tecnologia nueva y emergente
toda vez que no afecten el cumplimiento de los logros y metas institucionales.

v Garantizar el buen ejercicio de seguimiento, evaluacién y verificacion de los planes de
mejoramiento con miras a la acreditacion en alta calidad para los programas
académicos de la universidad de Cundinamarca.

v Fortalecer por mecanismos de verificacion y seguimiento a los controles establecidos
para la mitigacion de los riesgos institucionales dentro de la universidad de
Cundinamarca.

v Apoya y asesorar por parte de la direccién de Control Interno, la metodologia y disefio
de los controles establecidos para la mitigacion de los riesgos a todos los procesos
de la universidad.

v Identificacion y seguimiento de los riegos de los contratos por parte de los
supervisores e interventores e informar las alertas a que haya lugar.

(he

- | =
CAROLINA QOM Z FONTECHA
Directora Control Interno
Universidad de Cundinamarca

Elaboro Cindy Ximena Guarnizo

17-30.1
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