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INTRODUCCION

Las Audiencias Publicas de Rendicion de cuentas a la Ciudadania, fueron
establecidas desde el afio 1998 en el articulo 33 de la Ley 489 de 1998 las cuales
contribuyen a la democratizacién de la administraciéon publica Colombiana, asi, la
participaciéon es un instrumento de politica publica para lograr un desarrollo
armoénico de la sociedad en conjunto. De hecho la Constitucién Politica de
Colombia, en su articulo 74, dispone que cada una de las actuaciones del estado
sea documentada de tal manera que cualquier ciudadano pueda tener acceso a la
informacion.

Siendo asi, la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas es un mecanismo de
participacion y es el deber que tienen las autoridades de la administracion publica
de responder publicamente las exigencias que hace la ciudadania, por el manejo
de recursos, la gestion que realizan las diferentes entidades en ejercicio del poder,
y las decisiones tomadas por éstas.

La evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno comprende un andlisis de
la informacién presentada por la Oficina de Planeacion, revision de los
documentos relacionados con el ejercicio y aplicacion del cuestionario preparado
por la Oficina como instrumento de evaluacién.

En cumplimiento de su funcioén de evaluacién independiente se permite presentar,
en consecuencia, este informe sobre el desarrollo de la rendicion de cuentas
correspondiente a la vigencia 2013.
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1. ASPECTOS GENERALES

0y

1.1 Objetivo General

Evaluar todas las fases que se llevaron a cabo para la realizacion de rendicion de
cuentas a la ciudadania vigencia 2013.

1.2 Alcance de la verificacion

La evaluaciéon comprende las fases de planeacion, ejecucion y evaluacion que se
llevaron a cabo para la realizacién de la rendicién de cuentas a la ciudadania en la
vigencia 2013.

1.3 Metodologia
La verificacién comprendié:

e Revision de los documentos que soportan las diferentes fases de la Rendicion
de Cuentas.

e Aplicacion del cuestionario de evaluacién de rendicion de cuentas a la
ciudadania disefiado por la Oficina de Control Interno.

1.4 Fuentes de Informacion

* Informacién Oficina de Planeacion

+ Pagina Web Audiencia publica de rendicién de cuentas a la ciudadania:
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http://www.unicundi.edu.co/index.php/92-avisos/910-rendicion-de-cuentas-vigencia-2013

» Conclusiones Oficina de Control Interno 2013.

-

1.5Normatividad

¢ Constitucion Politica:

Articulo 23: “El derecho de peticion permite a las personas acceder en forma
oportuna a la informacién y documentos publicos. Obliga a la entidad a facilitar la
informacién y el acceso a documentos que no son de reserva legal”. Articulo 74:
“‘derecho de las personas y organizaciones a acceder a los documentos publicos”.
Articulo 209: “obligacion de cumplir con el principio de publicidad de la
administracion - dejar ver lo publico”.

o Ley 489 de 1998:

“Todas las entidades y organismos de la administracion tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y la
democratizacion de la gestion”; de igual forma podran convocar audiencias
publicas para discutir lo relacionado con la formulacién, ejecucion y evaluacion de
politicas y programas a cargo de la entidad”.

e Ley 850 de 2003 (reglamenta las veedurias ciudadanas), articulo 17:

‘Las veedurias tienen derecho a conocer las politicas, proyectos, programas,
contratos, recursos presupuestales asignados, metas fisicas y financieras,
procedimientos técnicos y administrativos y cronogramas de ejecucion (...)". Esta
informacién es de obligatoria respuesta.
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e Ley 962 de 2005 (anti tramites), articulo 8:

“Todos los organismos y entidades de la administracion publica deberan tener a
disposicién del publico, a través de medios impresos o electrénicos de que
dispongan, o por medio telefénico o por correo, informacién actualizada sobre:
Normas bésicas que determinan su competencia, funciones y servicios; trémites y
actuaciones para que el ciudadano adelante su labor de evaluacién de la gestion
publica y asi intervenir en forma argumentada en los procesos de rendicién de
cuentas”.

e Decreto 3622 de 2005:

Politica de Democratizacién de la Administracion Publica, (SISTEDA) Dirigida a
consolidar la cultura de la participacién social en la gestién publica, con el fin de
facilitar la integracién de los ciudadanos y servidores publicos en el logro de las
metas econémicas y sociales del pais y a construir organizaciones abiertas que
permitan la rendicién social de cuentas y propicien la atencién oportuna de quejas
y reclamos, para el mejoramiento de los niveles de gobernabilidad”.

¢ Procedimiento Rendicién de Cuentas y Balance Social EPIP09, Proceso de
Gestién de Planeacion Institucional.

1.6 Aspectos Relevantes

Se presento la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania, mediante el portal
corporativo de la Instituciéon, con una participacion activa, la cual se vio reflejada
en un numero de 20, solicitudes de informacién, es de aclarar que en este proceso
no se reportaron quejas ni denuncias por parte de la ciudadania.

Estas solicitudes fueron debidamente clasificadas y resueltas en su oportunidad
por cada proceso responsable.
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2. RESULTADOS DE LA EVALUACION

2.1 Metodologia

-

Para la calificacion de los resultados de cada indicador, se utilizd una escala de
cuatro puntos (0, 1, 2 y 3) de valoracion, que incluye:

- (0) cuando hay ausencia de aportes al proceso de rendicién de cuentas.
- 1, 2 y 3 identifican y numeran los niveles en los esfuerzos institucionales para

cualificar componentes de las diferentes etapas del proceso de rendicion de
cuentas, siendo tres (3) el maximo valor posible.

2.2 Resultados

Fueron

identificadas y Las Las propuestas y Se publicd en el
Nivel de convocadas por lo orggnizaciones observaciones ! pona! corporative,
Participacién de No hubo | enos tres sociales presentadas por - La Circular 01 del
Organizaciones  participacion organizaciones convocadas as 2014-02-05 y el

1 | Shalitie of ol e sociales . participaron en organizaciones 0 : ern_ograma de

Brbdese de organizaciones repr_e§entat|vas a todas las socna]es fueron : Actl\{lqades de
Randicien de.  sociales pamcnpgr en la etapas del gcogldas e rendicion de:
Cusntas i planeacion del proceso de mcorporada.s' en ! cueptas y Balance

proceso de rendicién de las decisiones - Social de la

rendicion de cuentas. - institucionales. - Vigencia 2013.

cuentas
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Gestion
Administrativa
del Proceso de
Rendicién de
Cuentas

Se conformé el

grupo de |
apoyo al
proceso de
rendiciéon

de cuentas

Se disefié un plan
institucional para

adelantar el
proceso de

- rendicién de
cuentas.

Los  recursos
. requeridos
y las acciones

previstas para
realizar el
proceso se
desarrollaron en
un 100% de

acuerdo con lo

planeado.

- La evaluacion del
. proceso de

rendicion

- de cuentas se

realizé.

- Realizacion de la
- Rendicion de
Cuentas

- Espacios de
Interlocucion con
la Ciudadania,
generados por la
- Entidad

No se realizd

el ultimo
periodo de
gestion

Se formul6 y

Rendicion de .
Cuentas sobre

ejecutd
un cronograma de
. trabajo para
realizar la
- Rendicién de

~ Cuentas

Durante el
ultimo

ao, la entidad
no ha
realizado
Rendicion

de cuentas a
la ciudadania.

Teléfonos (091)8672144-8673273-8732512/30 Telefax: 8677898 - 8673826

~ La entidad cuenta
- con una

clasificacion  de
las quejas y

~ reclamos

presentados y con

. respuestas de

mejora para ser

~ presentadas ante

los ciudadanos en

~una vez
presentada la
rendicion de

- cuentas

La convocatoria

a la
Rendicion  de
Cuentas se

realiz6 por lo

- menos 30 dias

antes del
evento y fueron
claros sus
. objetivos y
- reglas de
funcionamiento
Realizd la
entidad,-
durante el
ultimo afio,
uno o0 mas
encuentros
con
ciudadanos,
lideres
sociales ylo
representantes
de
observatorios,

encuentros de
los cuales se
derivaron

asuntos de
interés para la

rendicion de .

cuentas.

Se realizé la
Rendicion de
Cuentas a |Ia
ciudadania sobre
el ultimo
periodo de
gestion mediante

la publicaciéon del
informe de
gestion en la
- pagina Web y en
~ medio impreso.

. Se desarroll6 uno

o

mas encuentros
con

la ciudadania,
usuarios

y organizaciones
sociales para
tratar

asuntos derivados
de

la audiencia

publica

de rendicion de
cuentas

-durante el ultimo
ano-.
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Documental de las

- solicitudes de los °

diferentes
ciudadanos  que
participaron del
proceso
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- Cuenta la
~ entidad
 con productos
de Hay estudios que
comunicacion = demuestran
La entidad La estrategia de que sean el aumento
carece comunicacién e distribuidos de . de participantes
de una informacién manera - tanto :
estrategia de generada por la permanente, a ciudadanos como
. comunicaciéon entidad, través organizaciones
E:rt'rrxit:i?:cién de para obedgce a un de_ ir)formes sociales -
5 | para motnxar o estugjlo _ periodisticos, en Iqs distintos
5 Fondicion. de n‘movmzar' la técnico con miras cufias o pautas A espacios
Siontiis ciudadania en = a generar sobre la forma de encuentros
torno a movilidad en torno  en que preparatorios y de
la rendicién de = a la rendicién de los ciudadanos = rendicion de
cuentas cuentas. Hay pueden cuentas, ;
a la evidencias de su participar de la resultado de
ciudadania. - aplicacién. - gestion _ estrategias
_ publica y . de comunicacion
- pueden ser = generadas.
- participes en la
~ rendicion de
cuentas _
. Los contenidos de
la
Los contenidos = informaciéon para
S5 de la
; l&g determinacion rendicion de zudiencia publica
~ contenidos para la caering | har
Establecimiento rendicion de ﬁ:’:ﬂﬁg conies | zgj:w evaluados
de contenidos cuentas : ;
. para la rendicion se realiza de gzrblemdos y gl:rg; areiira ci?)?g(se
Scuciiag ! umna"';?;?al por !os que son de sociak.as.
' parte de la mterés %especna.llzadafs_ y
entidad cnuqadano han sido dtiles
& debidamente - para la
concertados . interlocucion  en
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Institucional

Se evidencia el
cronograma de
"Actividades

Rendicion de
Cuentas y Balance
Social  de la
Vigencia 2013" ;
El informe de
rendicion de
cuentas abarca
informacion de
todos los procesos

de procesos
académicos y .
administrativos.



Los informes
de rendicién
de cuentas

son

valorados por

los ciudadanos

; y
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i?:g:::d oie 4 organizaciones
sociales como
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. La informacién
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genera
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en los
ciudadanos vy
organizaciones
sociales, por

Los informes de
rendicion

de cuentas
utilizan un
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comprensible,
ofrecen
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- valorados por los

proceso de RC posibles entre
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la Administraciéon

posibles entre

poco claros o de los informes de ciudadanos y
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utilidad para cuentas. Suficiento sociales de
realizar puede Sor utilidad para su
el control comprobada evaluacion y
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: Se establecen
No R compromisos Se establecen
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El informe final de
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solicitudes de
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oportuna, existe

Son tenidas en
cuenta las
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3. ASPECTOS DE MEJORA DERIVADOS DE LA EVALUACION

Afianzar un proceso de divulgacion y capacitacion internos y externos
para difundir informacién a todos los integrantes de la comunidad
universitaria a lo largo de la vigencia previa a la rendicién de cuentas, de tal
manera que se puedan promover mecanismos de participacion y
propuestas de interaccion con la ciudadania de mayor continuidad y en
sintonia con las necesidades y expectativas de la comunidad con la
universidad.

Buscar la realizacién de la audiencia publica de rendicion de cuentas a la
ciudadania y a la comunidad universitaria para el primer semestre de la
vigencia 2015, con el fin de que la evaluacién de lo realizado en la vigencia
anterior se ponga al servicio del desarrollo de la mision beneficio de la
comunidad universitaria y ciudadania en general.

Involucrar en la divulgacién de la audiencia a la ciudadania en general de
tal manera que se pueda evidenciar el cumplimiento de su mision,

Desarrollar un proceso permanente de rendicion de cuentas a la
ciudadania a través de espacios de interlocucién deliberacion vy
comunicacion.

4. CONCLUSIONES

Se obtuvo participacién activa de los lideres de los procesos en la entrega
oportuna y clara de la informacién para la consolidacion del informe de
gestion.

La participacion dado el nimero de solicitudes (20) la ciudadania se
muestra interesada en participar en este tipo de eventos e interactuar con la
Universidad plasmando sus inquietudes y obteniendo respuesta a las
mismas.
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e La direccion de planeacion institucional como lider del macro proceso
estratégico busca dar cumplimiento a las politica establecidas en el
documento conpes 3654 de 2010 para garantizar la trasparencia en pro de
ofrecer a la ciudadania informacién clara sobre el manejo académico y
administrativo de la universidad.

e La Oficina de Control Interno, evidencio el informe de Rendicidon de
Cuentas, el cual se realizd bajo los parametros que para estos eventos ha
emitido el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Director de Control Interno
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