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UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA ‘

Periodo Evaluado:

1 DE ENERO - 30 DE JUNIO VIGECIA 2021 ‘
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onclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

La universidad de Cundinamarca en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), ha establecido planes de mejoramiento con el objetivo de dar enla de las
Estan todos los componentes. dicho modelo, asimismo se evidencia dentro de los resultados de la evaluacién de desempefio institucional (FURAG vigencia 2020), unos resultados significativos que demuestran la eficacia de las acciones implementadas|
operindo urcs yde manere Si en cada politica del MIPG en ariculacion con el sisema de Control Inerno. Puntos importantes por resaltar es el proceso de implementacion y socializacion del codigo autonomico de la universidad a toda la comunidad,
e S evpceeay on general
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Monitoreo

La entidad se encuenira en proceso de socializacion e implementacion del codigo
autonomico de la universidad de Cundinamarca a toda su comunidad en general,
asimismo se encuentra el Plan Estraiégico de Talento Humano orientado al
fortalecimiento de las préciicas para generar una mejor gestion de los servidores
publicos, el cual esta proceso de aprobacion.

Correo institucional e denuncias denominado
denunciacorrupcion@ucundinamarcaedu.co, publicado en la pagina web institucional
Destinado como canal de denuncias a temas de corrupeion o irregularidades que se
presenten en la entidad.

Proceso de acualizaion el procedimiento “Gestén de Resgos y Oporunidades
ESGPOS, articulado o
mplamemaion y sequimionts do o5 panes o masramiemo sstabieclios para ol
cumplimiento de las politicas del MIPG, seguimiento a través de ejercicio de auditorias
vigencia 2021.

Dentro de las matrices de riesgos de los procesos de la nstitucion, se define la columna
HERRAMIENTA YO FUENTE DE DATOS, en la cual se estructura de control a parti de los,
cambios en procesos, procedimientos, u olras herramientas

La entidad establece seguimientos trimestrales al cumplimiento o avance de los
indicadores de gestion, realizado por el gestor responsable de cada proceso y reportado
a la oficina de_calidad, adicionaimente a través de ejercicio de auditoria se realizan
seguimientos al cumplimiento de los indicadores del plan de accion

La institucion cuenta con la caracterizacion de procesos establecida en el modelo de
operacion  digital, publicado en la pagina web institucional link
hitps fhwww ucundinamarca edu.colsgcl,

Plan de desarrollo de la universidad el cual se encuentra publicado en el link
b

de-desarrollo-2020-2023.

Proceso de actualizacion del procedimiento ESGPOS - GESTION DE RESGOS Y
OPORTUNIDADES, articulado de acuerdo a la guia de gestion del riesgo establecida por el

DAFP.
Dentro del efercicio de revision por la direccion y la comision de Control Interno, s
revisan de los resultados de los seguimientos establecidos alas mairices de riesgos y
la eficacia del conirol y con el fin de idenificar si se han materializado algun riego y
definir acciones a tomar

Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano 2021 y la matriz de riesgos de corrupcion
2021 de todos los procesos de la universidad, a cual se encuentra publicada en el link.

iy
institucionalldireccion-de-planeacion-institucional.

La institucion dentro de los ejercicios de auditoria, ha revisado el cumplimiento de los
procedimientos y s controles definidos en los mismos, asimismo enla verificacion de
la politica de Control Interno, durante los ejercicios de auditoria interna, se realiza
verificacion a la adecuada division de funciones dentro de los procedimientos de los
procesos de launiversidad.

Modelo de operacion digital, donde se encuentra establecida la estructura de control de
o5 procesos de la entid

La emidad ctenta con os prosedimento ASIPLS - GESTION O PROVECTOS T ASIPL |
MANTENIMIENTO DE RECURSOS INFORMATICOS, ASIPLS - SISTEMAS DE INFORMACION,
Resolucion 083 de 2017 por la cual se adopta el Sistema de gestion de Seguridad de Ia
Informacion.

Informes seguimiento por parte de Control Interno a los riesgos de los proceso de Ia
Universidad de Cundinamarca, en referencia a riesgos con actividades tercerizados, en
relacion alos controles implementados por proveedores de servicios.

Seguimiento a la matriz de riesgos y sus controles de acuerdo a los lineamientos
definidos por el DAFPy el procedimiento de riegos y oportunidades de la entidad.

Aplicativo de Solicitudes (sIS), alos usuarios (Altal
direccion, Directores y Jefes de &rea) realizar solicitudes o requerimientos de
informacion alas diferentes areas o procesos de la entidad

Ley de tansparencia y acceso a la informacion publicada en el link
¥ la publicacion de

plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano vigencia 2021

Procedimientos ATENCION A PETICIONES, QUEIAS Y RECLAMOS - SACPOL, ATENCION A
SUGERENCIAS Y FELICITACIONES - SACPO2 y se aplican a través del aplicativo SAIC, donde
se realiza todo el tramite de recepcion, ciasificacion y andlisis de solicitudes realizadas
por el usuario

La entidad cuenta con una encuesta de saisfaceién del usuario externo, contemplada en
el plan de comunicaciones, adicionaimente se cuenta con los medios de informacion,
boletin de  comunicacion interna, intranet, correos  institucionales  masivos,
administrativos, plataforma institucional.

Se realizara proceso de auditoria interna tercerizada para el segundo periodo académico
de lavigencia 2021 con el proposito de evaluar la eficacia de Ios canales de comunicacion,
establecidos dentro de la universidad.

Laentidad através del comité SAC, realiza larevision, ajustes y aprobacion del plan anual
de auditoria vigencia 2021 y seguimiento a través de la comision de Control Interno ala
ejecucion de las auditorias programad:

Seguimiento semestral de la gestion del riesgo y eficacia de controles por parte de
control interno.

Socializacion en la comision de control interno de los resultados del seguimiento
semesiral de lagestion del

Procedimiento "ACCIONES CORRECTIVAS Y DE MEJORA', donde se defina la metodologia
para el manejo y tratamiento de los planes de mejoramiento de acuerdo a los resultados,
de las auditorias internas como externas, asimismo el seguimiento y reportes por parte
de la direccion de Control Interno, al cumplimiento de las acciones correctivas en los,
tiempos definidos por el gestor responsable de cada plan

Dentro de la comision de Desempefio Institucional se realizaun informe trimestraimente
de estado de las peticiones quejas o reclamos dentro de la entidad, con el fin de tomar
acciones donde haya lugar.

La universidad de Cundinamarca sigue trabajando en la mejora continua con el
fortalecimiento de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y su articulacion con el Sistema de Control Interno, a través de la formulacion de|
planes de wabajo con las dreas o procesos de la endad, y asi garantizar el
cumplimiento de todas las polticas institucionales.

Proyeceion del Plan Estratégico de Talento Himano orientado i fortalecimiento de las.
préciicas para generar una mejor gestion de los servidores pablicos a lo largo de su
ciclo de vida al interior de la entidad (ingreso, desarrollo y retiro), el cual se encuentral
pendiente para su aprobacion

Aprobacion del codigo autonomico (cédigo de integridad) de la universidad de|
Cundinamrca, el cual se encuentra en proceso de divulgacion dentro de la institucion
Creacion del “Cédigo de Bica del Auditor Interno” - SCIMOOS, publicado en la
caracterizacion del proceso de Control Interno.

Aprobacion del esquema de lineas de defensa dentro de la entidad, por parte del
comité SAC.

Para la vigencia 2021 se realizard verificacion a través de auditoria interna, del
conocimiento del Codigo Autondmico con los procesos de la Universidad y verificacion
del cumplimiento del plan Estratégico del Talento Humano.

Seguimientos realizados por parte de 1a direccion de Control Interna a la matriz de|
lesgos institucionales, dando asi, cumplimiento alo establecido en el procedimiento|
‘Gestién de Riesgos y Oportunidades ESGPOS”, adicionaimente se cuenta con un
indicador de gestion denominado "Eicacia del control de l0s riesgos”, el cual nos.
permite evaluar la pertinencia de los controles definidos para la mitigacion de los.
riesgos y asi tomas acciones donde haya lugar
Lo enidad cuena con el lan esraégico 016- 202, cuslse ncuerivapublcado en o
pégina web instucionsl ink
hips i,
de-estraeglon 2016 2025 P A plan rectoral 2019-2023 en
cual se encuentra en el link:
hips i, a
fecioral 2016 2028
Plan de desarrollo  de la  entdad, publicado en el link
a

hips ww
institucionai2303-plan-de-desarrollo-2020-2023.

Modelo de operacion digital, publicado en la pagina web institucional fink
hiips iwww ucundinam arca.edu.colsgc!.

Documento plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano y la matriz de riesgos de|
corrupcion de todos los procesos de la universidad vigencia 2020, publicados en el fink
htips 7 "
institucionadireccion-de-planeacion-institucional

La entidad cuenta con la certificacion de la Norma Técnica colombiano 1SO 90012015, en
el cual se define el modelo de operacion digital, donde se encuentra establecida la
estructurade control de l0s procesos de la entidad.

e acuerdo al procedimiento *Gestion de Resgos y Oportunidades ESGPOS”, donde se|
tiene definidos los controles y sequimientos por parte de la direccion de Control
Interno, Dentro de Ia caracterizacion de los procedimientos, se establecen controles.
que garantizan el optimo cumplimiento de las actividades en los mismos.

Sistema de gestion de Seguridad de la Informacién”, Ia cual se encuentra en proceso de.
implementacion

La entidad cuenta con el modelo de operacion digital, donde se encuentra establecidalal
estructurade control de los procesos de la entidad, contem plado.

Actualizaciones periddicas de las matrices de riesgos en los procesos de la entidad,
donde se idéntica nuevos riesgos de acuerdo a su entorno y los controles para)
mi

La entidad no ha definido matrices de segregacion de funciones, sin embargo, dentro|
de los planes de trabajo para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion |
(Gestion (MIPG), se tiene proyectado dar cumplimiento en lavigencia 2021.

La universidad de Cundinamarca cuenta con la creacion del manual de comunicacion
interna - ECOMOO7, el cual se encuentra publicado en la caracterizacion del proceso de|
Gestidn de Comunicaciones, dentro de la pégina web institucional

Solicitudes

informacion y de las necesidades de informacion y dar cumplimiento a las met
de  posicionamiento y comunicacion institucional,
adicionalmente a través de plan de medios, plan de comunicaciones y plan d
mercadeo
Matrices de flujo de comunicaciones actualizadas periédicamente por los gestores.
responsables de cada proceso.
La entidad cuenta con un items en la paginaweb institucional, donde se publ
relacionadocon 1 ley de_transparencia y acceso  Ia informacion pinica ok
htps i ¥ la publicacion de|
plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano. la entidad cuenta con los siguientes.
medios de comunicacion: periédico UCundinamarcas2, revista Generacion Siglo 21,
UCundinamarca Radio, Comunicados de prensa, Pagina web institucional y redes.
sociales (Facebook, Youtube, twitter).
Laentidad debe sequir fortalecienda los mecanismos de control en cuanto al andlisis |
verificacion de la eficacia de los procesos y procedimientos, implementados en la
informacion y comunicacion dentro de la entidad, los cuales se realizaran a avés de|
sequimientos por parte de Control Interno para la vigencia 2021

Launiversidad con el apoyo de la Direccin de Control Interno define, aprueba y ejecutal
el programa anual de auditoria vigencia 2020, revisado y aprobado en el comité SAC,
ciecucion de la auditoria interna con firma tercerizada para la verificacion al
cumplimiento de los requisitos definidos en la NTC ISO 80012015, realizada en la
sequndo semestre del 2020,

Socializaciones de los resultados de las auditorias realizadas por el proceso de Control|
interno, los cuales se llevan a la comisién de Control Interno y comité SAC de la entidad.
Dentro del procedimiento de “Gestion de Resgos y Oportunidades”, en donde se|
definen las responsabilidades y las actividades de lasegunda linea de defensa, a fin de|
contar con informacion clave para a toma de decisiones

Procedimientos " Acciones Correctivas y de Mejora’ y "Baboracion y Seguimiento a|
Planes de Mejoramiento con Entes de Control Externo”, establecidos por la Direccion
de Control Interno, donde se referencia la metodologia a utiizar para el manejo de los.
planes de mejoramiento de acuerdo a los resultados de las auditorias internas como|
externas y los respectivos seguimiento por parte de Control Interno al cumplimiento o|
avance de dichos planes.

La entidad cuenta con el procedimiento "Adquisicion de Bienes, Servicios u Obras.
‘Reevaluacién de Proveedores de|
Servicios", donde se define unos criterios para la evaluacion de proveedores dentro de|
la Universidad

Desde las funciones de laComisién de Control Interno, se socializan los resultados de|
las auditorias internas y seguimientos realizados por la Direcein de Control Interno.




