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Estado del sistema de Control Interno de la entidad
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La universidad de Cundinamarca se encuentra trabajando en el proceso de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), para lo cual, ha desarrollado planes de trabajo con las diferentes areas o

procesos de la entidad, a fin de dar

a las politicas en dicho modelo,

con el Sistema de Control Interno que a nivel general se encuentra operando adecuadamente dentro de la

institucion. Puntos importantes por resaltar es la aprobacion del esquema de lineas de defensa, que permitira identificar el grado de responsabilidad y participacion dentro del Sistema de Control Interna a todos los

procesos de la universidad.
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El Sistema de Control Interno es efectivo dentro de la universidad, toda vez que ha permitido definir procedimientos, en referencia a la Admiracion de Riesgos, que permite definir roles y responsabilidades con referencia
a la ejecucion de los controles para la mitigacion de los mismos, adicionalmente establecer metodologias de auditoria interna, evaluacion independiente y seguimientos, que nos ayudan a identificar posibles
incumplimiento normativos o debilidades y asi poder establecer acciones que nos ayuden a la mejora continua.
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La universidad de Cundinamarca con el apoyo de la direccion de Control Interno ha definido el esquema de lineas de defensa dentro de la entidad, el cual fue revisado y aprobado por el comité SAC (Comité de
| Aseguramiento a la Calidad), la entidad se encuentra en proceso de implementacion de dicho esquema.

Es de resaltar que dentro de la

de procesos y se establecen las

la ejecucion de

controles a través del Modelo Operacional Digital
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Estado actual: Explicacion de las Debilidades ylo Fortalezas

La universidad de Cundinamarca sigue trabajando en la mejora continua con el
fortalecimiento de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y su articulacion con el Sistema de Control Interno, a traves de la formulacion de
planes de trabajo con las dreas o procesos de la entidad, y asi garantizar el cumplimiento
de todas las politicas institucionales.
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pendiente para su aprobacion.

Aprobacion del codigo autonomico (cédigo de integridad) de la universidad de
Cundinamrca, el cual se encuentra en proceso de divulgacion dentro de la institucion
Creacion del “Cédigo de Bica del Auditor Interno” - SCIMODS, publicado en Ia
caracterizacion del proceso de Control Interno.

Aprobacion del esquema de lineas de defensa dentro de laentidad, por parte del comité
sAc.

Para la vigencia 2021 se realizard verificacion a través de auditoria interna, del
conocimiento del Codigo Autonémico con los procesos de la Universidad y verificacion
del cumplimiento del plan Estratégico del Talento Humano.

Seguimientos realizados por parte de la direccion de Conlrol Iterna a fa mairiz de
rlesgos institucionales, dando asi, cumplimiento a lo establecido en el procedimiento
Gestion de Riesgos y Oportunidades ESGPOS”, adicionalmente se cuenta con un
indicador de gestion denominado "Blicacia del control de los riesgos”, el cual nos,
o conioles efindos de los riesgos.
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Plan de desarrollo de la entdad. publicado en el link]

institucionaliz303-plan-de-desarrollo-2020-2023,
delo de operacion digital. publicado en la pagina web institucional link|

hitps fhwww ucundinamarca edu colsgcl,

Documento plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano y la matriz de riesgos de

corrupcion de todos 10s procesos de Ia universidad vigencia 2020, publicados en el link

b

institucionalldireccion-de-planeacion-institucional.

La entidad cuenta con la certificacion de Ia Norma Técnica colombiano 1SO 9001:2015, para
lo cual se define el modelo de operacion digital, donde se encuenira establecida Ia
estructura de control de Ios procesos de la entidad.

De acuerdo al procedimiento “Gestion de Riesgos y Oportunidades ESGPOS”, donde se
tiene definidos los controles y seguimentos por parte de la direccion de Control Interno,
Dentro de la caracterizacion de Ios procedimientos, se especifican los controles que
garantizan el 6ptimo cumplimiento de las actividades en los mismos.

Sistema de gestion de Seguridad de Ia Informacién”, a cual se encuentra en proceso de
implementacion.

La entidad cuenta con el modelo de operacion digital, donde se encuentra definida Ia
estructura de control de los procesos de la entidad, contemplado.

Actualizaciones periddicas de las mairices de riesgos en los procesos de la entidad.
donde se idéntica nuevos riesgos de acuerdo a su entorno y los controles para
mitigarlos

Laentidad no cuenta con matrices de segregacion de funciones, sin embargo, dentro de
los planes de trabajo para Ia implementacion del Modelo Integrado de Planeacion
Gestion (MIPG), se tiene proyectado dar cumplimiento en lavigencia 2021

La universidad de Cundinamarca cuenta con la creacion del manual de comunicacion
interna - ECOMOO7, I cual se encuentra publicado en la caracterizacion del proceso de
Gestion de
Procedimiento SIS - “Sistema Institucional de Solicitudes” a través del cual se capturala
informacion y de las necesidaes de informacion y dar cumplimiento a las metas,
institucionales en temas de posicionamiento y comunicacion _institucional,
de plan de vol
Matrices de flujo de comunicaciones actualizadas periodicamente por los gestores,
responsables de cada proceso.
La entidad cuenta con un items en la pégina web institucional, donde se publica todo lo
relaconado con s ley de Uiansparencia y acceso a la nformacién poblca ik
¥ la publicacion de
an anicarrupciin 3 da mencion i cdadane. I emidad ovemia con 1 siuientcs
medios de comunicacion: periodico UCundinamarcas21, revista Generacion Siglo 21,
UCundinamarca Redio, Comunicados de prensa, Pagina web institucional y redes sociales
(Facebook, Youtube, twitter).
La entidad debe seguir fortaleciendo los mecanismos de control en cuanto a andlisis y
verificacion de la eficacia de los procesos y procedimientos, implementados en la)
informacion y comunicacion dentro de la entidad, los cusles se realizaran a través de
seguimientos por parte de Control Interno parala vigencia 2021
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Socializaciones de los resultados de las auditorfas realizadas por el procesa de Coniral
interno, los cuales se

Dentro del procedimiento de “Gestién de Riesgos y Oportunidades”, en donde se
definen las. y las actividades de I da linea de defensa, a fin de
contar con informacion clave para latoma de decisiones

Procedimientos * Acciones Correctivas y de Mejora’ y "Saboracion y Seguimiento a
Planes de Mejoramiento con Entes de Control Externo, establecidos por la Direccion de
Control Interno, donde se referencia la metodologia a utilizar para el manejo de los
plenes de mejoramiento de acuerdo a os resultados de las auditorias internas como
externas y Ios respectivos seguimiento por parte de Control Interno al cumplimiento o
avance de dichos planes.

La entidad cuenta con el procedimiento "Adquisicion de Bienes, Servicios u Obras
Contratacion Directa”. se cuenta con el formato "Reevaluacion de Proveedores de
Servicios", donde se define unos criterios parala evaluacion de proveedores dentro de la
Universidad.

Desde las funciones de la Comision de Control Interno, se socializan los resultados de
las auditorias internas y seguimientos realizados por la Direccién de Control Interno.

Nvel de Cumplimiento
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Estado del componente presentado en el informe anterior

La universidad de Cundinamarca en la vigencia 2020, ha venido trabajando desde la
direccion de Control Interno en la propuesta para la implementacion del esquema de|
lineas de defensala cual se encuentra en proceso de revision para ajustes y aprobacion
por la alta direccion, adicionaimente se havenido trabajando en el codigo de integridad.
el cual se encuentra en proceso revision, ajustes y aprobacion e implementacion por
parte de la entidad.

De acuerdo a la Resolucion 026 de 2020 - Sistema de Aseguramiento de la Calidad, “Por|
la cual se modifica la resolucion 156 del 1 de noviembre de 2017 "por la cual se creal
sistema de aseguramiento de la calidad de la universidad de Cundinamarca SAC-
UCundinamarca”. Donde se crea la comision de Control Interno y sus respectivas.
funciones. Definicion de la politica de administracion del riesgo establecida en el
procedimiento “Gestion de Riesgos y Oportunidades ESGPOS”, adem s se cuenta con la
propuesta del plan estratégico del Talento humano el cual esté en proceso de revision
donde se definen Plan de ST, Plan de Vacantes y Provision de TH,

En relacion al cumplimiento de la politica de administracion del riesgo se cuenta con el
procedimiento “Gestion de Resgos y Oportunidades ESGPOS”, articulado en sus.
responsabllidades a las lineas de defensa y donde se definen las actividades y|
controles para su ejecucion. La entidad cuenta con el plan estratégico 2016- 2026, el cual|
se encuentra publicado en la pagina web institucional, en el link
htips ww: a

deestateico 2052025, acionanen se cuenta con ef plan recoral 20192023 en

al

hips ww
rectoral-2019-2023, el plan de eaaerors e ancuenion on proceso de aprobacion. y|
finamente se tiene el plan de accion e indicadores de gestion, los cuales define las.
metas y objetivos a cumplir por cada proceso de la universidad en articulacion con los.
documentos antes mencionados y la caracterizacion de procesos establecida en el
modelo de operacion digital, publicado en la pagina web institucional link
hiips www ucundinamarca.edu colsgc!.

e tene definido e pln antcorrupcian y d atencion o ciudadanay lamati deresgos|
de corrupcion de todos los procesas de la universidad. lacusl se encuenira publcad
en el link: hups

Dando cumplimento a los establecido en el procedimiento “Gestion de Resgos y|
Oportunidades ESGPOS”, dande se fiene definidos los controles y sequimientos por
parte de la direccion de Control Interno, en cuando a la eficacia de controles definidos.
en las matrices de [os riesgos. dando cumplimiento a este requerimiento. Dentro de la
caracterizacion de los procedimientos. se establecen controles que garantizan el
6ptimo cumplimiento de las actividades en los mismos. La entidad cuenta con la
certificacion de la Norma Técnica colombiano 15O 9001:2015, en el cual se define el
modelo de operacion digital, donde se encuentra establecida la estructura de control de|
losprosesos de aenidad. Enrelacién 1 ecnologesde a nformaci I unversidad
tiene definido los procedimiento "ASIP19 — Gestion de Proyectos T, “ASIP18 |

antenimiento 4o Recureos nformitioor®, “ASIHS - “Siatomas o6 normacon, |
acuerdo a la Resolucion 083 de 2017 “por la cual se adopta el Sistema de gestion de|

5 proceso de
No se han definido matrices de segregacion de funciones, sin embargo a través de los.
requerimientos del desarrollo de software, se establecen los roles y las
funcionalidades materia de aplicativos dentro de lainstitucion.

Con referencia alos canales de comunicacion la entidad cuenta con el con el aplicativo|
de Sistema Institucional de Solicitudes (SIS), el cual permite a los usuarios realizar
solicitudes o requerimientos de informacion a las diferentes dreas o procesos de la
entidad, medios de informacion como: boletin de comunicacion interna, intranet,
correos institucionales masivos administrativos, plataforma_ institucional, correo|

realizar peticiones quejas reclamos o denuncias anomias y
pertinente para su contestacion, matrices de flujo de comunicaciones actualizadas.

por los gestores e cada proceso,
“Atencion a Peticiones, Quejas y Reclamos - SACPOT”, “Atencion a Sugerencias y|
Felicitaciones - SACP0Z" y se aplican a través del aplicativo SAIC, donde se realiza todo|
el tramite de recepcion, clasificacion y andlisis de solcitudes realizadas por el usuario.
Se cuenta con un item en la pagina web institucional, donde se publica todo lo|
relacionado con Ia ley de transparencia y acceso & la informacién publica Wk
https i
Aspectos por mejorar, fortalecer los mecanismos de control en cuanto al andlisis y|
verificacion a la eficacia de los procesos y procedimientos, implementados en la
informacion y comunicacion dentro de la entidad

La universidad desde la direccion de control interno establece y ejecuta el programal
anual de auditoria, revisado y aprobado en el comité SAC, seguimiento semestral a la
eficacia de los riesgos establecidos en las matrices de riesgos por proceso, auditoria)
interna con firma tercerizada para la verificacion al cumplimiento de los requisitos.
definidos enla NTC 1SO 9001:2015,

internas como externas y los respectivos seguimiento por parte de Control Interno al
cumplimiento o avance de dichos planes.

Seguimiento a través de la comision de Desempeno Institucional en la socializacion
trimestramente del informe de estado de las peticiones quejas o reclamos dentro de|
la entidad, con el in de tomar acciones donde haya lugar.




