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Doctora

MARIA DE LOS ANGELES FRANCO ORTIZ
Jefe Unidad de Apoyo Académico
Universidad de Cundinamarca

REF.: Especificaciones sobre Licencia — software Historias Clinicas- Académico.

Cordial saludo
De manera atenta envio las especificaciones técnicas del software de historias
clinicas requerido por el Programa de Psicologia

o Nombre del software: software de historia clinica

o Cantidad de licencias necesarias: 100 usuarios

« Especificacion sobre si el software se instalara en los equipos locales o
estara alojado en la nube: se instala en la nube, permitiendo acceso las 24/7,
desde cualquier dispositivo electrénico de datos.

e Ya existe un software disponible que cumpla con los requisitos
especificos de la academia, que ademas permite la personalizacion

MODULO DESCRIPCION

1. PROCESO DE ADMISION

Este médulo incluye

PACIENTE - Datos sociodemogréficos

Se incluyen datos de identificacion: nombres y apellidos, fecha y lugar
de nacimiento, edad, género (femenino, masculino, no determinado),
estado civil, documento nudmero de identidad, lugar de residencia
(direccidn, barrio y teléfono), teléfono de contacto del paciente, correo
electronico, escolaridad, ocupacién, estrato socioeconémico vy
seguridad social

Calle 14 Av. 15 Barrio Berlin-Facatativa — Cundinamarca
Teléfono (091) 8920709-8920706- Linea Gratuita 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la dltima version consultando el Portal Institucional



ADOr010 V8

UDEC

UNIVERSIDAD DE
7% CUNDINAMARCA
Yy

-Extension Facatativa- Pagina 2 de 10

- Acudiente: Se incluye la posibilidad de incluir varios acudientes, con
datos de identificacion: nombres y apellidos, fecha de nacimiento,
edad, documento y numero de identidad, parentesco, género,
(femenino, masculino, no determinado), lugar de residencia (direccion,
barrio y teléfono), teléfono de contacto, correo electrénico.
Confiabilidad del informante (Alta, media o baja)

- Datos del grupo familiar: se incluye una tabla que contenga la
siguiente informacion
o Columna 1: Parentesco

o Columna 2: Edad

o Columna 3: Ocupacion

o Columna 4: Escolaridad

o Columna 5: Profesién

o Columna 6: Convive Si/No

Al final del cuadro, incluir un apartado de observaciones

- Antecedentes
o Clinicos: se sugiere apartado que permita consignar informacion
de manera descriptiva y detallada
o Paraclinicos: se sugiere apartado que permita consignar
informacion de manera descriptiva y detallada

- Historial de Citas Basico: Se listan las citas del paciente y el estado
de atencion.

MOTIVO DE CONSULTA - Motivo de consulta (espacio para permitir la descripcién del problema
actual, en qué consiste, frecuencia y contextos)

- Iniciativa de la consulta. Desplegar opciones de: EPS, Institucion
educativa, Personal, Comisaria de Familia, Otro (permitir describir
cual)

- Motivos de consulta. Desplegar las siguientes opciones: evaluacion
de necesidades educativas especiales, evaluacién de personalidad,
evaluacion forense, evaluacion neuropsicoldgica, orientacion
vocacional, adaptacién social /escolar / laboral, problemas de
comportamiento infantil, desempefio escolar, problemas familiares,
ansiedad, depresion, baja autoestima, relaciones interpersonales,
problemas de pareja, adicciones.

o Generar un espacio de “Otro”

- Tiempo. Indicar desde hace cuénto presenta el motivo de consulta

- Causante: ¢Hay un evento que usted identifigue como asociada al
surgimiento del motivo de consulta? ... desplegar las opciones

o Sl,establecer un espacio descriptivo para consignar la
informacion
o NO
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- Estrategias. ¢Qué estrategias han empleado para manejar la
situacion? — Generar espacio descriptivo

- Fechade la ultima consulta. Establecer en formato aaaa — mm — dd

- Impresion diagnostica. Generar un espacio para generar descripcion

ASPECTOS RELEVANTES El usuario Profesional en Salud se enfoca en la atencién en salud al
DE SALUD MENTAL paciente.

- Antecedentes: Clinicos y paraclinicos

- Examen mental (se sugiere un apartado para registrar informacion
descriptiva y detallada: ubicacion temporo espacial, atencion,
percepcion, memoria, motivacion, afecto y manejo del mismo,
pensamiento capacidad reflexiva, control de impulsos)

- Riesgo de suicidio: desplegar las opciones de

o Nulo,

Leve

Moderado,

Inminente.

Asi mismo, incluir un apartado descriptivo que se denomine

“Motivos”

O O O O

- Riesgo de homicidio

o SlI

o NO

o Alto

o BAJO

- Atencion psicoldgica y/o psiquiatrica previa:

o Sl En caso de que si, desplegar una opcién para consignar
informacion detallada acerca de motivo de atencion, evolucion
y adherencia al tratamiento

o NO

- Historia del problema (desarrollo del problema)

- Recursos. Incluir un apartado descriptivo para consignar informacion
detallada frente a los recursos personales y/o contextuales que
favorezcan o dificulten el proceso de intervencién

- Factores de riesgo. Generar espacio para escribir respuestas largas

- Factores protectores. La cuestion es que con este tema del dia civico
no

2. HISTORIA FAMILIAR

Antecedentes Generar un listado desplegable para seleccionar una o varias opciones
- Psicolégicos
- Psiquiatricos
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Neuroldgicos
Ninguno
Cuales. En este generar un espacio para escribir la respuesta

Relaciones y comunicacion
familiar

Generar un espacio para escribir de manera detallada la respuesta

Indicar como titulo

- Descripcion de todas y cada de las relaciones, en especial con el
consultante. Comunicacién afectiva, resolucién de conflictos. El rol del
consultante

Eventos criticos

Generar un espacio para escribir de manera detallada la respuesta.

Indicar como titulo
- Situaciones que hayan impactado al sistema familiar - pérdidas,
traumas, traslados, etc.

Manejo familiar de eventos
criticos

Generar un espacio para escribir de manera detallada la respuesta.

Valores Familiares y
Culturales relevantes para
comprender el problema o a
la persona

Generar un espacio para escribir de manera detallada la respuesta.

Genograma

Espacio para generar el genograma.

Generar un espacio para escribir respuestas largas

3. HISTORIA'Y CONTEXTO SOCIAL

Relaciones con pares,
amigos, figuras de autoridad

Generar espacio amplio para escribir informacién detallada

Indicar como titulo

- Describir los patrones de relacion mas relevantes para comprender a
la persona y su problema, dificultades y formas de manejo de las
mismas)

Relaciones de pareja

Generar espacio amplio para escribir informacion detallada

Indicar como titulo
- Patrones de relacion: tipo de personas que se escogen, forma en la
gue se establece la relacion, patrones de comunicacion)
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Eventos criticos

Generar espacio amplio para escribir informacion detallada

Indicar como titulo

Pérdidas, traumas, traslados, etc.)

4. HISTORIA DE DESARROLLO PSICOSEXUAL

Desarrollo psicosexual

Alguna experiencia o conducta sexual en la infancia que sea necesario
tener en cuenta:

o SiO

o NoO
Edad de la Menarquia: (espacio para escribir respuesta corta)
Edad de la Menopausia: (espacio para escribir respuesta corta) /
indicar opcién No aplicall
Ha tenido relaciones sexuales:

o SiO

o NoO
Edad de la primera relacion sexual: (espacio para escribir respuesta
corta)

Descripcion de esa primera experiencia: (espacio para escribir
respuesta larga)
Abortos inducidos:

o NoO
o SilO
o Cuantos

o Razones(espacio para escribir respuesta larga)
Abortos o pérdidas espontaneas:

o NoO
o SilO
o Cuantas

o Razones (espacio para escribir respuesta larga)
Tiene relaciones Sexuales actualmente:

o SiO

o Nol

o Indsicriminadas(]

o Con compafer@ establel]
Nivel de satisfaccion actual:

o Muy satisfech@

o Normall

o Insatisfech@0U
Dificultades Sexuales:

o Ninguna O

o Si O (Describa = espacio para escribir respuesta larga )
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- Oftras practicas sexuales o formas mediante los cuales obtiene
satisfaccion sexual (Indique si hay formas adicionales y/o alternas a las
relaciones sexuales mediante las cuales se busque la satisfaccion
sexual. Describalas, indique frecuencia, historia y sentimientos
asociados a ellas)

Generar espacio para escribir respuestas largas

- Creencias y valores con respecto a la sexualidad. Generar espacio
para escribir respuesta larga

5. HISTORIA'Y CONTEXTO LABORAL

- Tiene historia laboral:
o SilO
o NoO
- Inicio de actividades laborales:
o Antes de los10 afios[]
o Entre los 11-17 afios
o Entre los18-25 afiosO
o Mas de 25 afios[]
- Actualmente desemplead @:

o SiO
o NoO
Permanencia altimos tres Generar espacio amplio para escribir informacién detallada
trabajos
Indicar como titulo (Menos de una semana, 1-3 meses, 4-6 meses, 1 afio
0 Mas)
Tiempo desempleado Generar espacio amplio para escribir informacién detallada

Indicar como titulo (Menos de una semana, 1-3 meses, 4-6 meses, 1 afio
0 MAas)

- Relaciones con comparieros de trabajo:
o Cordiales[
o Conflictivas(]
o Distantes e indiferentes(
o Oftrald_ (generar espacio para escribir respuesta)
- Relaciones con superiores y jefes:
o Cordialesl]
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o Conflictivas(
o Distantes e indiferentes(]
o Otrall (generar espacio para escribir respuesta)

Problemas relacionados con el trabajo
Forma de Manejo y resultados

HISTORIA Y CONTEXTO ACADEMICO

Ultimo nivel de escolaridad alcanzado:
o Primariall
o Bachilleratol
o Formacién Técnicall
o Universitarioll
o Postgrado O
Completo O
Incompletol]
Ultimo nivel cursado
Descripcion del rendimiento general (generar espacio para escribir
respuesta)
Dificultades en Adaptacién al medio Académico
o SiO
o Nol Describa e indique las razones de las mismas. Generar un
espacio para respuestas largas

7. ANTECEDENTES Y CONDICIONES MEDICAS ACTUALES

Antecedentes personales
o Psiquiatricos[

o Neuroldgicos

o MetabdlicosO

o Otros O ¢Cuales? (Generar espacio para escribir respuesta
larga)

Estado general de salud:

o Bueno(

o Regular

o MaloO

Enfermedades que ha presentado en el dltimo afio. (Generar espacio
para escribir respuesta larga)

Accidentes o lesiones en el Ultimo afio. (Generar espacio para escribir
respuesta larga)

Calle 14 Av. 15 Barrio Berlin-Facatativa — Cundinamarca
Teléfono (091) 8920709-8920706- Linea Gratuita 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad

Asegurese que corresponde a la dltima version consultando el Portal Institucional




ADOr010 V8

UbpEC

UNIVERSIDAD DE
» CUNDINAMARCA
I8
-Extension Facatativa- Pagina 8 de 10
- Medicamentos que puedan afectar su comportamiento (Generar
espacio para escribir respuesta larga)
- Consumo actual de SPA:
o SiO
o NoO[O
o Tipo de sustancia(s) consumida(s). (Generar espacio para
escribir respuesta larga)
- Tipo de sustancia(s) que actualmente consume. (Generar espacio
para escribir respuesta larga)
Frecuencia
o diarial
o semanall
o mensuall
- Edad de inicio de consumo (Generar espacio para escribir respuesta
corta)
Sustancia(s) de inicio (Generar espacio para escribir respuesta larga)
Frecuencia consumio inicialmente
o diarialJ
o semanall
o mensuall
- Tiempo de consumo (Generar espacio para escribir respuesta larga)
- Razones y circunstancias del consumo. (Generar espacio para escribir
respuesta larga)
8. EVALUACION CLINICA INICIAL
l. Proceso de | - Instrumentos o estrategias de evaluaciéon. Generar espacio amplio
evaluacion para escribir informacion detallada
- Resultados de las pruebas de evaluacion. Generar espacio amplio
para escribir informacién detallada
Il. Hipotesis clinica Generar espacio amplio para escribir informacién detallada
II. Impresién Generar espacio amplio para escribir informacion detallada
diagnostica
Comportamiento en las Generar espacio amplio para escribir informacion detallada
sesiones - Indicar lenguaje no verbal, reactividad emocional, interaccion
comunicativa en relacion con el terapeuta
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V. Objetivos de
intervencioén

Generar espacio amplio para escribir informacién detallada

Cierre.

Estrategia general de intervencion (indicar qué guias se emplearan)

9. SEGUIMIENTO

Generar por cada uno de los siguientes items un apartado que permite
consignar informacién larga y detallada

- Objetivo de la sesion

- Actividades realizadas
- Resultados

- Observacion

Adicionalmente, se comparten otras generalidades

Impresiones y
reportes

Se generaran los siguientes informes virtuales en PDF para guardar o
imprimir:

- Historia clinica con membrete de la IPS para cada paciente (cada
plantilla tiene una impresion diferente).

Firmas digitalizadas

Se pueden subir las firmas de los profesionales al sistema para las
impresiones. El servicio de digitalizacion firmas viene detallado en cada
paquete

Consentimiento
informado

Se incluye el médulo para generar consentimientos informados, e incluye
hasta 10 formatos de consentimiento informado de hasta 1 hoja

Remisiones

Por medio de un formulario se puede diligenciar la informacion de la
referencia o contrarreferencia, la cual se imprima en un formato con el
membrete de la institucién acorde a la norma
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Reportes
administrativos

Firmas Digitales (el administrador puede subir la firma de cada
profesional)

- Reporte de Atenciones, relaciona las atenciones realizadas en la
institucion, se puede filtrar por encargado, entidad y centro médico.

- Reporte diario

- Reporte de citas programadas

- Reporte de Citas Canceladas

Resolucion 256 de
2016

Satisfaccion

A cada paciente se le puede medir la satisfaccion desde la consulta o
fuera de la consulta con un formulario de dos preguntas que exige la
resolucion.

Auditor de HC

Este usuario puede:

- Revisar todas las historias clinicas de los pacientes.

- Generar notas aclaratorias en cualquier HC.

- Generar todos los reportes que tenga la licencia de SM adquirida.
- Entrar al listado de pacientes de cada profesional y revisar

W16 4

RAFAEL LEONARDO CORTES LUGO
Coordinador Programa Psicologia
Universidad de Cundinamarca

12.1-14.1
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