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32.2. 
 

Ciudad, 2025- 03- 11. 

 
 
Señores 
HP COLOMBIA S.A.S. 
 Ciudad 
 
Asunto: Respuesta observaciones   
 
Respetados señores HP COLOMBIA S.A.S: 
 
 
Me dirijo a ustedes para dar respuesta a las observaciones descritas dentro de la invitación 
contratación directa F-CD-075 que tiene como objeto “CONTRATAR LAS ADQUISICION DE 
TINTAS, TONER Y CARTUCHOS PARA EL SUMINISTRO EN LAS OFICINAS DE LA SEDE 
FUSAGASUGA”. 
 

1. Solicitar que el Proponente deberá presentar la certificación de Distribuidor 
Autorizado para suministros de impresión HP, expedida únicamente por el fabricante 
y/o subsidiaria en Colombia, dirigida al UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA- 
FUSAGASUGA y en la cual se relacione el número de proceso F-CD-075 Lo anterior 
le permitiría a Hp Colombia tener un mayor control a los Productos que el 
adjudicatario entregue durante la ejecución del contrato y reducirá el riesgo de recibir 
unidades falsificadas. 
 

Respuesta: La Universidad de Cundinamarca dentro de la invitación conforme solicitud de 
cotización enmarca las especificaciones técnicas, requisitos y condiciones adicionales con 
la finalidad de garantizar el insumo requerido y la pluralidad de oferentes teniendo en cuenta 
que son cinco (5) marcas diferentes de máquinas disponibles en las diferentes oficinas para 
el servicio. Véase  
 
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/contratacion/invitaciones/2025/F-CD-
075_ABS.pdf 
 

2. Incluir dentro de las obligaciones del contratista que las cajas de los Productos se 
entreguen marcados con un sello que permita identificar que los productos son de su 
propiedad y han sido adquiridos legítimamente por el UNIVERSIDAD DE 
CUNDINAMARCA-FUSAGASUGA esto previene que los elementos sean rotados por 
diferentes almacenes y revendidos en el mercado negro, pues esta es una modalidad 
que en la actualidad se presenta con mucha frecuencia. En concreto, hacemos esta 
sugerencia pues hemos conocido de casos en donde productos que identificamos 
sólo debían ser utilizados por una entidad estatal, terminan siendo ofrecidos en el 
mercado después de haber sido pagados por otras entidades estatales. 
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Respuesta:. La Universidad de Cundinamarca dentro de la invitación conforme solicitud de 
cotización enmarca las especificaciones técnicas, requisitos y condiciones adicionales con 
la finalidad de garantizar el insumo requerido, en calidad de originales casa matriz. Véase 
 
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/contratacion/invitaciones/2025/F-CD-
075_ABS.pdf 
 
 

3. Desde HP Colombia nos ponemos a disposición de la entidad para verificar y dar 

validez a los certificados de distribuidor autorizado que entreguen los futuros 

oferentes. Esta recomendación se hace con la intención de dar apoyo a la entidad en 

la búsqueda de proteger la compra de suministro original de la marca HP a través de 

nuestros distribuidores autorizados en el país. 

 

Respuesta: La Universidad de Cundinamarca dentro de la invitación conforme solicitud de 

cotización y de conformidad con los anexos técnicos solicitará los debidos certificados de 

originalidad de los insumos adquiridos..  Véase 

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/contratacion/invitaciones/2025/F-CD-

075_ABS.pdf 

 
 
 
 
Cordialmente, 

 
 
 
 
JONNY BELISARIO RINCÓN LÓPEZ 
Jefe de Almacén 
 
 

Transcriptor: (Yesicarolina Gaona). 
                      Oficina Almacén 
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