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Fusagasuga, 15 de julio de 2025.

Sefiores
HDI Seguros
Ciudad

Asunto y/ Ref.: Respuesta Observaciones F-CD-054-6

Objeto: ADQUIRIR POLIZA DE SEGURO DE VIDA EN GRUPO PARA LOS
DOCENTES Y FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DE PLANTADE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA DE LA SEDE, SECCIONALES
EXTENSIONES Y OFICINA DE BOGOTA.

Respetados sefiores;

Reciba un cordial saludo, de manera atenta nos permitimos dar respuesta a las
observaciones realizadas dentro del proceso F-CD-054-6.

1.

Se solicita a la entidad Incluir en el anexo técnico o en el pliego de
condiciones que "Los amparos y/o clausulas cuyos textos o alcances
no estén definidos en el presente anexo operan segun clausulado de
la compaiiia de seguros adjudicataria del proceso"

Respuesta:

Seindica que los términos y condiciones del presente proceso de seleccion
se encuentran establecidos en el pliego de condiciones y conforme a este
se realizara la ejecucion y demas sefalado para la necesidad del servicio.

Estado de salud: Solicitamos informar si alguno de los asegurados cuenta
con alguna preexistencia o se le ha negado un seguro similar al que se va
a contratar.

Respuesta:

Se indica que, la informacién que se requiera se suministrara al contratista
que sea seleccionado ya que el suministro de informacién privada no se
puede publicar por norma expresa del habeas data.

Amparo Automatico para nuevos asegurados: Favor hay que aclarar
que la persona que ingrese nueva al grupo asegurado debera diligenciar
declaracién de asegurabilidad y si las respuestas a su estado de salud son
positivas y su IMC es estandar a su peso y estatura, se otorga amparo

automatico mientras el asesor tramita su ingreso formalmente. Si las
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respuestas son negativas se debe permitir aplicar extra-primas
solicitar examenes y aceptar o rechazar el riesgo.

Respuesta:
Se indica que la persona ingresa con las mismas condiciones de todos los
que cumplan los requisitos de ingreso.

No limitacion de edad maxima de ingreso y permanencia: Solicitamos
a la entidad eliminar esta condicion y contemplar en las condiciones del
seguro las siguientes edades de ingreso y permanencia.

AMPARO INGRESO PERMANENCIA
65 Anos 75 anos
MUERTE
60 Anos 70 Afos
ENFERMEDAD
Respuesta:

No se acoge su observacion atendiendo que esto podria entenderse como
una discriminacion de algun personal que se encuentre enmarcado de las
diferentes caracteristicas constitucionales y legales que, la Universidad de
Cundinamarca se encuentra en obligacion de cumplir y atender.

Favor tener presente que, adjudicado el proceso para la emisién de la
poéliza el municipio debe suministrar relacion detallada de asegurados con
minimo los siguientes datos.

Tipo de documento, numero de documento, nombres y apellidos, y fecha
de nacimiento.

Para la emisidn la aseguradora realizara una validacion de identidad uno
a uno con la registraduria y Migracién Colombia.

Resultado de esta validacion pueden resultar personas fallecidos, no
concordancia en numero de documento o tipo de documento, no
concordancia en los nombres o apellidos, o personas no asegurables por
encontrarse en listas negras o restrictivas. Por lo anterior se podra solicitar
aclaraciones o copia de los documentos de identidad para algunos de los
asegurados.

Por lo anterior, puede que luego de la validacién no todas las personas
reportadas puedan ser aseguradas, lo que conllevaria a que la prima a

cobrar puedas ser inferior a la adjudicada.
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Respuesta:

Su observacion es acogida de manera parcial, lo anterior atendiendo a que
se realizara la ejecucion del contrato conforme las politicas, términos y
condiciones sefialados en el presente proceso de seleccion y sus anexos
respectivos y se aplicara las excepciones de ley que correspondan.

FORMATO INUMERAL IOBSERVACION

[pe solicita a la Entidad amabl kel

6. Pre pliego ICOMPANIA ACTUAL : -
indicar la compariia actual de seguro?
[pe solicita a la Enfidad amabl 1te]
7. Pre pliego [PLAZO DE EJECUCION: |indicar la fecha exacta de vigendia de la
[poliza de vida?
[LUGAR DE ENTREGA O
[DE PRESTACION DE LOSPe solicita a la Entidad amabl 1te|
8. Pre pliego [FERVICIOS: Universidadindicar si la cobertura unicamente es lal
Ile Cundinamarca, Sedepede de Fusagasuga?
[Fusagasuga.
[pe solicita a la Entidad amabl i
9. Pre pliego [ntermediario findicar el nombre del intermediario y el
[porcentaje de comision actual?
[pe solicita a la Entidad amabl kel
10.Pre pliego [Estampillas findicar si el proceso cuenta con porcentaje|
e estampillas?
pe solicita a la Entidad amabl 1ke]
11 Pre pliego indicar los dias habiles para la entrega dela)
[poliza expedida
[Realizar las
podificeciones, inclusionese ) 2 la Entidad amablemente

112 o exclusiones, las adiciones|

13 Pre pliego

. . indicar ;las novedades de ingreso vy
opmn‘ogas_mlas mismas -

lcondiciones  contratadas|
[para el programa de
[seguros

etiros generan cobro o devoluddn de|
[primas a prorrata?

[pe solicita a la Entidad amabl e
indicar el alcance de las coberturas

14 Pre pliego

[be solicita a la Entidad amabl i
15 Pre pliego indicar los tiempos de respuesta a los|

requerimientos

Ge solicita a la Entidad amabl i
relacionar la siniestralidad de los tiltimos 3|
16.Anexo siniestralidad frios con el detalle de amparos, fecha de|
piniestro, fecha de aviso, valor pagado,|
[alor reserva, amparo

|Agradecemos a la entidad aclarar indicarla|

17.Anexo siniestralidad fecha de corte de 1a siniestralidad

Be solicita a la Entidad amabl i
pdjuntar el anexo de la oferta economica

18. Anexo econdmico [Propuesta econdmica

Be solicita a la Entidad amabl i

19_Anexo econdmico [Propuesta econdmica indicar la tasa que se debe relacionar es por|
mil o porcentual
e solicita a la Entidad amabl e
20_Anexo econdmico [Propuesta econdmica indicar jcon cuantos decimales se debe|
presentar la propuesta?
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Respuesta:

Frente a las aclaraciones solicitadas en el cuadro anterior, se indica que
toda la informacién aca solicita en cuenta establecida en el pliego de
condiciones y requisitos tanto de seleccién como de ejecucion, asi mismo
dentro de los diferentes anexos publicados en la pagina de la universidad
de Cundinamarca. Por ultimo, pero no menos importante, se indica que, la
informacion que se requiera se suministrara al contratista que sea
seleccionado ya que el suministro de informacién privada no se puede
publicar por norma expresa del habeas data.

Asegurados: Solicitamos suministrar la relacion de asegurados con su
respectiva fecha de nacimiento, tipo y numero de documento de identidad
y valor asegurado en formato Excel para poder tabular y analizar.

Respuesta:

Respetuosamente me permito indicar que, la informacidén que se requiera
se suministrara al contratista que sea seleccionado ya que el suministro de
informacion privada no se puede publicar por norma expresa del habeas
data.

Agradezco su amable atencion.

Cordialmente,

LUZ ETELYINA LOZANO SOTO
Directora de Talento Humano
Universidad de Cundinamarca

Proyecto: FERNANDO ANDRES TORRES DUSSAN

12.1-14.1
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33.
Fusagasuga, 15 de julio de 2025.

Sefiores N
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Ciudad

Asunto y/ Ref.: Respuesta Observaciones F-CD-054-6

Objeto: ADQUIRIR POLIZA DE SEGURO DE VIDA EN GRUPO PARA LOS DOCENTES
Y FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DE PLANTADE LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA DE LA SEDE, SECCIONALES EXTENSIONES Y OFICINA DE
BOGOTA.

Respetados sefores;

Reciba un cordial saludo, de manera atenta nos permitimos dar respuesta a las
observaciones realizadas dentro del proceso F-CD-054-6.

1.

De: Jose Manuel Castro <manuelcastro@positiva.gov.co>
Enviado: lunes, 14 de julic de 2025 11:41

Para: Maria Danizla Sierra Maestre - Contratista <maria.sierra @ positiva. gov.co>; COMPRAS UDEC <comprasudec@ucundinamarca. edu.co>
Ce: Nelson Adolfo Pristo Reyes - Contratista <nelson. prieto @positiva.gov.co>

Asunto: RE: OBSERVACIONES ¥ ACLARACIONES F-CD - 054-6

Mi Daniela, gracias, pero no entiendo el numeral 2.

Porque esta para presentar el 16/07/2025 como nos dijiste en la mafiana, pero tu escribes:

“Por favor, solicitamos se considere modificar Ia fecha de presentacion de la oferta para el dia 15 de julio de 2025, con el fin de contar con el tiempo
suficiente para incorporar los ajustes sefialados en el alcance v realizar una oferta solida y acorde a los requerimientos actualizados.”

Respuesta:

Respetuosamente, me permito indicar que su observacion no se acoge, lo
anterior, atendiendo que, la presentacion de ofertas es el dia 16 de julio de 2025
y no tal como es sefalada en su observacion.

A través del correo electrénico
recepcioncotizaciones@ucundinamarca.edu.co
Asunto: COTIZACION F-CD-054-6.

Unicamente el 16 de julio
de 2025 en el horario de
08:00 a.m. a 12:00. m.

Presentacion de
Cotizacion

Agradezco su amable atencion.

Cordialmente,

"

LUZ ETELVINA LOZANO SOTO
Directora Talento Humano
Universidad de Cundinamarca

Proyecto: FERNANDO ANDRES TORRES DUSSAN
12.1-14.1
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