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33. 
 
Fusagasugá, 23 de abril de 2025. 
 
 
Señores 
HDI Seguros 
Ciudad 
 
 
Asunto y/ Ref.: Respuesta Observaciones F-CD-054-4 
 
Objeto: ADQUIRIR PÓLIZA DE SEGURO DE VIDA EN GRUPO PARA LOS 
DOCENTES Y FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DE PLANTADE LA 
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA DE LA SEDE, SECCIONALES 
EXTENSIONES Y OFICINA DE BOGOTÁ. 
 
Respetados señores; 
 
Reciba un cordial saludo, de manera atenta nos permitimos dar respuesta a las 
observaciones realizadas dentro del proceso F-CD-054-4. 
 

FORMATO NUMERAL OBSERVACIÓN 

Pre pliego COMPAÑÍA ACTUAL Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar la 
compañía actual de 
seguro? 

Pre pliego PLAZO DE EJECUCIÓN: Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar la 
fecha exacta de vigencia 
de la póliza de vida? 

Pre pliego LUGAR DE ENTREGA O DE 
PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS: Universidad de 
Cundinamarca, Sede 

Fusagasugá. 

Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar si 
la cobertura únicamente 
es la sede de 
Fusagasugá? 

Pre pliego Intermediario Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar el 
nombre del intermediario 
y el porcentaje de 
comisión actual? 
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Pre pliego Estampillas Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar si 
el proceso cuenta con 
porcentaje de 
estampillas? 
 

Pre pliego  Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar los 
días hábiles para la 
entrega de la póliza 
expedida? 

Pre pliego Realizar las modificaciones, 
inclusiones o exclusiones, las 
adiciones o prórrogas, en las 

mismas condiciones 
contratadas para el programa 

de seguros 

Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar las 
novedades de ingreso y 
retiros generan cobro o 
devolución de primas a 
prorrata? 

Pre pliego  Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar el 
alcance de las 
coberturas? 

Pre pliego  Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar los 
tiempos de respuesta a 
los requerimientos? 

Anexo 
siniestralidad 

 Se solicita a la Entidad 
amablemente relacionar 
la siniestralidad de los 
últimos 3 años con el 
detalle de amparos, 
fecha de siniestro, fecha 
de aviso, valor pagado, 
valor reserva, amparo? 

Anexo 
siniestralidad 

 Agradecemos a la 
entidad aclarar indicar la 
fecha de corte de la 
siniestralidad? 

Anexo 
siniestralidad 

Propuesta económica Se solicita a la Entidad 
amablemente adjuntar el 
anexo de la oferta 
económica? 

Anexo económico Propuesta económica Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar la 
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tasa que se debe 
relacionar es por mil o 
porcentual? 

Anexo económico Propuesta económica Se solicita a la Entidad 
amablemente indicar con 
cuantos decimales se 
debe presentar la 
propuesta? 

 
1. Se solicita a la Entidad amablemente indicar la compañía actual de 

seguro? 
 

Respuesta: 
 
Me permito indicar que la Universidad de Cundinamarca actualmente no tiene el 
seguro contratado para el objeto del presente proceso de selección. 
 

2. Se solicita a la Entidad amablemente indicar la fecha exacta de vigencia 
de la póliza de vida? 

 
Respuesta: 
 
La Duración del servicio será por doce (12) meses contados a partir de la 
expedición de la póliza. 
 

3. Se solicita a la Entidad amablemente indicar si la cobertura únicamente es 
la sede de Fusagasugá? 

 
Respuesta: 
 
Me permito indicar que, como se indica en el objeto contractual, la póliza será 
adquirida para la Sede, Seccionales, Extensiones y Oficina de Bogotá de la 
Universidad de Cundinamarca. 
 

4. Se solicita a la Entidad amablemente indicar el nombre del intermediario y 
el porcentaje de comisión actual? 

 
Respuesta: 
 
Se indica que a la fecha se desconoce que se cuente con dichas figuras.  
 

5. Se solicita a la Entidad amablemente indicar si el proceso cuenta con 
porcentaje de estampillas? 
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Respuesta: 
 
Me permito indicar que, las diferentes condiciones y términos de procesos de pago 
y sus estampillas, se encuentran debidamente publicados en la página de la 
universidad. 
 

6. Se solicita a la Entidad amablemente indicar los días hábiles para la 
entrega de la póliza expedida? 

 
Respuesta: 
 
La entrega de dicha póliza será conforme los términos y condiciones previamente 
fijados en la solicitud de cotización establecida.   
 

7. Se solicita a la Entidad amablemente indicar las novedades de ingreso y 
retiros generan cobro o devolución de primas a prorrata? 

 
Respuesta: 
 
Se indica que se debe atender los términos y condiciones conforme se determinan 
en la página de la universidad.  
 

8. Se solicita a la Entidad amablemente indicar el alcance de las coberturas? 
 
Respuesta: 
 
Estas serán conforme la necesidad y los documentos que fundan el presente 
proceso de selección.  
 

9. Se solicita a la Entidad amablemente indicar los tiempos de respuesta a 
los requerimientos? 

 
Respuesta: 
 
Estos tiempos serán conforme la necesidad y los documentos que fundan el 
presente proceso de selección.  
 

10. Se solicita a la Entidad amablemente relacionar la siniestralidad de los 
últimos 3 años con el detalle de amparos, fecha de siniestro, fecha de 
aviso, valor pagado, valor reserva, amparo? 
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Respuesta: 
 
Se responde al posible oferente que se adjunta la siniestralidad de los últimos 
cinco años Positiva año 2022 Aseguradora Solidaria de Colombia 2021 - 2023 y 
última vigencia 2024 a 2025, según cuadros adjuntos. 

 
- Documento remitido por POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS. 

 

 
 

- Documento remitido por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA. 
 

 
 
 

11. Agradecemos a la entidad aclarar indicar la fecha de corte de la 
siniestralidad? 

 
Respuesta: 
 
Estas serán conforme la necesidad y los documentos que fundan el presente 
proceso de selección.   
 

12. Se solicita a la Entidad amablemente adjuntar el anexo de la oferta 
económica? 

 
Respuesta: 
 
Me permito indicar que, los diferentes anexos se encuentran debidamente 
publicados en la página de la Universidad.   
 

13. Se solicita a la Entidad amablemente indicar la tasa que se debe relacionar 
es por mil o porcentual? 
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Respuesta: 
 
Me permito indicar que, las diferentes condiciones y términos, se encuentran 
debidamente publicados en la página de la Universidad.   
 

14. Se solicita a la Entidad amablemente indicar con cuantos decimales se 
debe presentar la propuesta? 

 
Respuesta: 
 
Me permito indicar que, las diferentes condiciones y términos, se encuentran 
debidamente publicados en la página de la Universidad y de acuerdo con el 
formato de presentación de ofertas y sus notas técnicas allí plasmadas. 
 
Agradezco su amable atención. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
LUZ ETELVINA LOZANO SOTO 
Directora de Talento Humano 
Universidad de Cundinamarca 
 
Proyecto: FERNANDO ANDRÉS TORRES DUSSÁN 

 
12.1-14.1 
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33. 
 
Fusagasugá, 23 de abril de 2025. 
 
 
Señores 
POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A. 
Ciudad 
 
 
Asunto y/ Ref.: Respuesta Observaciones F-CD-054-4 
 
 
Objeto: ADQUIRIR PÓLIZA DE SEGURO DE VIDA EN GRUPO PARA LOS 
DOCENTES Y FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DE PLANTADE LA 
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA DE LA SEDE, SECCIONALES 
EXTENSIONES Y OFICINA DE BOGOTÁ. 
 
Respetados señores; 
 
Reciba un cordial saludo, de manera atenta nos permitimos dar respuesta a las 
observaciones realizadas dentro del proceso F-CD-054-4. 
 

1. Agradecemos se sirvan adjuntar siniestralidad de los últimos 3 años 
indicando el amparo afectado y el valor indemnizado. 

 
Respuesta: 
 
Se responde al posible oferente que se adjunta la siniestralidad de los últimos 
cinco años Positiva año 2022 Aseguradora Solidaria de Colombia 2021 - 2023 y 
última vigencia 2024 a 2025, según cuadros adjuntos. 

 
- Documento remitido por POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS. 
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- Documento remitido por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA. 
 

 
 

2. Teniendo en cuenta que la cobertura básica para el ramo de Accidentes 
Personales es la Muerte Accidental, agradecemos se sirvan adicionar esta 
definición (No hay necesidad de eliminar la de Fallecimiento por Cualquier 
causa ya que en caso de siniestro se paga por la una, o por la otra). 

 
Respuesta: 
 
No se acoge su observación, debido a que los términos y condiciones se 
encuentra de acuerdo con la necesidad en congruencia con los documentos que 
fundan el presente proceso de selección.  
 
 

3. Invalidez total y permanente. Desmembración: teniendo en cuenta que 
dentro del grupo asegurado puede haber personas con algún tipo de 
Invalidez parcial Total, agradecemos se sirvan aclarar para esta cobertura 
que solo aplica para eventos nuevos o futuros después de inicio de 
vigencia de la póliza. 

 
Respuesta: 
 
Se aclara que, los términos de aplicación y cobertura con los establecidos en los 
documentos que fundan la necesidad y los que coadyuvan a la selección del 
presente proceso, así mismo, su ejecución y demás se regirán de acuerdo a los 
parámetros legales y jurisprudenciales vigentes y legalmente exigibles al 
momento de requerirlo.  
 

4. Favor dar claridad si en caso de siniestro, únicamente aplica por reembolso 
o es indispensable RED ASISTENCIAL. 
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Respuesta: 
 
Se aclara que, los términos de aplicación y cobertura se encuentran previamente 
señalados en los documentos que fundan el presente proceso de selección.  
 
Agradezco su amable atención. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
LUZ ETELVINA LOZANO SOTO 
Directora de Talento Humano 
Universidad de Cundinamarca 
 
Proyecto: FERNANDO ANDRÉS TORRES DUSSÁN 

 
12.1-14.1 
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33. 
 
Fusagasugá, 23 de abril de 2025. 
 
 
Señores 
LA EQUIDAD SEGUROS ORGANISMO COOPERATIVO  
Ciudad 
 
 
Asunto y/ Ref.: Respuesta Observaciones F-CD-054-4 
 
 
Objeto: ADQUIRIR PÓLIZA DE SEGURO DE VIDA EN GRUPO PARA LOS 
DOCENTES Y FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DE PLANTADE LA 
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA DE LA SEDE, SECCIONALES 
EXTENSIONES Y OFICINA DE BOGOTÁ. 
 
Respetados señores; 
 
Reciba un cordial saludo, de manera atenta nos permitimos dar respuesta a 
las observaciones realizadas dentro del proceso F-CD-054-3. 
  

1. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL  
 

Agradecemos a la entidad aclarar en la invitación que el certificado de 
existencia y representación legal lo expide la Superintendencia Financiera, 
en razón, pertenece a las funciones asignadas en el Estatuto Orgánico del 
Sistema Financiero (Decreto Ley 663 de 1993), dentro de las que están 
autorizar la constitución y funcionamiento de sus vigiladas y, por ende, 
certificar su existencia y representación legal, este no suple el sistema 
de publicidad mercantil a cargo de las cámaras de comercio, por lo que es 
obligación de las entidades vigiladas, en su calidad de comerciantes, 
matricularse en el registro mercantil e inscribir los actos y documentos 
sujetos a dicha formalidad. Es función de las cámaras de comercio certificar 
y dar noticia en sus boletines u órganos de publicidad, para efectos de 
oponibilidad de terceros, de las inscripciones que se efectúen en el registro 
mercantil, así como de cualquier modificación, cancelación o alteración que 
se haga de las mismas. No obstante, tratándose de las entidades 
vigiladas por la Superintendencia Financiera existe norma especial: el 
Decreto Ley 663 de 1993 (Estatuto Orgánico del Sistema Financiero) le 
señala a esta, entre otras tareas, la de autorizar la constitución y 
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funcionamiento de las mismas, así como posesionar, previo examen de 
su carácter, responsabilidad e idoneidad, a las personas designadas 
para ejercer su representación legal. De modo consecuente, los artículos 
53 y 74 del mismo estatuto radican en este Organismo la función de 
certificar la existencia y representación legal de sus vigiladas.  

 
El documento expedido por la Cámara de Comercio se denomina 
inscripción de Documentos. 

 
Respuesta: 
 
En atención a su solicitud, en primer lugar es necesario poner en su 
conocimiento la naturaleza jurídica de la Universidad de Cundinamarca que 
según lo dispuesto en el Artículo 69 de la Constitución Política de Colombia y 
en concordancia con los artículos 28 y 29 de la Ley 30 de 1992, donde se 
plasma el principio de Autonomía Universitaria, la Universidad de 
Cundinamarca ha expedido su estatuto de contratación, a través del Acuerdo 
012 del 27 de Agosto de 2012, el cual fue reglamentado con el Manual de 
Contratación, Resolución Rectoral No. 206 de noviembre de 2012 y sus 
modificaciones y ajustes contemplados en la Resolución Rectoral No. 170 de 
Noviembre de 2017. 
  
Se precisa que el Acuerdo 012 de 2012 “Por el cual se expide el Estatuto de 
Contratación de la Universidad de Cundinamarca”, en su artículo 25.- 
Remisión, establece que “Lo no previsto en el presente Estatuto se regirá por 
el Código Civil, el Código de Comercio, la Ley 30 de 1992 y por la Ley 80 de 
1993, en ese orden”. 
 
Atendiendo lo anterior, se indica que los requisitos fueron establecidos de 
manera previa por esta entidad y son los exigidos para efectos de selección 
de acuerdo con las reglas establecidas en la solicitud de cotización (términos 
y condiciones de selección), la cual se emitido de manera pública en la página 
de la universidad de Cundinamarca.  
 

2. PROPUESTA TÉCNICA:  
 

2.1. Agradecemos por favor se indique la edad promedio, máxima y 
mínima del grupo a asegurar.  

 
 
 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO DE APOYO CÓDIGO: ADOr001 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL VERSIÓN: 11 

CARTA 
VIGENCIA: 2024-09-02 

PAGINA: 3 de 3 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (601) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 

Respuesta: 
 
Se aclara que la edad mínima de dicho personal se estima en 18 años de edad 
y la máxima en 80 años de edad.  
 
Agradezco su amable atención. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
LUZ ETELVINA LOZANO SOTO 
Directora de Talento Humano 
Universidad de Cundinamarca 
 
Proyecto: FERNANDO ANDRÉS TORRES DUSSÁN 

 
12.1-14.1 
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