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CARTA

28.

Fusagasuga, 2025- 04- 10.

Sefior

FABIAN ANDRES GONZALEZ MARTINEZ
Representante legal

SINGETEC METROLOGIA SAS

Asunto y/6Ref: Aclaracion observacion al proceso F-CD-026-2 cuyo objeto es
“CONTRATAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO,
CALIBRACION A LOS EQUIPOS DE INVESTIGACION DE LOS LABORATORIOS DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

Respetado sefior SINGETEC METROLOGIA SAS:

Me dirijo a usted con el fin de dar respuesta a la observacion realizada al proceso F-CD-026-
2, cuyo objeto es “CONTRATAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O
CORRECTIVO, CALIBRACION A LOS EQUIPOS DE INVESTIGACION DE LOS
LABORATORIOS DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

Observacion 1:

“(...) observacion para NOTA TECNICA No. 3 que cita: El oferente al momento de la
presentacion de la oferta deberd presentar la certificacion que lo califique como acreditado
ante la ONAC ORGANISMO NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA para realizar
este tipo de mantenimientos.

solicito a la entidad permitir la participacion y pluralidad de oferentes pues el objeto del
proceso y las actividades enlistadas contienen servicio de mantenimiento. NO limitar la
presentacion a solo oferentes con certificado ONAC. permitir que empresas de mantenimiento
puedan participar y aseguren la contratacion del servicio de calibracion en las variables y CMC
requeridos por la entidad.

La entidad debe recordar que en procesos donde sea requerido el servicio de mantenimiento
y calibracion es indispensable la independencia de estas labores para no ser juez y parte.”

Respuesta:

La Universidad de Cundinamarca, en ejercicio de sus facultades y en cumplimiento de las
normas y regulaciones aplicables, no se acoge a la observacién presentada por el
oferente SINGETEC en relacion el proceso F-CD-026-2 cuyo objeto es “CONTRATAR
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/0 CORRECTIVO, CALIBRACION A LOS
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EQUIPOS DE INVESTIGACION DE LOS LABORATORIOS DE LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA”.

Los equipos utilizados en investigacién en la Universidad de Cundinamarca estan
disefiados para realizar mediciones y andlisis criticos en el campo de la investigacion.
Por lo tanto, es fundamental que se garantice su funcionamiento éptimo y la precisién de
los resultados obtenidos. Para lograr esto, se requiere que el contratista esté acreditado
ante la Organizacién Nacional de Acreditaciéon de Colombia (ONAC) y cumpla con los
requisitos técnicos y normativos aplicables. La acreditacion ante la ONAC es un requisito
indispensable para garantizar que el contratista cuenta con la competencia técnica y los
recursos necesarios para prestar servicios de calibracién de alta.

Cualquier falla o error en su funcionamiento podria comprometer la validez y
confiabilidad de los resultados, lo que podria tener consecuencias negativas para la
investigacion y la institucion. Por lo tanto, es fundamental que se garantice la calidad y
confiabilidad de los servicios prestados.

La Universidad de Cundinamarca se rige por la Norma Técnica Colombiana IS09001
vigente, por la cual se debe garantizar seglin los procedimientos internos, un proveedor
acreditado para dar trazabilidad de las mediciones realizadas en los proyectos y
garantizar la validez de sus resultados.

En virtud de lo anterior, la Universidad de Cundinamarca no se acoge a la observacion
presentada por el oferente SINGETEC y requiere que el contratista esté acreditado ante
la ONAC y cumpla con los requisitos técnicos y normativos aplicables para prestar
servicios calibracion de alta calidad.

Cordialmente,

MARIA DI IOSAHGERLES FRANCO ORTIZ
JEFE UNIDAD{APGYO ACADEMICO
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

Proyectd: Laura Camila Sanchez Jiménez
Oficina Unidad Apoyo Academico
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