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28.

Fusagasuga, 2025-11-11

Sefiores
MULTIPACK M.S. S.A.S.
Atn Julidn Andrés Suarez Benitez

Ciudad

Asunto y/6 Ref.:

Respuesta a observaciones

invitacion No. 057 “ADQUIRIR

MOBILIARIO ESPECIFICO PARA LOS ESPACIOS DE LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA EN SU SEDE, SECCIONALES Y EXTENSIONES”.

Respetados sefiores,

De manera atenta, me dirijo a usted para responder a la observacion presentada por la
empresa Multipack M.S. S.A.S. Respecto a la contratacion adquirir mobiliario especifico
para los espacios de la Universidad de Cundinamarca en su Sede, Seccionales y
Extensiones

ITE
M

OBSERVACIONES

RESPUESTA

OBSERVACION.: En el documento del
asunto, numeral EVALUACION TECNICA
ADICIONAL (MAXIMO 438 PUNTOS) se
indica: De acuerdo con lo anterior, se
determina que no se otorgara puntaje
adicional por experiencia a la empresa
MULTIPACK M.S. S.A.S., toda vez que la
certificacion emitida por Bancolombia S.A.
de lapag. 1ala4. nocumple con la totalidad
de los requisitos establecidos en los pliegos
de condiciones, especificamente por no
incluir un namero telefénico de contacto que
permita la verificacion de la informacion.

La descalificacion invocada es
desproporcionada y carece de sustento
legal y wvulnera los principios de la
contratacion, especialmente el de economia
y el debido proceso, al exigir un requisito
que puede entrar en conflicto con la
normativa de proteccion de datos
personales en Colombia. Suficiencia del
Correo  Electronico y  Papeleria: El

Se aclara que la observacién presentada
respecto del item 6.2.1 EXPERIENCIA
ADICIONAL, indicando que el 07 de
noviembre de 2025 la Universidad verificé la
certificacion mediante correo electrénico
dirigido al contacto institucional consignado
en la certificacion de Bancolombia S.A., en la
que el sefior Juan Esteban Franco Vargas,
Negociador de la Gerencia Servicios de
Abastecimiento Apoyo al Negocio
(jufvarga@bancolombia.com.co). Manifiesta
y confirma la existencia del contrato suscrito

con MULTIPACK M.S. S.AS., NIT
900.438.222-4, identificado con el ID
CW2241125, relativo al suministro e

instalacion de mobiliario; como respuesta
oficial, Bancolombia S.A. confiimdé la
informacion
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documento aportado, emitido por
Bancolombia S.A. (una entidad de

reconocida trayectoria), incluye un correo
electrénico y esta presentado en la
papeleria oficial de la empresa certificadora.
Estos elementos constituyen medios
suficientes, fiables e idéneos para la
verificacion de la informacién, cumpliendo
con el objetivo esencial de la exigencia, que
es la confirmacioén de la experiencia.

Exigir adicionalmente un ndmero telefénico
(que puede ser temporal, personal o de
dificil acceso) cuando existe un correo
electrénico corporativo es un exceso de
formalismo. La exigencia de incluir un
numero telefénico de contacto para
verificacion puede contravenir el régimen de
proteccion de datos personales en
Colombia. El Marco Legal de Proteccién de
Datos Personales (Ley 1581 de 2012): En
Colombia, la Ley Estatutaria 15681 de 2012
(v sus decretos reglamentarios) establece el
régimen general de proteccion de datos
personales. Si bien el &mbito de aplicacion
se centra en datos de personas naturales,
en la practica y por el Principio de

Confidencialidad (Art. 4, Lit. H, Ley
1681/12), las empresas son
extremadamente  cautelosas con la

divulgacion de datos de contacto directos
(como numeros telefénicos de contacto
personal) de sus empleados o areas
especificas de verificacion sin la
autorizacion previa, expresa e informada del
titular del dato (Art. 9y 12, Ley 15681/12), o
en ausencia de un mandato legal o judicial,
su divulgacion sin el consentimiento previo
y expreso del titular (Art. 9) o sin un mandato
legal es una practica de alto riesgo legal. La
inclusion del correo electronico corporativo
ofrecido en el certificado es el canal de
comunicacion formal y menos intrusivo,
junto con la identidad de la entidad
certificadora, proporciona un mecanismo de
contacto trazable y verificable que respeta
las politicas internas de ftratamiento de
datos de la empresa, siendo un medio de
comunicacion de naturaleza publica y
menos restrictivo.

Con esta confirmacion, obtenida a través del
canal corporativo senalado en la certificacion,
se entiende plenamente satisfecha Ia
finalidad de verificacién, por tratarse de un
medio formal, trazable y suficiente. En
consecuencia, se acoge la observacion y las
modificaciones se veran reflejadas en el
resultado de la evaluacion técnica adicional
definitiva.
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La certificacion emitida por Bancolombia
S.A. cumple con los requisitos del pliego
toda vez que incluye claramente el medio
por el cual la Entidad autoriza cualquier
comunicacion para corroborar la
informacion y que es un correo electrénico:

Cualquier informacién adicional con gusto la suministraremos. Favor comunicarse con Juan Esteb|
Vargas, Negociador de la Gerencia Servicios de Abastecimiento Apoyo al Negocio al correo
jutvarga@bancolombia.com.co

Teniendo en cuenta, que la ausencia de un
teléfono en una certificacién no seria un
requisito formal si la direccién electrénica
esta presente y es la via de comunicacién
oficial. La obligatoriedad de una direccion
electrénica para notificaciones es cada vez
mayor, por lo que, si esta se incluye y es la
via establecida, la falta del numero de
teléfono no invalidaria el documento,
siempre y cuando el medio electrénico
cumpla con los requisitos legales para ser
valido, como poder ser consultado
posteriormente. Conforme al Articulo 8 del
Acuerdo 012 de 2012, C“Estatuto de

Contratacién” se indica que:

ARTICULO 8.- REQUISITOS FORMALES: Las autoridades
Universidad no podran exigir autenticaciones o requisitos formg
documentos, o solicitudes, sino en virtud de mandato legal expreso

Lo que claramente sustenta el hecho del
Principio de Primacia de lo Sustancial sobre
lo Formal en la

Contratacién, dénde la forma no puede
prevalecer con los requisitos de fondo del
proceso que claramente indica Ila
evaluacion: “no incluir un numero telefénico
de contacto que permita la verificacién de la
informacion.” Primacia de lo Sustancial (Art.
4, Ley 1150 de 2007): La ausencia de un
numero telefénico, cuando se provee un
medio de contacto igualmente idoneo y mas
estable (correo electronico), constituye un
defecto formal y no material que no puede
conducir a la descalificacion, segun el
mandato legal de evaluar la capacidad real
del proponente. Por lo tanto, solicitamos
respetuosamente, tener por satisfecho el
requisito de verificacién con la informacion
de contacto suministrada (correo
electronico oficial y papeleria), y, en
consecuencia, otorgar el puntaje adicional
por experiencia a MULTIPACK M.S. S.A.S.
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OBSERVACION.: En el documento del
asunto, numeral 6.2.2 GARANTIA
TECNICA ADICIONAL — DOSCIENTOS
TREINTA Y OCHO - (238) se indica: De
acuerdo con lo anterior, no se oforgara
puntaje adicional por garantia adicional a la
empresa MULTIPACK M.S. S.A.S., dado
que la garantia ofrecida excede la vida util
establecida para los muebles y sillas (10
afos), incumpliendo lo dispuesto en la Nota
4 y el estandar definido por la Universidad.
La descalificacion se basa en una
aseveracion sin el debido sustento
documental y técnico, contradiciendo el
espiritu de la contratacion, que busca la
oferta mas favorable para la entidad. La
descalificacion por ofrecer una garantia
superior al tiempo que la Entidad asume
como vida util es contraria al Principio de
Seleccion Objetiva (Art. 29, Ley 80 de 1993)
y al objetivo de obtener la Oferta

Mas Favorable.

Inexistencia de Estandar Documentado y
Oficial: La Entidad afirma que "la garantia
ofrecida excede la vida util establecida...
incumpliendo lo dispuesto en la Nota 4". Sin
embargo, el pliego de condiciones NO
ANEXA, NO CITA, NI REFERENCIA un
documento técnico o una politica interna de
la Universidad de Cundinamarca que
establezca y pruebe de manera oficial que
la vida util méaxima para el mobiliario es de
10 afios, 0 que una garantia superior sea
incoherente. La Nota 4 exige que la garantia
sea "COHERENTE CON LA VIDA UTIL DEL
BIEN", pero la Entidad debe probar la
incoherencia al descalificar. Carga de la
Prueba sobre la Incoherencia: La Nota 4
exige coherencia con la vida dtil, pero la
Entidad no ha aportado ninguin documento
técnico, estudio de mercado, normativa
industrial o acto administrativo que sustente
y pruebe de manera oficial que: La vida util
maxima real del mobiliario es taxativamente
10 anos. Que la garantia de 30 afos es
técnicamente imposible o incoherente con la
calidad del bien ofertado.

Vida  Util Contable vs.
Real/Ofrecida: Si bien la

Vida  Util
legislacion

En atencidn a la observacion del item 6.2.2
GARANTIA TECNICA ADICIONAL, se
precisa que el Manual de Principios, Reglas y
Procedimientos Contables de la Universidad
(ap. 2.1.5.15 — Vida util) y el catalogo
institucional fijan para Muebles y Enseres una
vida util de 120 meses (10 afos); la Nota 4 del
pliego exige que la garantia adicional sea
coherente con la vida util del bien, por lo cual
la garantia ofrecida de 30 afios (360 meses)
la excede y, sin perjuicio de la calidad del
producto, no es calificable para otorgar
puntaje en este criterio. En atencion a los
principios de seleccion obijetiva, igualdad y
sujecion a los pliegos, se mantiene la
evaluacion en los términos inicialmente
establecidos, sin asignar los 238 puntos
solicitados. En consecuencia, la Universidad
de Cundinamarca no acoge la observacion
presentada. Lo anterior, conforme a la
respuesta emitida por la Jefatura de Almacén
de la Universidad de Cundinamarca.

PRINCIPIOS. REGLAS 'Y PROCEDIMIENTOS  CONTABLES  adopiado  para
funcionamiento contable y dispone de las regulaciones frente al manejo de los bienes

propiedad de la Universidad de Cundinamarca establece en el apartado 2.1.5.15. VIDA UTIL
asl:

-..” La UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA definird como vida (il de sus activos teniendo
en cuenta el periodo durante el cual se espera gque un activo sea utilizable por parte de uno
© mas usuarios, basados en |a experiencia gue tiene la entidad con activos similares. Para
tal efecto. la UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA tendra en cuenta los siguientes factores:
a. La utilizacién prevista del activo.

b. El desgaste fisico esperado

. La obsolescencia técnica o comercial.

d. Los limites legales o restricciones similares sobre el uso del activo, tales como, las fechas
de caducidad de los coniraios de aendamiento relacionados.

Para determinar la vida atil de un activo se tendra en cuenta lo siguiente:

b. Maquinaria y Equipo; Muebles y Enseras: En la adquisicion de esie tipo de bienes
muebles se tendré en cuenta el estimado de vida Gtil de acuerdo con las condiciones
previ or el resp de la uti del bien. Se puede utilizar como referente la
vida util entregada por el proveedor. {...")
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tributaria colombiana (como el Estatuto
Tributario, Articulo 134) y los estandares
contables (NIIF) suelen manejar una vida
util fiscal

de 10 afios para muebles y enseres (tasa de
depreciacion del 10%), esta es una
estimacién contable para efectos de
depreciacion, y no constituye un limite
técnico o legal inamovible para la vida util
real y la garantia ofrecida por el fabricante.
La garantia de 30 afios ofertada por
MULTIPACK M.S. S.A.S. demuestra la
calidad superior y la

confianza del fabricante, lo cual constituye
un factor favorable para la Universidad,
pues le asegura un

respaldo por un periodo extendido.
Principio de Favorabilidad y Mayor
Beneficio: Al descalificar la garantia mas
alta, la Entidad

desconoce el principio de favorabilidad en la
contratacion, privandose de la oferta que le
garantiza un mayor beneficio, idoneidad,
calidad y respaldo por un periodo extendido,
sin que exista una causal legal o técnica
documentada de que el ofrecimiento es
inviable o incoherente con la naturaleza del
bien para rechazar el ofrecimiento.
Teniendo en cuenta que la Entidad no ha
realizado ningtn contrato con MULTIPACK
MS, no puede aseverar que no tenga el
mayor beneficio, idoneidad, calidad y
respaldo por un periodo extendido ofertado.
Garantia como Factor de Ponderaciéon: La
garantia adicional es un factor de
ponderacion. El pliego busca la mayor
garantia posible ("ofrezca mayor
GARANTIA TECNICA ADICIONAL EN
MESES"). La Universidad, en su
discrecionalidad, no puede descalificar la
mejor oferta sin un sustento técnico
verificable que demuestre que el
compromiso del proponente es irrealizable.
El ofrecimiento de 30 afios de garantia
técnica adicional es una propuesta de valor
que supera el

estandar comunmente aceptado (5-10
afios, segun referencias del sector) y
demuestra la maxima confianza en la
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calidad, durabilidad y funcionalidad de los
bienes ofrecidos por MULTIPACK MS, tal
como lo exige el pliego de condiciones. La
garantia es un compromiso del proponente
(Nota 3), y no existe norma que impida
garantizar un bien por un periodo mayor al
de su vida util contable estimada,
especialmente si esta sustentado en la
calidad del producto.

Cordialmente,

Firmado digitalmente por
FRANCO ORTIZ MARIA DE LOS
ANGELES
Fecha: 2025.11.11 12:18:11
-05'00'

MARIA DE LOS ANGELES FRANCO ORTIZ

JEFE APOYO ACADEMICO
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

Proyecté: Yenny Lizetd Rojas Moyano
Oficina Apoyo Académico.

28-15.2
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28.

Fusagasuga, 2025-11-11

Sefior

DICKSON EMIRO TRUJILLO DUARTE

Ciudad

Asunto y/6 Ref.:

Respuesta a observaciones

invitacion No. 057 “ADQUIRIR

MOBILIARIO ESPECIFICO PARA LOS ESPACIOS DE LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA EN SU SEDE, SECCIONALES Y EXTENSIONES”.

Respetados sefiores,

De manera atenta, me dirijo a usted para responder a la observacion presentada por la
empresa Dickson Emiro Trujillo Duarte. Respecto a la contratacion adquirir mobiliario
especifico para los espacios de la Universidad de Cundinamarca en su Sede, Seccionales y
Extensiones.

ITEM

OBSERVACIONES

RESPUESTA

OBSERVACION.: La entidad asigné 0 puntos al
criterio 6.2.1 “Experiencia Adicional”, bajo el
argumento de que el contrato presentado no
cumple con el requisito de valor minimo (150% del
valor del proceso, equivalente a 581 SMMLV es
decir 871,5 SMMLYV, es de aclarar que claramente
la invitacién sefiala que el presupuesto oficial se
evaluara es el valor expresados en SMMVL), No
obstante, en nuestra propuesta se presentd un
contrato ejecutado que si bien es en consorcio,
pero este se acredita un valor total de 1.746,32
SMMLYV, en el cual nuestra participacion es del
52%, el cual es equivalente a 908,08 SMMLYV, lo
cual supera el valor minimo exigido del 150% del
presupuesto (871,56 SMMLV). Como se evidencia
a continuacion:
( pantallazo de formato 7 de experiencia adicional
presentada en el factor de puntaje)

Se aclara que la observaciéon
presentada respecto del item 6.2.1
EXPERIENCIA  ADICIONAL se
analiza de conformidad con lo
establecido en la pagina 45 de los
términos de la invitacion, segun lo cual
la verificacion de la experiencia se
realiza con base en la sumatoria de los
valores totales ejecutados en SMMLV
reportados en el RUP, teniendo en
cuenta Unicamente la  porcién
directamente desarrollada por el
proponente. Al revisar el RUP
aportado (pag. 357), se evidencia un
valor contratado en SMMLV de
1.746,32; aplicando la participacion del
52%, el valor atribuible al proponente
es de 908,09 SMMLYV, cifra que supera
el umbral de 871,5 SMMLV exigido
para el criterio 6.2.1 “Experiencia
adicional”. Por lo anterior, el area
técnica acoge la observaciéon y las
modificaciones para el caso se veran
reflejadas en el resultado de la
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Formato No. 7
RELACION DE LA EXPERIENCIA ADICIONAL

efiores.
DIRECCION DE BIENES Y SERVICIOS
Universidad de Cundinamarca

REF: Proceso de INVITACION No. [057 DE 2025] - ‘[ADQUIRIR MOBILIARIO
PARA LOS DE LA DE CL A EN
SU SEDE, SECCIONALES Y EXTENSIONES]'

Yo DICKSON EMIRO TRUJILLO DUARTE, en calidad de Represéntate legal de la Empresa
DICKSON EMIRO TRUJILLO DUARTE Y/Q D-TECH SUPPLIES, con Nil 79.947.565-1,
identificado con cédula de ciudadania No 79.947.565 de Bogola, manifiesto que la
experiencia que se presenta para participar en el procaso de seleccin para [ADQUIRIR
MOBILIARIO ESPECIFICO PARA LOS ESPACIOS DE LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA EN SU SEDE, SECCIONALES Y EXTENSIONES], &5 la siguiente:

2 5 3
consee : e
i | e 3 comera | PO | pomeen | ool | MR | ISR,
N | e | conmsmme | downers | b2, | RESE | S | e | Dieeeac
ADO EN INICIO ION EN SMMLY
ADO N PACION | PACION
ws | wowme o | mousoonce |6 |me | o |w ae| s
Snane, | oo Biend" |tk 2683
SEoinons e oot siszs
aa oy i
" s
EiPhoies i)
o
Bioces
AR oe
Bienson
=
omasnon
Gl Srenn g
.

TOTAL, EXPERIENGIA APORTADA DICKSON TRUJLLG | 90808 |

4+ EXPERIENCIA No.246 @

PORCENTAJE DX PARTICIPACION EN EL VALOR EJECUTADO EN CASO DE CONSORCIOS ¥ UNIONES TEMPORALES: 57

ARGUMENTACION TECNICA

evaluacion técnica adicional definitiva.

Cuadro comparativo de
Concepto Valor Valor del | Participacién | Valor Resultado | Cumple
exigido | contrato | (%) proporcional
(SMMLYV) | (SMMLV) (SMMLV)
Valor base 581
del proceso
150% del | 8715
valor
exigido
Contrato 1.746 52% 908,08 908,08 = | Cumplimos
presentado 8715 con el valor
(Consorcio) del 150%
Cordialmente,
Firmado digitalmente por
FRANCO ORTIZ MARIA DE
LOS ANGELES
A

Fecha:2025.11.11 12:17:34
-05'00'

MARIA DE LOS ANGELES FRANCO ORTIZ
JEFE APOYO ACADEMICO
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

Proyecté: Yenny Lizetd Rojas Moyano
Oficina Apoyo Académico.

28-15.2
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