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15.
Fusagasuga, 2025-09-17.

Seinores
MERCANET S.A.S

Asunto y/6 Ref: Respuesta Observaciones Invitacién Privada 037 de 2025

Cordial saludo,

De manera atenta, me dirijo a usted con el fin de dar respuesta a las observaciones
allegadas en referencia a la Invitacién Privada 037 de 2025, que tiene como objeto:
"CONTRATAR EL SERVICIO DE CONECTIVIDAD PARA LAS SEDES,
SECCIONALES, EXTENSIONES, UNIDADES AGROAMBIENTALES, EL CENTRO
ACADEMICO DEPORTIVO (CAD) Y LA OFICINA DE BOGOTA DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA 2025-2026 "

OBSERVACIONES:
MERCANET S.A.S

OBSERVACION 1:

Observacion 1 — Documentos en idioma extranjero sin traduccion oficial ni apostille

El proponente allegd, entre otros. ¢l informe ISAE 3402 — SOC 1 Tipo I emitido por Ernst
& Young (Argentina) v la certificacidn Tier ITI del disefio del Data Center DC-4. ambos en
idioma inglés. Dichos documentos no fueron presentados con su traduceion oficial al
castellano ni con la correspondiente apostilla o legalizacidn. en contravencién del numeral
1.9 de los Términos de Referencia. En consecuencia. no son susceptibles de comparaciéon
objetiva y carecen de validez formal para su valoracién dentro del proceso. Lo anterior se
ajusta a la exigencia de traducceidn oficial para documentos en idioma extranjero (art. 260
del Cédigo General del Proceso) v a la apostilla conforme a la Convencidon de La Haya de

1961. mcorporada al ordenamiento juridico colombiano.
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Solicitamos precisar si el canal alterno puede provenir del mismo operador, siempre que la ruta sea
completamente diferente. Esta condicion técnica garantiza la alta disponibilidad del servicio, sin
representar costos adicionales para la Universidad, ya que se aprovecha la infraestructura de un mismo
proveedor, pero con rutas redundantes. Con ello se cumple el objetivo de continuidad del servicio sin
sobredimensionar los recursos.

RESPUESTA: La Universidad de Cundinamarca se permite indicar que su observacion sera
tenida en cuenta y se vera reflejada en el formato ABSr112_V2 EVALUACION TECNICA
ADICIONAL INV 037 CONECTIVIDAD, la cual sera publicada en la pagina web de la
Universidad dispuesta para la publicacion de las invitaciones publicas.

OBSERVACION 4:

Observacion 4 — Certificacion ISO/IEC 27001:2022 no aplicable ni valida para el
proponente

El proponente presentd certificado ISO/TEC 27001:2022 a nombre de Cirion Technologies
Argentina S.A.. referido a servicios de Data Center en Buenos Aires (BUEL). La anterior
acreditacidn de experiencia no puede resultar valida pues ademas de corresponder a una

razon social distinta a la del proponente en Colombia: se tiene ademas que el alcance
territorial v téenico no guarda relacidn con el objeto de que se espera contratar, por lo que
en conclusidn no acredita la capacidad o experiencia del oferente en Colombia.

Adicionalmente, tampoco se evidencia apostilla ni legalizacién, ni traduceidn oficial cuando
fuere del caso. contrariando el numeral 1.9 de los Términos de Referencial. encuadrandose
en las causales que establece el numeral 1.12 de los mismos.

RESPUESTA: La Universidad de Cundinamarca se permite indicar que la observacion fue
acogida, por lo anterior en el formato ABSr111_V5 EVALUACION TECNICA HABILITANTE
INVITACION PRIVADA CONECTIVIDAD como en el formato ABSr128 V5 RESULTADO DE
SUBSANABILIDAD CONECTIVIDAD se podra ver reflejada, los cuales seran publicados en
la pagina web de la Universidad dispuesta para la publicacion de las invitaciones publicas
Cordialmente,

Firmado
digitalmente por
HURTADO MESA

FW ANA LUCIA

NA LJCIAHURTADO MESA
Direciora de Sistemas y Tecnologia
Universidad de Cundinamarca

Proyecto: Ing. Jeniffer Castillo Fernandez
Area de Servicios Tecnolégicos
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