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Chía, 2024 - 08 - 12               
 

Señores    
DIVIDISEÑOS SAS  
divi.operativa@gmail.com 
Ciudad. - 
 
Ref:   respuesta observación proceso CH-CD-033/2024 
 
 
Respetados señores,   
 
 

La gestoría de Recursos Físicos de la Extensión Chía, de conformidad con lo 
preceptuado el TITULO II, CAPÍTULO I, artículo 28 de la ley 1755/2015,  actuando 
como parte técnica del proceso de contratación CH-CD-033/2024, con objeto: 
“CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN 
GENERAL, REPUESTOS Y ARTÍCULOS AFINES, MANO DE OBRA (A TODO COSTO) 
PARA LAS PUERTAS DE ACCESO PEATONAL Y VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD DE 

CUNDINAMARCA - EXTENSION CHIA”. En cumplimiento a las directrices establecidas 
en el cronograma del proceso referente, publicado el día 08/08/2024, de manera 
atenta, se allega respuesta a la observación solicitada al correo institucional fechado 
(Enviado: viernes,9 de agosto de 2024 12:36 Para: OFICINA DE COMPRAS EXTENSION CHÍA 

compras.chia@ucundinamarca.edu.co) que describe: 
 
OBSERVACIÓN: “…con respecto al proceso de la referencia, solicitamos nos indiquen de 
manera clara si la cotización es por mano de obra ó es a todo costo, es decir suministrando 
los elementos que se describen y con la instalación de cada uno de ellos. Si es posible realizar 
una visita técnica ya que en las especificaciones técnicas no son claras las medidas de los 
tubulares. Ó en su defecto, una imagen de las puertas, indicando que partes se deben 
reemplazar.” (subrayado fuera de texto). 
 

RESPUESTA: Con relación a lo observado de manera atenta le describo:  El   proceso 
referente  en su objeto contractual y su publicación hacen referencia: A). un servicio 
de mantenimiento preventivo y correctivo en general a toda la estructura metálica de 
las puertas de ingreso a las instalaciones de la Universidad, no estamos   
contemplando un proceso de servicios de construcción u obra; en el mismo sentido, 
se complementa que tanto el mantenimiento (preventivo-correctivo), repuestos, 
artículos a fines y mano de obra es, (A TODO COSTO), costos que son asumidos por 
el contratista seleccionado por el ordenador de gasto. B). Con relación a la visita, es 
una determinación que toma el oferente, no está contemplada en el proceso, sin 
embargo, estamos dispuestos a permitir el ingreso para que corroboren la información 
que se referencia en las especificaciones técnicas. C). En cuanto a las 
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especificaciones técnicas, me permito describirle qué, dentro de la publicación en la 
página del proceso, la parte técnica  en el “ANEXO – ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS” hace la descripción de las actividades a seguir tanto en lo preventivo y 
correctivo para cada de las estructuras que conciernen a la orden contractual.   
  
La parte técnica le agradece por las sugerencias y aportes dados al proceso, esto nos 
permite consolidar procesos más abiertos con descripciones y aspectos técnicos 
específicos y acordes a las necesidades en futuras actuaciones contractuales. 
  

  

Atentamente, 

 
 
 
 
JOSE NORBERTO PÉREZ VELASQUEZ 
Gestor de Recursos Físicos Extensión Chía 
 
Anexo  : Dos (2) folios 

Elaboró: José Norberto Pérez  
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