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CARTA

32.1
Fusagasuga, 2024- 12 - 17

Sefiores
INTERNNOVA SOLUTIONS SAS

Asunto y/6 Ref: Respuesta Observaciones Puntaje Invitacion Privada 053 de 2024
Cordial saludo,

Atendiendo las Observaciones presentadas dentro del término de observaciones por cuenta
del oferente INTERNNOVA SOLUTIONS SAS, quien menciona que, la empresa
MERCANET SAS no cumple con el requisito establecido y denominado en el numeral 6
“CERTIFICACION DE PROVEEDOR AUTORIZADO” establecido dentro del proceso del
asunto. Tendiendo esto, la Universidad de Cundinamarca sefiala precisa y sefala lo
siguiente:

OBSERVACION 1:

En atencion a la Nota Aclaratoria No. 02: de la subsanacion técnica gue le hicieron al
oferente MERCANET SAS

NOMBRE/RAZON SOCIAL DEL OFERENTE: WERCANET SAS
NITICC: 8200

No. REQUISITO / DOCUMENTO CONCEPTO
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**Acorde a la naturaleza del contrato, el contratista dispondra de un lapso de DOS (2) meses
contados a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del contrato
para la adquisicion, configuracién, parametrizacién y puesta en marcha de la licencia de Hello
Britannica e Insignias Digitales”, y conforme al objeto contractual definido como:. CONTRATAR
SERVICIOS PARA LA IMPLEMENTACION TECNOLOGICA EN LA PLATAFORMA MOODLE
CMA DIGITAL, A TRAVES DE LA ADQUISICION DE LICENCIAS EN EL CAI DE LENGUA
EXTRANJERA DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, hago énfasis en gue el alcance
principal del contrato radica en la adquisicién de licencias en el CAl de Lenqua Extranjera en
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este caso Hello Britannica e Insignias Digitales, no en la prestacion de servicios relacionados
con la plataforma Moodle.

Por lo anterior, de acuerdo con el requisito habilitante No. 6:

El proponente debera aportar junto con su propuesla lo siguiente;
CERTFICACION
6 PROVEEDOR 1. Certificacion donde acredite ser proveedor autorizado.
AUTORIZADO
Nota 1: En caso de no presentar la certificacion, la oferta sera
RECHAZADA.

Solicito atentamente la revisién del certificado que present6 la empresa MERCANET SAS que lo
acredita como proveedor autorizado de las licencias de Hello Britannica e Insignias Digitales, lo
cual resulta esencial para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato.

Nosotros INTERNNOVA SOLUTIONS SAS somos los distribuidores autorizados en Colombia por
parte de la empresa Enciclopaedia Britannica de: distribuciéon y venta de las licencias de Hello
Britannica e Insignias Digitales, adjunta encontraran dicha certificacion presentada, que nos
acredita como los proveedores idoneos para el desarrollo exitoso de este proyecto.

Respuesta: De acuerdo con la observacién presentada la Universidad de Cundinamarca en
aras de salvaguardar el presente proceso y cada uno de los principios contractuales el
pasado 12 de diciembre del presente afio, se solicita informacion de aclaracion al oferente
INTERNNOVA SOLUTIONS SAS como se demuestra a continuacion:

“(...) Atendiendo el correo que antecede y de conformidad con los términos de la INVITACION del
asunto y en concordancia con el numeral 1.11. PROCEDIMIENTO DE SUBSANACION, en el
parrafo tercero el cual sefiala: De la misma manera, la Universidad de Cundinamarca podra solicitar
en cualquier momento, por medio de la Oficina de Compras, a los proponentes las aclaraciones,
explicaciones o informaciones indispensables sobre el contenido de las ofertas o sobre cualquiera
de los documentos aportados en el presente proceso de seleccién, a fin de despejar cualquier
punto dudoso, equivoco o que genere confusién de estas, es decir, de advertirse la omisién de
haber acreditado requisitos habilitantes y/o cualquier situacion que amerite aclaracién, la
Universidad mantiene la facultad de requerir al oferente, la subsanacién y/o aclaracion a que haya
lugar, sin que ello implique modificar, mejorar, adicionar o completar los ofrecimientos hechos, con
el fin de concluir el proceso en debida forma.

Revisada su observacion y verificando las certificaciones aportadas la Universidad de
Cundinamarca informa que dentro del analisis del sector se verifico la viabilidad de encontrar varios
proveedores que ofrecen la prestacion del servicio, ahora bien, teniendo en cuenta la Ultima
certificacion presentada es necesario que aclare el por qué es proveedor exclusivo y aporte la
documentacion requerida para tal calidad.

Conforme a lo anterior se solicita:
Se allegue la documentaciéon soporte de conformidad con el numeral 1.9.
Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono: (601) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co
NIT: 890.680.062-2



http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: ADOr001
PROCESO GESTION DOCUMENTAL VERSION: 11
VIGENCIA: 2024-09-02
PAGINA: 3de 3

CARTA

En caso que haya un delegado para el continente suramericano la carta donde delegue esa funcion
junto con la documentacién del numeral anterior.

Adicional a ello, y como a través del correo remitido a la Universidad de Cundinamarca la empresa
INTERNNOVA SOLUTIONS SAS nos sefiala, “(...) Nosotros INTERNNOVA SOLUTIONS SAS
somos los distribuidores autorizados en Colombia por parte de la empresa Enciclopedia Britannica
de: distribucion y venta de las licencias de Hello Britannica e Insignias Digitales, adjunta
encontraran dicha certificacion presentada, que nos acredita como los proveedores idéneos para
el desarrollo exitoso de este proyecto. (...)" Informando a la Institucion que son proveedores
autorizados, por lo tanto, conforme al objeto y desarrollo del proceso de invitacién publica, en el
caso particular no existe un Gnico proveedor exclusivo para este tipo de servicios, recordemos que
el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 dispone que tampoco existe pluralidad de
oferentes cuando existe una sola persona que puede celebrar el contrato por ser proveedor
exclusivo en el territorio nacional.

Devolviéndonos un poco a lo senalado por el oferente “(...) somos los distribuidores autorizados
en Colombia (...)” se hace necesario aclarar que el hecho de estar autorizados como su palabra lo
indica permite brindar el servicio en el territorio, pero no genera una clasificacion de exclusividad.

Ahora bien, en aras de salvaguardar cada uno de los principios contractuales y generar los analisis
correspondientes en la presente invitacion, es menester que se nos informe: ¢ Es un oferente con
exclusividad o autorizado? conforme los documentos que allego a la Institucién publica donde
ambos documentos generan un estado diferente (Exclusivo y Autorizado) evidenciando una
ambigiiedad en lo certificado por la empresa INTERNNOVA SOLUTIONS SAS.

El termino establecido para allegar dicha informacién méaximo el dia 16 de diciembre hasta las
16:00 Hrs, en caso de no entregarse allegarse en los términos establecidos no se acepta la
observacion. (...)”

Teniendo en cuenta lo anterior y en vista que no fueron allegados los documentos de
aclaracion requeridos por parte de INTERNNOVA SOLUTIONS SAS la Universidad de
Cundinamarca procedera a realizar la revision de los documentos aportados tanto de
MERCANET SAS como de INTERNNOVA SOLUTIONS SAS vy verificar la viabilidad de
continuar o no con el presente proceso de invitacion.

Cordialmente,

~

/i
RICA ANDRES JIMENEZ NIETO
Director Bienés y Servicios

Proyect6: Asesor Juridico
Oficina de Compras Q5

32.1.46.1
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ﬁ Outlook

RE: Observaciones puntaje a la INVITACION 053 DE 2024 IMPLEMENTACION CMA MOODLE, en el Horario de 8:00 am a 12:00 m.

Desde Asesor Juridico Compras <apoyojuridico3@ucundinamarca.edu.co>

Fecha Jue 12/12/2024 13:01

Para gerencia@internnova.com.co <gerencia@internnova.com.co>

cc INVITACIONES PUBLICAS UCUNDINAMARCA <invitacionespublicas@ucundinamarca.edu.co>; COMPRAS UDEC <comprasudec@ucundinamarca.edu.co>
CCO Bienes y Servicios <bienesyservicios@ucundinamarca.edu.co>

32.1
Fusagasugd, 2024-12-12

Senores
INTERNNOVA SOLUTIONS SAS
Ciudad

Cordial Saludo,

Atendiendo el correo que antecede y de conformidad con los términos de la INVITACION del asunto y en concordancia con el
numeral 1.11. PROCEDIMIENTO DE SUBSANACION, en el pdrrafo tercero el cual sefiala: De la misma manera, la Universidad de
Cundinamarca podrd solicitar en cualquier momento, por medio de la Oficina de Compras, a los proponentes las aclaraciones
explicaciones o informaciones indispensables sobre el contenido de las ofertas o sobre cualquiera de los documentos aportados en el
presente proceso de seleccion, a fin de despejar cualquier punto dudoso, equivoco o que genere confusion de estas, es decir, de
advertirse la omisién de haber acreditado requisitos habilitantes y/o cualquier situacion que amerite aclaracién, la Universidad
mantiene la facultad de requerir al oferente, la subsanacién y/o aclaracién a que haya lugar, sin que ello implique modificar, mejorar,
adicionar o completar los ofrecimientos hechos, con el fin de concluir el proceso en debida forma.

Revisada su observacién y verificando las certificaciones aportadas la Universidad de Cundinamarca informa que dentro del andlisis
del sector se verifico la viabilidad de encontrar varios proveedores que ofrecen la prestacién del servicio, ahora bien, teniendo en
cuenta la Ultima certificacion presentada es necesario que aclare el por qué es proveedor exclusivo y aporte la documentacion
requerida para tal calidad.

Conforme a lo anterior se solicita:

1. Se allegue la documentacién soporte de conformidad con el numeral 1.9.

2.En caso que haya un delegado para el confinente suramericano la carta donde delegue esa funcién junto con la
documentacién del numeral anterior.

Adicional a ello, y como a través del correo remitido a la Universidad de Cundinamarca la empresa INTERNNOVA SOLUTIONS
SAS nos senala, “(...) Nosotros INTERNNOVA SOLUTIONS SAS somos los distribuidores autorizados en Colombia por parte de la
empresa Enciclopedia Britannica de: distribucidn y venta de las licencias de Hello Britannica e Insignias Digitales, adjunta
encontraran dicha certificacién presentada, que nos acredita como los proveedores idéneos para el desarrollo exitoso de este
proyecto. (...)" Informando a la Institucidén que son proveedores autorizados, por lo tanto, conforme al objeto y desarrollo del
proceso de invitacion publica, en el caso particular no existe un Unico proveedor exclusivo para este tipo de servicios,
recordemos que el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 dispone que tampoco existe pluralidad de oferentes cuando
existe una sola persona que puede celebrar el contrato por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.

Devolviéndonos un poco a lo sefialado por el oferente “(...) somos los distribuidores autorizados en Colombia (...)” se hace
necesario aclarar que el hecho de estar autorizados como su palabra lo indica permite brindar el servicio en el territorio, pero
no genera una clasificacion de exclusividad.

Ahora bien, en aras de salvaguardar cada uno de los principios contractuales y generar los andlisis correspondientes en la
presente invitacién, es menester que se nos informe: sEs un oferente con exclusividad o autorizado? conforme los documentos
que dllego a la Institucidon publica donde ambos documentos generan un estado diferente (Exclusivo y Autorizado)
evidenciando una ambigUedad en lo certificado por la empresa INTERNNOVA SOLUTIONS SAS.

El fermino establecido para allegar dicha informacion maximo el dia 16 de diciembre hasta las 16:00 Hrs, en caso de no enfregarse
allegarse en los términos establecidos no se acepta la observacion.

Cordialmente,

Monica Maritza Sotelo Mora
Asesora Juridica

Mas a“a ) Oficina de Compras
de la universidad
trad ICIONa I @ apoyojuridico3@ucundinamarca.edu.co
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De: INVITACIONES PUBLICAS UCUNDINAMARCA <invitacionespublicas@ucundinamarca.edu.co>

Enviado: martes, 10 de diciembre de 2024 12:16

Para: Asesor Juridico Compras <apoyojuridico3@ucundinamarca.edu.co>

Cc: COMPRAS UDEC <comprasudec@ucundinamarca.edu.co>

Asunto: Fw: Observaciones puntaje a la INVITACION 053 DE 2024 IMPLEMENTACION CMA MOODLE, en el Horario de 8:00 am a 12:00 m.

Fusagasugd, 2024-12-09
Cordial Saludo,

De manera atenta se remite informacién para su conocimiento y tframite pertinente.

Cordialmente,

Mas alla) Oficina de Compras

de la universidad
tradicional @ invitacionespublicas@ucundinamarca.edu.co
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Obtener Outlook para Android

From: Joan Cardenas <gerencia@internnova.com.co>

Sent: Tuesday, December 10, 2024 11:56:51 AM

To: INVITACIONES PUBLICAS UCUNDINAMARCA <invitacionespublicas@ucundinamarca.edu.co>

Subject: Observaciones puntaje a la INVITACION 053 DE 2024 IMPLEMENTACION CMA MOODLE, en el Horario de 8:00 am a 12:00 m.

Sefiores

Universidad de Cundinamarca

En atencién a la Nota Aclaratoria No. 02: de la subsanacion técnica que le hicieron al oferente MERCANET SAS:

NOMBREIRAZON SOCIAL DEL OFERENTE: ERCANET 53
NITICC: ol

L REQUISITO DOCUMENTO CONCEPTO
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*“Acorde a la naturaleza del contrato, el contratista dispondré de un lapso de DOS (2) meses contados a partir del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion del contrato para la adquisicion, configuracion, parametrizacion y puesta en marcha de la licencia de Hello Britannica e
Insignias Digitales”, y conforme al objeto contractual definido como: CONTRATAR SERVICIOS PARA LA IMPLEMENTACION TECNOLOGICA EN LA
PLATAFORMA MOODLE CMA DIGITAL, A TRAVES DE LA ADQUISICION DE LICENCIAS EN EL CAI DE LENGUA EXTRANJERA DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, hago énfasis en que el alcance principal del contrato radica en la adquisicion de licencias en el CAI de Lengua
Extranjera en este caso Hello Britannica e Insignias Digitales, no en la prestacion de servicios relacionados con la plataforma Moodle.

Por lo anterior, de acuerdo con el requisito habilitante No. 6:

El proponente debera aportar junto con su propuesta lo siguiente:
CERTFICACION
6 PROVEEDOR 1. Certificacion donde acredite ser proveedor autorizado.
AUTORIZADO
Nota 1: En caso de no presentar la centificacion, la oferta sera
RECHAZADA.

Solicito atentamente la revision del certificado que presentd la empresa MERCANET SAS que lo acredita como proveedor autorizado de las licencias de
Hello Britannica e Insignias Digitales, lo cual resulta esencial para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato.

Nosotros INTERNNOVA SOLUTIONS SAS somos los distribuidores autorizados en Colombia por parte de la empresa Enciclopaedia Britannica de:
distribucion y venta de las licencias de Hello Britannica e Insignias Digitales, adjunta encontraran dicha certificacion presentada, que nos acredita como los
proveedores idoneos para el desarrollo exitoso de este proyecto.

Quedo atento a cualquier requerimiento adicional y agradezco de antemano su pronta gestidn y atencién.

Atentamente,
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Joan Cardenas Garay
CEO
Internnova
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