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15.

Fusagasuga, 2024- 11- 28.

Doctora

KATERINE VIVIANA GARCIA ORJUELA
Jefe de Compras

Universidad de Cundinamarca

Ciudad

Asunto y/6 Ref: Respuesta Observaciones Invitacién Publica 051 de 2024

Cordial saludo,

De manera atenta, me dirijo a usted con el fin de dar respuesta a las observaciones
extemporaneas allegadas el dia 26 de noviembre del presente afo en referencia a la
invitacion Publica 054 de 2024 que tiene como objeto "FORTALECER LA
INFRAESTRUCTURA Y LOS RECURSOS TECNOLOGICOS DE LAS UNIDADES
REGIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA"; me permito informar
lo siguiente:

OBSERVACIONES:
TICLINE S.A.S

OBSERVACION 1:

Adenda-02, 6. FACTORES QUE OTORGAN PUNTAJE:

Dentro de los factores del proceso que otorgan sumatoria de puntaje se especifican las siguientes
certificaciones: certificacion Ruckus Certified SE Associate (RCSA), Ruckus Certified SE Specialist
(RCSP) y/o Ruckus Certified Wi Fi Associate (RCWA). Haciendo referencia especificamente a los dos

primeros certificados mencionacos (RCSA) y (RCSP), se indica y advierte que éstas certificaciones
ya no son vigentes por parte del fabricante, es decir ya no se expiden ni hacen parte del programa

de certificaciones de la marca Ruckus, lo cual puede ser validado en el portal de la marca o
directamente con el fabricante, esto implica que para la solucion solicitada la cual incluye una

implementacién de equipos y plataformas nuevas con configuraciones actuales, no se garantice ni
respalde el conocimiento ni certificaciones a la vanguardia de las soluciones ofrecidas por la marca

y que la universidad requiere.

Asi las cosas, observando la certificacion técnica requerida esta no aplica desde ningiin punto de

vista ni_argumento técnico solicitar certificaciones que ya no incluyen el conocimiento de las
soluciones a implementar pues el certificado RCWA es el mds completo y engloba los dos anteriores.
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Amablemente solicitamos a la respetada Entidad Educativa sean reemplazados estos dos
certificados en mencion por Certificaciones vigentes y alineados con la solucién a implementar
como lo son el RUCKUS Certified Network Implementer o el Ruckus SmartZone Administrator.

RESPUESTA: La Universidad de Cundinamarca se permite indicar que en atencion a la
observacién presentada respecto a los factores que otorgan puntaje en el presente proceso,
especificamente en relacion con las certificaciones técnicas Ruckus Certified SE Associate
(RCSA) y Ruckus Certified SE Specialist (RCSP), se realiza el siguiente el respectivo analisis
sobre la obsolescencia de Certificaciones solicitadas y se confirma que las certificaciones
Ruckus Certified SE Associate (RCSA) y Ruckus Certified SE Specialist (RCSP) ya no
son vigentes y han sido descontinuadas por el fabricante Ruckus. Esta informacion es
validada a través del portal oficial de Ruckus y mediante comunicacion directa con el
fabricante.

Por lo cual se acoge de manera parcial su observacion y se vera reflejada en la adenda
correspondiente.

Cordialmente,

Firmado
digitalmente por
HURTADO MESA

W ANA LUCIA
) 5 Fecha: 2024.11.28
ANA LUCIA HYURTADO MESA

Directora de Sistemas y Tecnologia
Universidad de Cundinamarca

Proyecto: Ing. Jeniffer Castillo Fernandez
Area de Servicios Tecnolégicos

15-30.7

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono: (601) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la dltima version consultando el Portal Institucional



http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

		2024-11-28T15:39:31-0500
	HURTADO MESA ANA LUCIA




