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28.

Fusagasuga, 2024-09-16.

Doctora

KATERINE VIVIANA GARCIA ORJUELA
Jefe de la Oficina de Compras.
Universidad de Cundinamarca

Asunto y/6Ref: Respuesta Observaciones Invitacién 032 "ADQUIRIR EQUIPOS DE COMPUTO
GAMER Y SERVIDORES PARA LOS LABORATORIOS DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
CENTRO DIGITAL DE EMPRENDIMIENTO E INNOVACION CDEI DE LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA".

Respetada doctora Katerine Garcia:
Me dirijo a usted con el fin de dar respuesta a las observaciones allegadas por las empresas:

e STS SOLUCIONES EMPRESARIALES SAS
e HELP SOLUCIONES EXPERTOS EN TECNOLOGIA
e SERLECOMS.AS

Del mismo modo, dando respuesta a la observacién extemporanea realizada por REDCOMPUTO
LTDA, con el objetivo de garantizar la transparencia y eficacia en el desarrollo del proceso de
invitacién publica.

OBSERVACIONES STS SOLUCIONES EMPRESARIALES SAS:
Observacion 1:

“Por medio de la presente me permito enviar las siguientes observaciones a las
especificaciones exigidas en el numeral 2.3.1 DESCRIPCION DE ESPECIFICACIONES
TECNICAS

2.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
2.3.1 DESCRIPCION ESPECIFICACIONES TECNICAS.

UNIDAD

T 630,460,062 2

Pagina 19 de 61

INIVERSIDAD DE
Z2 CUNDINAMARCA

- (FUSAGASUGA) -

Temana RAW. 3268 0
GDDRE e 8 GB{espec
ju

CONECTIVI
+ Bluelooth, 11ai 2+2 + BT5.2 PUERTOS
ESTANDAR

UNIDAD 1

?Zﬁéﬁaﬁ x 32 GB) o NVDINM: ‘\DE".Q;
Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono: (601) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestién de la Calidad
Asegurese que corresponde a la ultima version consultando el Portal Institucional



http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: ADOr001
PROCESO GESTION DOCUMENTAL VERSION: 11
VIGENCIA: 2024-09-02

PAGINA: 2 de 6

CARTA

referente al ITEM 1 COMPUTADOR PORTATIL, solicitamos respetuosamente modificar la
frecuencia turbo: hasta 4.9 Ghz, ya que la solicitada en 5.2 Ghz, no corresponde a un equipo
con las caracteristicas solicitadas, no existe, y con el fin de ampliar la participacion
recomendamos ajustar hasta 4.9GHZ, asi mismo respetuosamente sugerimos se acepten
desde 8 nucleos y desde 11va generacion.”

Respuesta: Se acoge parcialmente; toda vez que serializara el ajuste correspondiente a la frecuencia
turbo; quedando establecido de la siguiente manera:

COMPUTADOR GAMER PORTATIL:

Procesador de 13ra generacion

Ndcleos: 14

Hilos: 20

Frecuencia base: minimo 2,1 GHz o superior

Frecuencia turbo: minimo 4,9 GHz o superior

Memoria RAM: 32GB de RAM DDR5

Tarjeta Grafica: GDDR6 de 8 GB(especificamente disefiada para juegos y renderizacion)
Almacenamiento: Disco duro de 1TB ( SSD PCle NVMe para un rendimiento rapido)
Pantalla: Full HD 15,6", resolucién de 1920x1080 pixeles, IPS de 350 nits antirreflejo para mejores
angulos de visién y reproduccion de color.

CONECTIVIDAD: Ethernet 100/1000M (RJ-45) y WiFi + Bluetooth, 11ax 2x2 + BT5.2
PUERTOS ESTANDAR

Observacion 2:

“Referente al ITEM 2 SERVIDOR, solicitamops respetipsamente aclarar la capacidad del
disco duro que requiere el servidor”

Respuesta: Se aclara que la capacidad de disco duro del servidor es de Minimo 1T (2 X 512 GB) o
Superior
Quedando establecida la especificacion de la siguiente manera:

SERVIDOR

Numero del procesador 1 procesador incluido

Nucleo de procesador 24 nucleos

Velocidad del procesador 3,00 GHz

Caché de procesador 35,75 MB L3

Tipo de memoria: DDR4 dual RDIMM: 32 GB (1 x 32 GB)
Disco Duro: Minimo 1T SSD (2 X 512 GB) o Superior

OBSERVACIONES HELP SOLUCIONES EXPERTOS EN TECNOLOGIA:
Observacion 1:

“Amablemente solicitamos se acepten las siguientes modificaciones técnicas con el fin de
brindar equipos de alta calidad y que se cuente con pluralidad de oferentes.
1. Cambiar la Frecuencia Turbo de “Hasta 5,2 Ghz”, por Frecuencia Turbo “Hasta 4,8 GHz”

Respuesta: Se acoge parcialmente; toda vez que se justan las especificaciones técnicas de
acuerdo con las observaciones realizadas, quedando de la siguiente manera:
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COMPUTADOR GAMER PORTATIL:

Procesador de 13ra generacion

Ndcleos: 14

Hilos: 20

Frecuencia base: minimo 2,1 GHz o superior

Frecuencia turbo: minimo 4,9 GHz o superior

Memoria RAM: 32GB de RAM DDR5

Tarjeta Grafica: GDDR6 de 8 GB(especificamente disefiada para juegos y renderizacion)
Almacenamiento: Disco duro de 1TB ( SSD PCle NVMe para un rendimiento rapido)
Pantalla: Full HD 15,6", resolucién de 1920x1080 pixeles, IPS de 350 nits antirreflejo para mejores
angulos de visién y reproduccion de color.

CONECTIVIDAD: Ethernet 100/1000M (RJ-45) y WiFi + Bluetooth, 11ax 2x2 + BT5.2
PUERTOS ESTANDAR

Observacion 2:

“2. Permitir que el resto de caracteristicas técnicas puedan ser iguales o superiores a las
solicitadas, permitiendo asi ofrecimientos que garanticen un mejor desempefio para la
Universidad.”

Repuesta: Se acoge la observacién quedando establecida de la siguiente manera:

COMPUTADOR GAMER PORTATIL:

Procesador de 13ra generacion

Ndcleos: 14

Hilos: 20

Frecuencia base: minimo 2,1 GHz o superior

Frecuencia turbo: minimo 4,9 GHz o superior

Memoria RAM: 32GB de RAM DDR5

Tarjeta Grafica: GDDR6 de 8 GB(especificamente disefiada para juegos y renderizacion)
Almacenamiento: Disco duro de 1TB ( SSD PCle NVMe para un rendimiento rapido)
Pantalla: Full HD 15,6", resolucién de 1920x1080 pixeles, IPS de 350 nits antirreflejo para mejores
angulos de visién y reproduccion de color.

CONECTIVIDAD: Ethernet 100/1000M (RJ-45) y WiFi + Bluetooth, 11ax 2x2 + BT5.2
PUERTOS ESTANDAR

OBSERVACIONES SERLE COM S.A.S:;
Observacion 1:

“Cordial saludo La presente es porque leyendo las especificaciones técnicas de los equipos
portatiles, notamos que los equipos tienen dificultad para la configuracion de los
requerimientos del equipo, por tanto sugerimos que se modifique las caracteristicas del
procesador, comenzando por la velocidad y frecuencia méaxima del procesador, bajandola de
5,2 GHz a 5GHz Agradecemos su atencién”

Repuesta: Se acoge parcialmente; toda vez que se justan las especificaciones técnicas de acuerdo
con las observaciones realizadas, quedando de la siguiente manera:
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COMPUTADOR GAMER PORTATIL:

Procesador de 13ra generacion

Ndcleos: 14

Hilos: 20

Frecuencia base: minimo 2,1 GHz o superior

Frecuencia turbo: minimo 4,9 GHz o superior

Memoria RAM: 32GB de RAM DDR5

Tarjeta Grafica: GDDR6 de 8 GB(especificamente disefiada para juegos y renderizacion)
Almacenamiento: Disco duro de 1TB ( SSD PCle NVMe para un rendimiento rapido)
Pantalla: Full HD 15,6", resolucién de 1920x1080 pixeles, IPS de 350 nits antirreflejo para mejores
angulos de visién y reproduccion de color.

CONECTIVIDAD: Ethernet 100/1000M (RJ-45) y WiFi + Bluetooth, 11ax 2x2 + BT5.2
PUERTOS ESTANDAR

OBSERVACIONES REDCOMPUTO LTDA:
Observacion 1:

“item 1 - COMPUTADOR GAMER PORTATIL
1. Se solicita amablemente a la entidad ajustar el requerimiento a 250 nits”

Respuesta: No se acoge, toda vez que se debido a el desarrollo de las actividades académicas que
se realizaran con los equipos deben contar con una resolucién de mayor rendimiento

Observacion 2:

“ftem 2 - SERVIDOR:

1. Se solicita amablemente a la entidad eliminar el requerimiento de NVDIMM ya que se
esta solicitando memoria RAM de tipo RDIMM, al solicitar ambos tipos de memoria se esta
creando una ambigliedad. La actual generacion de servidores trabaja con memorias de tipo
RDIMM. En ese caso, se sugiere a la entidad solicitar memoria RAM RDIMM de tipo Dual
Rank / clasificacion doble”

Respuesta: Se acoge parcialmente; toda vez que se justan las especificaciones técnicas de acuerdo
con las observaciones realizadas, quedando de la siguiente manera:

SERVIDOR

Numero del procesador 1 procesador incluido

Nucleo de procesador 24 nucleos

Velocidad del procesador 3,00 GHz

Caché de procesador 35,75 MB L3

Tipo de memoria: DDR4 dual RDIMM: 32 GB (1 x 32 GB)
Disco Duro: Minimo 1T SSD (2 X 512 GB) o Superior

Observacioén 3:

2. Se solicita amablemente a la entidad ajustar la solicitud de velocidad del procesador a
2.85GHz".
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Respuesta: No se acoge a la observacion; toda vez que el procesador requerido es el 3.00GHz
Observacion 4:

“3. Se solicita amablemente a la entidad indicar si requiere algiin sistema operativo para el
servidor”

Respuesta: Se aclara que no se requiere sistema operativo; toda vez que la Universidad de
Cundinamarca cuenta con la licencia correspondiente a el sistema operativo para el servidor

Observacion 5:
“4. Se solicita amablemente a la entidad indicar si requiere fuente sencilla o redundante”

Respuesta: teniendo en cuenta la validacion realizada con la oficina de Sistemas y Tecnologia de la
Universidad de Cundinamarca, se requiere que el servidor cuente con fuente Redundante.

Observacion 6:

“5. Se solicita amablemente a la entidad indicar cuanto almacenamiento o discos requiere y
tipo de discos”

Respuesta: teniendo en cuenta las observaciones realizadas por las demas empresas, nos
permitimos aclarar los tipos de discos y capacidad de almacenamiento correspondiente a el servidor
solicitado:

SERVIDOR

Numero del procesador 1 procesador incluido

Nucleo de procesador 24 nucleos

Velocidad del procesador 3,00 GHz

Caché de procesador 35,75 MB L3

Tipo de memoria: DDR4 dual RDIMM: 32 GB (1 x 32 GB)
Disco Duro: Minimo 1T SSD (2 X 512 GB) o Superior

Observaciones 7:

“Se solicita amablemente a la entidad que el tiempo cuanto tiempo de garantia minima sea
por 3 afios con el animo de que haya igualdad de condiciones para todos los fabricantes
(algunos empiezan su garantia minima por 3 afios)”

Respuesta: La Universidad de Cundinamarca ha determinado que para el desarrollo del
presente proceso de contratacion se regird por su normatividad, especificamente el Estatuto
de Contratacion (Acuerdo 012 de 2012) y el Manual de Contratacion (Resolucién 206 de
2012 y Resolucion 170 de 2012). En este contexto, se ha considerado que los amparos y
el monto asegurado deben ajustarse a lo establecido en el articulo 28 de la Resolucion 206
de 2012.

El mencionado articulo contempla los amparos relacionados con el cumplimiento, la calidad
de bienes y servicios, asi como la responsabilidad civil extracontractual, de la siguiente
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Por lo tanto, la Universidad de Cundinamarca no acoge la observacion presentada, en el
entendido que el tiempo de las garantias de los amparos mencionados va en contra via de
lo contemplado en el Manual de Contratacion de la institucién

Cordialmente,

Firmado digitalmente
por FRANCO ORTIZ
MARIA DE LOS ANGELES
N Fecha: 2024.09.16
11:41:56 -05'00'

MARIA DE LOS ANGELES FRANCO ORTIZ
Jefe Unidad de Apoyo Académico

Proyect6: Melissa Alonso Villamil
Oficina Apoyo Académico
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