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Fusagasugá, 2021- 09- 16. 
 
 
Doctor 
SAMUEL LOZANO CADENA 
Gerente de cuenta 
DB-System Ltda 
 
 
Asunto y/óRef:   Respuesta a Observaciones Empresa DB-System Ltda 
 
 
Respetado Señores DB-System Ltda 
 
Cordial saludo, de manera atenta y en atención a las observaciones allegadas por la 
empresa DB-System Ltda el 15 de septiembre del presente año, me permito hacer 
las siguientes aclaraciones: 
 

OBSERVACIONES RESPUESTA 

Teniendo en cuenta que se está 

cotizando un producto bajo la 

modalidad SaaS, solicitamos 

respetuosamente a la entidad aclarar 

cuál es el plazo al cual se está 

realizando la solicitud, pues al ser un 

software en Cloud no aplican las 

licencias a perpetuidad. 

En relación a esta observación 

nos permitimos informar que el 

servicio de la licencia es por un 

(1) año. 

Respecto al Items “Especificaciones 

técnicas de los bienes y/o servicios 

requeridos” solicitamos a la entidad 

modificar la necesidad de la siguiente 

manera:  
Capacitación virtual para máximo 20 

docentes, cinco (5) sesiones de dos (2) 

horas.  

Esto teniendo en cuenta el alto costo 

En relación a esta observación me 

permito informar que la 

capacitación se debe brindar 

virtual para máximo 20 docentes, 

cinco (5) sesiones de horas cuatro 

(4) horas.  
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Cordialmente, 
 
 
 
 
 
DAVID ENRIQUE CHAVARRO ARANZALES 
Jefe Unidad Apoyo Académico 
Universidad de Cundinamarca 
Ciudad 
 
 
Transcriptor: Carolina S. 
 
 
12.1-14.1 

 

de este tipo de capacitaciones y la 

disponibilidad presupuestal enunciada 

para el presente proyecto 

 
Recomendamos a la entidad solicitar 

a los oferentes certificado como 

partner del fabricante IBM en 

cualquier nivel, en pro de tener mayor 

respaldo.  

 

 

Es de aclarar en esta observación 

que en la proyección del ABSr097 

“ADQUISICIÓN DE BIENES, 

SERVICIOS U OBRAS 

CONTRATACIÓN DIRECTA” no se 

solicitó dicho certificado. 
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