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Sefores
DB SYSTEM

Referencia: Respuesta a Observaciones proceso que tiene por objeto
“ADQUISICION DE UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA, MEDIANTE LA MODALIDAD DE SOFTWARE COMO
SERVICIOS, PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

Asunto: Respuesta a Observaciones proceso que tiene por objeto
“ADQUISICION DE UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA, MEDIANTE LA MODALIDAD DE SOFTWARE COMO
SERVICIOS, PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

Apreciados DB SYSTEM.

1. Solicitamos respetuosamente a la entidad aclarar al maximo grado
posible la nota técnica que enuncia “Anexar a su propuesta econémica
Fichas técnicas de descripcidbn que presenten de manera clara el
cumplimiento de los requerimientos especificados.”. Esto con el fin de
entender correctamente la solicitud de la universidad y asi poder
presentar el documento pertinente de acuerdo con la necesidad.

Respuesta. La universidad de Cundinamarca se permite aclarar que
tiene como Ficha técnica, manuales de usuario, caracteristicas
requeridas en modelo SaaS, despliegue de su uso, caracteristicas de
flujos de firma modelo de despliegue de integraciones.

2. Respecto al anexo técnico, el apartado “Usuarios”, solicitamos a la
entidad dar claridad respecto al término “ilimitados”, esto teniendo en
cuenta que un SaaS se cobra por usuario activo dada la disponibilidad
y capacidad del servidor , y ante una cantidad de usuarios “ilimitada”,
no existiria una forma de cuantificar el costo, o en pro de mitigar riesgos
podria llegar a encarecer el valor a cotizar como se pudo evidenciar con
algunas de las propuestas que enviaron oferentes la oportunidad
anterior en la que se lanzo este proceso, en la que se evidenciaron
valores cotizados de hasta el .
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Respuesta. La Universidad solicita “Permitir la creacion de usuarios
ilimitados, con una concurrencia de 100 usuarios”. Claramente se
solicita que el modelo de funcionamiento de usuarios se establezca con
la concurrencia mas no con los usuarios.

3. Solicitamos a la entidad ampliar el plazo de presentacion de oferta,
con el fin de elaborar de la mejor manera posible el documento de
ficha técnica enunciado en el numeral 1 de la presente comunicacion.

Respuesta. Se revisarA su observacion y se publicara en el
cronograma definitivo del proceso, por lo cual debera estar atento al
portal web de la Universidad.

4. Solicitamos a la entidad enunciar, en el archivo de cotizacion el
articulo 476 del estatuto tributario.

Respuesta. Podra validar en el documento “Cotizacion para procesos
de bienes y/o servicios”, NOTA 3, ya se contempla lo mencionado en
la observacion.

5. Sugerimos contemplar un precio para bolsa de horas en caso de que
se requieran ajustes personalizados con el fin del mantenimiento
evolutivo de la aplicacion conforme a las necesidades puntuales de la
universidad de Cundinamarca.

Respuesta. Se debera cumplir con las caracteristicas técnicas
requeridas en el Anexo Técnico, no se proyecta solicitar adecuaciones
puntuales.

Agradezco la atencion prestada.

Cordialmente,

'\“\1—’{ n
IV ITET N
EDILSSON MARTINEZ CLAVIJO
Director de Sistemas y Tecnologia

Proyecto: Edilson Martinez Clavijo.

15-43.4
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Sefores
AXIACORE SAS

Referencia: Respuesta a Observaciones proceso que tiene por objeto
“ADQUISICION DE UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA, MEDIANTE LA MODALIDAD DE SOFTWARE COMO
SERVICIOS, PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

Asunto: Respuesta a Observaciones proceso que tiene por objeto
“ADQUISICION DE UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
ELECTRONICA, MEDIANTE LA MODALIDAD DE SOFTWARE COMO
SERVICIOS, PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

Apreciados AXIACORE SAS.

1. Sies nuevo desarrollo, o debemos trabajar sobre otras plataformas ya
existentes

Respuesta. La necesidad planteada se dirige a una solucién de
Software como servicio, que cubra las necesidades mencionadas en el
documento de requerimientos técnicos.

2. Sugerimos a la entidad muy comedidamente la posibilidad de
establecer un anticipo del 30% para la ejecucién del objeto contractual.

Respuesta. Se proyecta que el pago sera por consumo mensual tanto
de los flujos de firma como el pago del Software solicitado.

3. Solicitamos sea ampliada la fecha de envio de observaciones y
presentacion de propuestas para poder presentar una propuesta
acorde a las necesidades de la Universidad.

Respuesta. Se revisara su observacion y se publicara en el
cronograma definitivo del proceso, por lo cual debera estar atento al
portal web de la Universidad.
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Agradezco la atencion prestada.

Cordialmente,

'\‘*\T’me

U { IN
EDILSON"MARTINEZ CLAVIJO
Director de Sistemas y Tecnologia

Proyecto: Edilson Martinez Clavijo.

15-43.4
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