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Asunto y/6 Ref: Respuesta a Observaciones Empresa LABPRO S.A.S

Respetada doctora Jenny,

Cordial saludo, de manera atenta y en atencién a las observaciones allegadas el
pasado 20 de mayo del presente afio, es importante resaltar que con respecto a su
consideracion de “agregar dentro de los documentos minimos a presentar la
experiencia del contratante donde se garantice que la prestacion del servicio sea
realizada por un profesional en electronica y/o biomédica, asi como anexar la copia
no solo del titulo profesional de la persona y/o personas que ejecutaran el servicio”,
no podemos especificar en el proceso que tipo de profesionales deben hacer este
mantenimiento puesto que incurririamos a atar el proceso a solo empresas que
cuenten con este tipo de profesionales, de esta manera se estaria cerrando la
posibilidad de pluralidad de oferentes en el proceso; como bien sabemos habran
empresas que subcontratan y tendran el personal capacitado o con la experiencia
necesaria para dicho mantenimiento.

Con respecto a la evaluacion de la calidad del servicio uno de los aspectos a
evaluar lo encontramos en el ABSr097 “ADQUISICION DE BIENES, SERVICIOS U
OBRAS CONTRATACION DIRECTA”, DESCRIPCION DE LAS GARANTIAS
SOLICITADAS: Nota: Las establecidas en la Resolucién 206 de 2012 articulo 28,
segun corresponda, donde el tercer riesgo asegurado es “Calidad de bienes o
servicios, de repuestos y accesorios y correcto funcionamiento de los equipos”.
También podemos encontrar en la solicitud de cotizacion en los DOCUMENTOS
MINIMOS A PRESENTAR POR EL OFERENTE uno de los documentos a evaluar y
gue hace referencia en el numeral 7. Certificado de Existencia y representacion
legal o matricula mercantil con una vigencia no superior a un mes. La actividad
comercial debe ser acorde al objeto. La matricula mercantil se debe encontrar
renovada. Y el numeral 8. Registro Unico Tributario (RUT). La actividad registrada
debe estar relacionada con el objeto a cotizar, para poder tener certeza en la
empresa a evaluar.
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Proyecto: Ingrid S.
12.1-14.1.
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