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REF. Respuesta a Observaciones de subanabilidad evaluacion de los requisitos
habilitantes de la Invitacién N° 052 de 2020 “Suscribir los servicios de implementacion
de una suite de licenciamiento cloudth que integre: servicio de call center como
tecnologia, omnicanalidad (telefonia, redes sociales y whatsapp), correos, sms y
comunicaciones de whatsapp, implementacion y parametrizacién de la plataforma,
capacitacion e integracion directa con el sistema académico de la universidad y
soporte a la medida”.

Respetada Doctora,

En atencion a la solicitud realizada mediante correo electrénico el 03 de Diciembre de
2020 por parte del proponente ZOOM CEM S.A.S se informa que segun lo establecido en
condiciones financieras habilitantes en el médulo 4 de la invitacién Publica No. 052 de
2020, la Direccién Financiera evaluo al oferente con base en la informacién del Registro
Gnico de proponentes a 31 de diciembre de 2019 y luego de realizar el calculo de los
indicadores con base esta informacion dio como resultado la inhabilidad del proponente en
el indicador de endeudamiento de acuerdo a los requisitos financieros habilitantes
establecidos en la invitacion. Por lo anterior se me permite informar que la informacion
presentada no subsana la inhabilidad.

Cordialmente,

ADRIANA DEL CARMEN MORALES FUNEZ

Directora Financiera
2.1-46.13
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