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Doctora  

JENNY ALEXANDRA PEÑALOZA MARTÍNEZ  

Jefe de Oficina de Compras  

Universidad de Cundinamarca  

  
 

Asunto y/ó Ref.:       Evaluación Técnica a las propuestas recibidas para la Invitación 
Pública No. 052 de 2020 la cual tiene por objeto “SUSCRIBIR LOS SERVICIOS DE 
IMPLEMENTACIÓN DE UNA SUITE DE LICENCIAMIENTO CLOUDTH QUE 
INTEGRE: SERVICIO DE CALL CENTER COMO TECNOLOGÍA, 
OMNICANALIDAD (TELEFONÍA, REDES SOCIALES Y WHATSAPP), CORREOS, 
SMS Y COMUNICACIONES DE WHATSAPP, IMPLEMENTACIÓN Y 
PARAMETRIZACIÓN DE LA PLATAFORMA, CAPACITACIÓN E INTEGRACIÓN 
DIRECTA CON EL SISTEMA ACADÉMICO DE LA UNIVERSIDAD Y SOPORTE A 
LA MEDIDA”. 
 
La Dirección de Sistemas y Tecnología se permite realizar la Evaluación Técnica a 
las propuestas recibidas para la Invitación Pública relacionada en el asunto. A 
continuación, nuestras observaciones a cada proveedor: 
 

 REQUISITOS TÉCNICOS HABILITANTES PROPONENTE 
No. DOCUMENTO REQUERIMIENTO ZOOM CEM SAS 

1 

Anexo N° 7. 
Relación de 

la 
experiencia 
habilitante  

 

 

Se evidencia en los 
documentos:   

 02. Certificado 
RUP– Folios 1 al 6 

 25. 052_ANEXOS – 
Folio 13 y en las 
certificaciones de 
experiencia:  

 01.1 Certificado 
FULL 

 01.2 Certificado 
Layna  

 01.3 Certificado 
Politecnico – Folio 
1 

Que, las certificaciones 
de experiencia 
adjuntas, NO 
CUMPLEN con lo 
solicitado en este 
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numeral, toda vez que 
no relacionan Fecha 
de inicio, Dirección y 
Teléfono. 

2 
Registro Único 
de Proponentes 

(RUP 

 
 

Se evidencia en el 
documento:   02. 
Certificado RUP– 
Folios 1 al 6 que el 
proponente relaciona 
los respectivos códigos 
UNSPSC solicitados en 
este numeral. Por lo 
tanto, SI CUMPLE con 
lo solicitado. 

 

3 

Anexo N° 3 
 Formato 
propuesta 
económica 

 

 

 

Se evidencia en el 
documento: 03.2 
Anexo 3 Propuesta 
Económica, que el 
ANEXO 3 se encuentra 
correctamente 
diligenciado toda vez 
que la oferta económica 
se encuentra 
ajustada con los precios 
del mercado actual, Por 
lo anterior, SI CUMPLE 
con lo solicitado.  
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4 
Perfiles 

Requeridos  

 

 

1. Se evidencia en los 
documentos: 
 

PERFIL 1:  
 04.1 Coordinador 

de implementación 
de proyectos 
Santiago P_ folios 1 
al 7, 

 04.2 Cedula 
Santiago Padilla 
Folio 1 

 04.3 Acta-Grado-
Santiago- Padilla 
Folio 1 

 04.4 Diploma- 
Santiago- Padilla  

que el perfil SI 
CUMPLE con lo 
solicitado. 

 

PERFIL 2:  
 05.1 Integración con 

BD Cesar C_ folios 
1 al 12 

 05.2 Cédula Cesar 
Cárdenas_ Folio 1 

 05.3 Diploma Cesar 
Cárdenas_ Folio 1 

 05.4 Matricula 
Profesional Cesar 
Cárdenas 

Que el perfil SI 
CUMPLE con lo 
solicitado. 

 
 

PERFIL 3:  
 06.1 

Implementación 
Técnica del 
proyecto Harvey_ 
folio 1, 

 06.2 C.C Harvey 
Pinzón Gamboa_ 
Folio 1 

 06.3 Acta Grado 
HPG_folio 1 

 06.4 tarjeta 
Profesional – 
HPG_Folio 1 
 

 07.1 
Implementación 
Técnica del 
proyecto Kevin_ 
Folios 1 al 4 

 07.2 Cedula 
Kevin_Folio 1 
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 07.3 Acta de Grado 
Universidad Kevin_ 
Folio 1 

 07.4 Diploma 
Universidad Kevin 

 07.5 Tarjeta 
Profesional Kevin 

Que los perfiles  SI 
CUMPLEN con lo 
solicitado. 

5 
Certificado 

ARL 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
De acuerdo al concepto 
técnico emitido por la 
Oficina de Seguridad 
y Salud en el trabajo 
de la Universidad de 
Cundinamarca, donde 
relaciona:  
“luego de validar la 
certificación emitida 
por la ARL SURA 
sobre el cumplimiento 
del requisito de la 
empresa ZOOM 
CONSULTORES SAS 
con NIT 900090250 me 
permito manifestar 
que no cumple debido 
a que el porcentaje de 
implementación es de 
71.75% y el solicitado 
es de 86%.” Teniendo 
en cuenta el documento 
adjunto: 08. Certificado 
ARL_ folio 1 al 2, se 
evidencia que el 
proponente NO 
CUMPLE con lo 
solicitado. 
 

 
De acuerdo con lo anterior, el Oferente ZOOM CEM SAS queda INHABILITADO 
TÉCNICAMENTE para seguir el proceso de la Invitación Pública No. 052 de 2020.  

  

Cordialmente, 
  
 
 
EDILSON MARTINEZ CLAVIJO  

Director Sistemas y tecnología  

Universidad de Cundinamarca  
 
Proyectó: Área de Servicios Tecnológicos  
15-43.4 
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