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se garantiza
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Respuesta a las observaciones a los Términos de
Referencia de la Invitacion Publica No. 038 de 2019

stemas y Tecnologia se permite responder a las observaciones de
ca radica via correo electronico jueves 21/11/2019. A continuacion,

s al Oferente:

GAMMA INGENIEROS

la entidad en el numeral 3 SIETEMA DE RESPALDO (HARDWARE Y

, item 14, eliminar soporte de KVM y permitirlo como opcionat, con esto
vluralidad de oferentes, entendiendo que los hypervisores mas usados en
n VMWare y Hyper-V, requeridos en el mismo item, y que son de

para la mayoria de fabricantes.

ad de Cundinamarca se permite aclarar que el soporte KVM es
argo, se dara claridad en el item, lo cual se vera reflejado en la

Adenda 01.
ADSUM SOLUCIONES TECNOLOGICAS
1.
1. TERMINOS DE REFERENCIA. Médulo H-B Requisitos que otorgan puntaje. Seccién 2.1
H PUNTAJE MAXIMO A OBTENER |
E! Cferante que ofregca como maximo 218 (Tera /
de almacensmiento en la  Nubg 10 puntos
nfigurada con lal herramienta de respaidol
sriada
£l Oferents que ofaca como méxime 1TB (T
de simschnamenio en i Nu!ba S puntos
figurmca con la| herrarmienta de respald
riada
Bt Oferents que NO|cfrezca simaceramients en)
2 Nube corfigu con 1@ herramianta ooy Q punics
| 85paido olerada o .
"PUNTAJE TOTAL A OBTENER 10 puntos

Almacenamien&
ofrecido deber

configurada, e
ofertada por el

RTA/: La universid

publica o privada y

se dara claridad en

o en nube. Se solicita a la entidad aclarar si el almacenamiento adicional
a ser en la nube privada de la plataforma Hiperconvergente disefiada vy
n el Hardware de Respaldo, en una nube poblica, o puede ser definida y
proponente.

ad de Cundinamarca se permite aclarar que la nube puede ser
debe quedar configurada en la solucién de respaldo. Sin embargo, .
el item, lo cual se vera reflejado en la Adenda 01. /(/&’,}Cx
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2. TERMINOS DE REFERENCIA. Seccitn 3.1.4 — Garantfa y Soporte Minimo Solicitado. Numeral
1 Solucién de Hipercanvergencia,
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Se entiende gue el ficenciamiento del Hipervisor debe ser perpetuo. De esta manera. se soficita a la
entidad aclarar si eof licenciamiento para el software de Hiperconvergencia también debe ser

Direction: Caile 38 No 70-91, Q4202
Centro Empresanial Pontevedra
Teléifono: +57 1 MI0ROE
Www 2OSUMST.Comm

Aourn

perpetua, o debe tener un térming de tres {3) afios. tal camg la garantia y soporte de este, y comg
el licenciamiento del sistema de respaldo.

RTA/: La universidad de Cundinamarca se permite aclarar que el licenciamiento debe
ser perpetuo para la solucién de Hiperconvergencia. Sin embargo, se dara claridad
en el item, lo cual se vera reflejado en la Adenda 01.

3.

3. ANEXO 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccién 1. Solucién de
Hiperconvergencia. [tem & Procesador.

i 3 | Processser | Procsago: Siver. Goso o Pidemum e mitens 10 cond. veidcated ! ! J|

Se solicita a la entidad que los procesadores requeridos sean minimo Intel Cascade Lake, para
asagurar gue la Entidad pueda adquirir y contar con la dltima generacion de procesadorss dentro de

la infraestructura adquirida.

RTA/: La universidad de Cundinamarca se permite aclarar que se realizara la
respectiva modificacion, la cual se vera reflejado en la Adenda 01. /

N
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4. ANEXO 10| REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccién 1. Solucion de
Hiperconj:‘genda. {tem 12 Soporte de Hipervisores.
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Se entiende gue la solucion debe soportar por o menos los tres (3} tipos de Hipervisores senalados

en la ficha, fos cuales son: YMware ESXI 6.0, 6.5 y 6.7 Microsoft Hyper-V y una distribucién basada en

-

KVM. Se solicita a I entidad, por favor confirmar este entendimiento.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que, “La solucion
(hardware} debe stoportar la instalacion de Hypervisores como VMWare, Microsoft
Hyper-V o una distribucién basada en KVM (Maquina Virtual Basada en el Kernel)”
por lo tanto, esta aclaracién se vera reflejado en la adenda 01.

5.

5. ANEXO 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccion 1. Solucién de
Hiperconvergencia. ftem 15 Almacenamiento Interno.
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Se solicita a 13 universidad retirar el requerimiento Discos HDD 10k SFF v Discos SSD Read intensive.
Esto debido a que la tecnologia Hiperconvergente, al ser una solucién basada en software no debe
restringir su funcidnamienta o desempena al use de un tipo de hardware especifico, y por el contrario
debe entregar todos sus beneficios sin impartar las caracteristicas del hardware sobre el cual corre.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite informar que su observaciéon no
sera atendida, teniendo en cuenta que este item hacer relacion de los requerimientos
minimos exigidos para los Discos, por tanto, no sera tenido en cuenta su observacién.

~ ~
6. ANEXO 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccidn 1. Solucion de
Hiperconviergencia. ftem 20.
l . i::;'-“ ) o ey ea » mmm:wl l l

Dado que la entidad solicita caracteristicas de compresion v deduplicacion, se recomienda muy
amablemente inclbir dentro iterm el siguiente reguerimiento: “La solucidn de hiperconvergencia debe
manejar las funcionalidades de Compresidn v Deduplicacidn de manera nativa sin utilizar o requerir

el uso externo de tarjetas PCl o dispositivos de hardware externo especializado para dicha labor. La
solucion debe poder ejecutar tareas de Deduplicacion y compresidn s lo largo de tadao el cliister v na
Lmitadas al contenido de los discos de cada nodo” esto con el fin de asegurar que las tecnologias de
optimizacidn de lajinformacion no sean dependientes de Hardware especifico, sino que se sague el
maximo provecho al software de Hiperconvergencia, objeto del presante proceso. Adicionaimente,

al poseer caractefisticas como compresion y deduphcacidn global, se asegura que, asi como se
virtualiza el almadenamiento v se ve como un Gnico pool de recursos, también se ejecutan sus (o
algormmos de reduccidn de espacio al smismo nivel. A‘

-~
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RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que dadas las
observaciones el item 20 se solicita de la siguiente manera: “La solucion de
Hiperconvergencia debe tener funcionalidades de compresicn y deduplicacion.” Por
lo tanto, la misma se vera reflejada en la adenda 01.

7.

7. ANEXC 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccion 1. Solucién de
Hlperconvergencia. ltem 32.
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Se recomienda a la entidad modificar &l item incluyendo “La solucion debe tener la capacidad de
distribuir los datos adentro del cluster y adicionalmente replicarlos internamente pars poder
asegurar su disponibilidad, basados en Software y na en mecanismos legacy de hardware tipo RAID”
Esto con el fin de evitar que los proponentes ofrezcan solutiones basadas en mecanismos de SAN
tradicional, lo que iria en contravia del objeto del presente proceso.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que dadas las .
observaciones el item 32 se solicita de la siguiente manera: “La solucion debe proveer

alta disponibilidad haciendo uso de las diferentes formas de replicacion.” Por lo tanto,

la misma se vera reflejada en la adenda 01.

8.
8. ANEXO 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccién 1. Solucidn de
Hiperconvergencia.

$e recomienda muy amablemente a la entidad incluir un item que requiera "E! cluster debe poder
soportar e incorporar nados de diferente modelo. diferentes capacidades de procesamiento,
memaria. almacenamiento y diferenta familia del fabricante, asi comao la posibilidad de integrar en
el misma cluster nodos de almacenamiento hibrida (S50 y HDD) v/o solo estado sdlido [SDD)” Este
con el fin de asegurar a la entidad que los futuros crecimientas no se delimiten a la edquisicion del
tipo de clister gue se contrate en el presente proceso, sino gue pueda crecer su infragstructura
conforme 2 las necesidades propias del negocio y de las demandas de los usuarios finales.

RTA/. La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que en la Seccion 1.
SOLUCION DE HIPERCONVERGENCIA en su item 7. Nodos: - Minimo 3 Nodos. .
Configuracién en alta disponibilidad de equipos, elementos y conexiones. - Cada

nodo debe contar con su propio componente de software que se encargue de

controlar el sistema de almacenamiento, que permita activar compresion y
deduplicacion sistemas hibridos HDD y/o SDD. - El clister debe poder soportar e

incorporar nodos de diferentes modelos, diferentes capacidades de procesamiento,

memoria, almacenamiento y diferentes familias del fabricante. Por consiguiente, esta

aclaracion se vera reflejada en la adenda 01.

9.

9. Recomendacidn General Entendiendo gue la entidad requiere un proponente con la
experiencia téenica y comercial gue permita garantizar una adecuada ejecucion del proyecto,
especialmente en tecnologias emergentes como la Hiperconvergencia, se recomienda muy
amablemente a la Universidad incluir dentro de ests seccidén un ftem que indigue: *El
proponents debe estar catalogado dentro del ecosistema de partners del fabricante de
Hiperconvergencia a ofrecer, en al mas alke nivel (Platinum, Star, Master) de membresia
segin aplique. Adjuntar carta del fabricante que lo certifique”

RTA/: La Universidad de Cundinamarca considera que dentro de su documentacién
solicitada garantiza la adecuada ejecucién del proyecto para toda la solucic')[n/
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10.

RTA/:

tanto, considera el

11.

RTA/:

tanto, considera el
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y vela por la piuralidad de oferentes para esta invitacion, por lo

dida su observacion.

Observaciones Networking

1. Observacion N° 1 - Switch Core Redundantes

Requer

Minimo un slot disponible para crecimiento en puertos

miantos téenicos

[ 2 [ﬂumunsﬁ!dhpu\bhpmw'm

Respecto de lo anterior, una ver realizada la revision solicitamos a la entidad eliminar este ftem,
sta solicitud limita a otros oferentes vy hace encarecer la propuesta, los switch la
itch ya vienen con puertos de 10/25/40 Gb sin necesidad de tener un slot. Se
recorienda a {3 entidad colocar minimo 2 puertos de 100 Gb puesto a que es una velocidad que
tiene crecimiento a futuro.

puesto a que e
mayoria de sw

La Universi

dad de Cundinamarca analiza la observacion presentada, por lo
minar dicho item, lo cual se vera reflejado en la adenda 01.

2. Observacién N* 2 ~ Switch Core Redundantes
Requerimientos técnicos

Soporte de inter

faces 1000Base-5X, 1000Base-Lx. 10Base-SR, 10Base-LR

Y

joctoces MMIMX. 10008use-LX. 10Besa-SR. 10Bess-LR

Teniendo en cug
de 10Base-3R, 1
de oferentes.

ynta lo anterior, se solicita amablemente a la entidad quitar los soportes de interfaz
DBase-LR, puasto a que estas velocidades ya son absoletas y limita a la participacion

La Universidad de Cundinamarca analiza la observacién presentada, por lo
minar dicho item, lo cual se vera reflejado en la adenda 01.
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1. Teniendo en cuenta que la entidad ests contratando una tecnologia de Gitima generacidn en
el mercado como lo es hiperconvergencia debarfa requerir un contratista con experiencia
técnica de implementaciones especificamnente en hiperconvergencia para asi garantizar una
adecuada ejecucién de proyecto. Recomendarmos que la experiencia quede de la siguiente
manera:

“fl oferente deberd presentar minimo tres (3} certificaciones de cumplimiento del contrato
relacianada con el objeto contractual, ejecutado y terminado en Colombia minims dos
especificamente de Hiperconvergencia, durante los Gitimos gingo {05} afios contados antes de la
fecha de presentacidn de oferta incluido en el Registro Unico de Proponentes (£l cual debe tener una
fecha de expedicidén no antericr a un (01) mes a la presentacién de Ia propuesta), cuyo valor o
sumatoria deberd equivaler como minimo  al CIEN POR CIENTO (100%) del valor del preserte
proceso

RTA/: La Universidad de Cundinamarca analiza la observacion presentada, por lo
tanto, la misma se vera reflejada en la adenda 01.

IPROJECTS

1. Solicitamos a la entidad ser coherentes con la experiencia que solicitan en &l praceso
ya que en anexo iécnico mencionan que la entidad rsquiere una solucion
hiperconvergente pero el Qbjeto es diferente agradecemos a la entidad solicttar que el
posible oferente tenga experiencia en soluciones hiperconvergente minimo en Ios
dltimos 5 afios, certificado en entidades publicas o privadas por el 100% del valor del
contrato.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca analiza la observacion presentada, por lo
tanto, la misma se vera reflejada en la adenda 01

~
2 S
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Sele solicitp a Iz entidad ya que es una solucion de hiperconvergencia basada en
software noise dabe restrigic ¢ funcionamiento a ja velocidad de los discos en este
caso HOD 1PK y SSD Read Intensive se recomianda poner Dicos HDD y Discos SS0.
|
RTA/: La Universidad de Cundinamarca aclarara dentro la Seccién 1. SOLUCION
DE HIPERCONVERGENCIA en su item 15 Almacenamiento interno. Por
consiguiente, se vera reflejada en la adenda 01.

3.
3. Se recomiends a la entidad que e proponente tenga fa experiencid que permita
garantizar un excelente servicio de implementacion por eso deberia la entidad incluir
dentro de! requermiento que el propenente sea dal maximo nivel membresia del
fabricante de hiperconvergencia.
[
|
RTA/. La Universidad de Cundinamarca considera que dentro de su documentacion
solicitada garantiza la adecuada ejecucidn del proyecto para toda la solucidn
hiperconvergente, |y vela por la pluralidad de oferentes para esta invitacion, por lo
tanto, no sera atendida su observacion. 4,\0
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4. Se recomienda a la entidad para garantizar excelencia en el senvicio que solo 52
puedan ofrecer Fabricantes Lideres en el Cuadranie de Gartner en solucionas
hiperconvergentes, Swilches y Backup,

RTA/ La Universidad de Cundinamarca considera que dentro de su documentacion
solicitada garantiza la adecuada ejecucion del proyecto para toda la solucidn
hiperconvergente, y vela por la pluralidad de oferentes para esta invitacion, por lo
tanto, no sera atendida su observacién.

SBIS.A.S

o ANEXO 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccién 1. Solucién de
Hiperconvergencia. item 12 Soparte de Hipervisores: Se salicita que la solucion soporte por lo
menos los tres (3) tipos de Hipervisores: VMware ESX1 6.0, 6.5 y 6.7 Microsoft Hyper-V y una

1. distribucion basada en KVM. .

RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que, “La solucion
(hardware) debe soportar la instalacion de Hypervisores como VMWare, Microsoft
Hyper-V o una distribuciéon basada en KVM (Méquina Virtual Basada en el Kernel)”
por lo tanto, esta aclaracion se vera reflejado en la adenda 01.

2.
¢ ANEXO 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS HIPERCONVERGENCIA. Seccién 1. Solucion de
Hiperconvergencia. item 15 Almacenamiento interno: Se solicita respetuosamente a la
universidad quitar que el sistema solo soporte Discos HDD 10k SFF y Discos SSD Read intensive
pues la salucion de hipercanvergencia es basada en software,

RTA/: La Universidad de Cundinamarca aclaro dentro la Seccion 1. SOLUCION DE
HIPERCONVERGENCIA en su item 15 Almacenamiento internc. Por consiguiente,
se vera reflejada en la adenda 01.

3

« Se solicita respetuosamente a la universidad incluir que el sistema soporte nodos de diferente
modelo, diferentes capacidades, fabricantes, memorias ete, ya que esto le permitird a la
Universidad facilidad de crecimiento.

RTA/. La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que en la Seccion 1.
SOLUCION DE HIPERCONVERGENCIA en su item 7. Nodos: - Minimo 3 Nodos.
Configuracién en alta disponibilidad de equipos, elementos y conexiones. - Cada
nodo debe contar con su propio componente de software que se encargue de
controlar el sistema de almacenamiento, que permita activar compresion y
deduplicacién sistemas hibridos HDD y/o SDD. - El cluster debe poder soportar e
incorporar nodos de diferentes modelos, diferentes capacidades de procesamiento,
memoria, almacenamiento y diferentes familias del fabricante. Por consiguiente, esta
aclaracion se vera reflejada en la adenda 01 /*‘C .

(}(”

4.

« Se solicita a la universidad que en los términos incluya en experiencia especifica en
hiperconvergencia que le garantice la implementacién de una solucién comao esta.
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RTA/: La Universidad de Cundinamarca analiza la observacién presentada, por lo
tanto, la misma se vera reflejada en la adenda 01

5

+ Se solicita que las switchs solicitados sean de capacidad mas amplia. pues se estan solicitando
equipos de un slot, interfaces de 10/100/1000 cuando el mercado ya se tienen switchs que
soportan interfages de 106, 25G, 406G e incluso de 100G, y no restringirlo a tener un slot
adicional.

RTA/ La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que se requieren
conexiones como minimas a 1G, 10G tal como se puede evidenciar en el numeral
3.1.2 DIAGRAMA LOGICO DE CONEXION SOLUCION DE
HIPERCONVERGENCIA”

SANOLIVAR

Observacion No. 5

|
SERVICIO DE INBTALACION, MIGRACION Y SOPORTE por un (1) afio
|

Instaladbn y configuracion de I3 solucidn Hiperconvergente,
Sistema de Respaklo (Hardware y Software) y Swilches
{Redundantes)

i

incluye:
*

. Migracidn de todas jas MV (Maquinas Viruales) a la solucién
l-iperooiiwememe.

| Conaxith y wsibildad de §a solucién Hiperconvergente y MV
{Maquinps Virtuales) con sl ODA (Oracle Database Appliance)
propieda‘d de 1a Universidad de Cundinamarca.

i
o  Configutacidn del Swtema da Respakde con la Solucion
Hipercodvergente v el ODA (Oracle Database Appliance).
Teniendd en cuenta polivcas de Backup y retencidn establecidas
por ia Universidad.

i
Tabin 1. Nuadrineian tivinles s Is Saliridn de Hinarommernencis cors ia Hnduorclded da Crndinemencs

|

B. Migracion de; todas las MV (Méquinas Virtuales) a la solucién

Hlpujnvorge .

Con 1a solucién totaimente configurada se realizara el proceso de migracion de todas las
maquinas virtuales a iaisolucion hiperconvergents, previo cronograma establecido entre ai
oferente que resulte adjudicado y la Universidad de Cundinamarca.

Solicitarmos a l2 entidad adlarar:

1. Cantidad de maquinas a migrar

2. Confirmar si son maquinas fisicas o virtuales

3. En caso de ser fisicas que sistema operativo tienen y en caso de ser virtuales que
hipeivisor tienen.

4, Cantidad de almacenamiento

RTA/ La universidad de Cundinamarca se permite aclarar que se requiere migrar entre
45 a 55 maquinas virtuales, las cuales estan operando en el hipervisor de VMware
con una capacidad de almacenamiento total aproximada de 20TB. 450

Diagonal 18 No. 20-28 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono (091) 8281483 Linea Gratuita 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co
‘, NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestién de la Calidad
Asegtirese que corresponde a la ditima version consultando el Portal institucional




UD E C ! AD?rOO1-V6

UNIVERSIDAD DE

CUNDINAMARCA
-FUSAGASUGA-

Observacién No. 6

h. Carts de acompadamionts, supervisiGn y suditoria al proyecto: Cata del{os)
Rbncanied) & de su Cata matnz. drecendo o acompadamiento, supesidn ¥
puditong det proyecte Esta carte deberd indichs qué ©f acompahiBavanto 2
fuOerasin ¥ SuJA0Na Al provecto s¢ ORICArEN CON [eCurses propos del
fpbrcants y no wendnk costo para B UNIVERSIDAD La fecha de sxpedicon ad
3a08 367 MRyl @ dos meses antes de i3 fecha de presentacidn de ofertes La
pericthcidad v alcance da €S2 3uPervaion S8 dehnran con el olerante aduaicado
¥ la UNIVERSIDAD

[ 2 R L T P Lo

Solicitamos a la eliminar del requerimiento la palabra auditoria, ya que el fabricante realiza
el acompafiamiento y supervision, pero no realiza auditorias.

3.

RTA/ La universidad de Cundinamarca tendra en cuenta su observacidon y se
vera reflejada en la adenda 01.

4.

2.3 CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LA SOLUCION (DIEZ - 10. PUNTOS}

CRITERIO _ T BUNTAJE MAXINMO A CBTENER

SieantS quUe NCRYA GNITD Ga 1B PrODUSSLE Luna
A CAGSN COM Minme Pare Gos (2) PErionas

Bobre ia admnatracion de loda ia solucon ea 10 pustos

cantro de eatenamiento avaiaio por o ]

E 1@ M3°Ga 8 oirecer. obtendra el mixeno wnh@' v i
! PUNTAJE TOTAL A GBTENER ! topuntes 7

La entidad en otra parte del pliego solicita minimo capacitacidn para 4 personas y acé solicita
un mintimo de 2, por favor aclarar si para tener los adicionales estaria haciendo referencia a
un total de 6 personas. Adicionat solicitamos que esta transferencia sea realizada en Bogotd,
donde es la instalacion del equipo.

RTA/: La universidad de Cundinamarca se permite aclarar que en el numeral 3.1.3
REQUERIMIENTOS PROYECTO SOLUCION HIPERCONVERGENCIA en el
apartado de las notas técnicas se solicita capacitar (sin certificacién) a cuatro (4)
personas sobre la administracion de toda la solucién y en el item 2.3 CAPACITACION
Y CERTIFICACION DE LA SOLUCION, se solicita certificar a 2 personas en la
administracién de la soluciéon, en un centro de entrenamiento avalade por el
fabricante.

5.
Observacion No 8

Revisando los requerimientos técnicos del presente proceso, vemos que la ficha técnica se
encuentra 100% orientada al fabricante NUTANIX, lo cual sesga completamente la
adquisicion de la solucién hiperconvergente y no permiten que ningun lider del cuadrante de
Gartner {aparte de nutanix) pueda participar en el presente proceso.

Solicitamos a la entidad revisar y reevaluar las caracteristicas que estdn solicitando, lo
esperado en un proceso de contratacion y en aras de la transparencia y pluralidad de
oferentes es que por lo menos se puedan recibir ofertas de dos fabricantes, no solo de uno
como o ienen actualmente.

Entendemos que la universidad tiene unas necesidades minimas, pero una cosa es tener
necesidades minimas y otra tener en la ficha técnica caracteristicas minimas de un fabricante
en particular, como se evidendia en el requerimiento técnico actual.

RTA/: Se realizara la revision técnica pertinente por parte de la Universidad, sin
embargo, es de aclarar que no se esta haciendo solicitud de alguna marca y-
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especifico y que las caracteristicas que aqui se definan son las minimas requeridas
por la Institucion, €s importante mencionar que la Universidad vela siempre dentro de
sus procesos por la transparencia y pluralidad de oferentes.

Observacion No. 9

3 | Computad *
La solucion debe incluir de forma nativa una arquitectura que provea a
niveé] de hardware y software un esguema de aila cispenibilidad de tal
forma que, ante ka falla de un nodo, se mantenga operativo el claster
sin bfectar el desempeiio de las aplicaciones, este esquema no debe
incarpcrar elementos extemos que hagan la funcién de testigo (witness,
quorum o similar).

Se solicita a fa entidad permitir la pluralidad de oferentes diferentes a Nutanix, mediante la
modificacién dq este numeral permitiendo incorporar el uso de efementos externos para
mantener el quorum en &l cluster de hyperconvergencia al momento de una falla de un nodo.
Es importante t en centa que esto garantizaria la alta disponibilidad del chister.

Se sugiere modificar el texto de la siguiente manera:

“La solucion incluir una arquitectura que provea a nivel de hardware y software un

esquema de alfa disponibilidad de tai forma que, ante la falla de un nodo, se mantenga
operativo el er sin afectar el desempefio de las aplicaciones”

!

RTA/La Universidéd de Cundinamarca acepta la observacion allegada y se vera
reflejada en la aderda 01.

Observacion No. 10

7.

s Minimo 3 Nodos.

Configuracién en aka disponivbiidad de equipos, elementos y
CONGXIONSS,

+  Cada nedo debe contar con su prapio componente de software que
se encargue de controlar el sistema de almacenamiento, que
permita activar compresion y deduplicacién sistemas hibnidos HDD
yio SDD.

« EI clister debe poder soportar e incorporar nodos de difefentes
mocelos, diferentes capacidades de procesamiento, mevnoria,
almacenamiento y diferentes familias del fabricante, asl como la
posibilidad de integrar ea st mismo ciister nodes - de
simacenamiento hibrida (SSD.v HDD).

Nodos

No es una buena practica mezclar nodos de diferentes capacidades en un mismo cldster, sin
embargo, esta funcionalidad si cobra importancia en las federaciones del sistema
hiperconvergente. Por taf razén solicitamos modificar el texto subrayade de la siguiente

forma

..as como la posxbihdad de integrar en la federadidn nodos de almacenamiento hibrido (SSD

y HDDY*

!

RTA/ La Unlver3|dad de Cundinamarca realiza la validacién de los requerimientos
téchicos requeridos y la modificacion se vera reflejada en la adenda 01.
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Observacion No. 11

Debe admitir la creacién de maquinas virtuales Linux y Windows.
Debe permitir Live Migration {(Migracion en calisme).

Debe pemmitir Snapshots {Copias instanténeas) y clones para
proteccién de datos.

« Garantizar aita disponibitidad de MV.

[ 3R N J

Maquinas

1 Vituales

Se le recomienda incluir en las técnicas de proteccion de datos, los full backups de las
méaquinas virtuales en forma instantanea.

RTA/ La Universidad de Cundinamarca se permite informar que no tendra en cuenta
esta observacion.

9.

Observacion No. 12

« La solucion (haraware) J4s6 SODOTAT 1A INSTAMCION g8 gnemnmes
Sopotta de tipos de Hypervisores como VMWare ESX 6.0, 6.5, 6.7 Microsoft
Hypervisares Hyper-V y una dstribucion basada en KVM (Méquina Virtual
Basada en el Kemal), la adminisTacién debe realzarse desde la
misma conscla de administracidn web del sistema
Hiperconvergente. Estc se requiere para garantizar que, $i ia
entidad desea cambiar de hipervisor, la solucion adgquirida ve
Hiperconvergencia 1o permita y no sea restricliva para fmentdad y
garantice su compatibiidad con otros H!pewisor%. i
Se solicita a la entidad permitir 12 pluralidad de oferentes diferentes a Nutanix que es &l Unico
que tiene una distribucion propietaria basada en KVM. De igual forma, la entidad tiene su
infraestructura con licenciamiento VMware, en caso cambiarse a kvin durante la garantia
irnplicaria un posible detrimento patrimonial y perder las funcionalidades de vmware.

12

\» SANOUIVAR

novation, Technology & Services

Dado lo anterior, el texto quedaria de ia siguiente forma:

“La solucidn (hardware) debe soportar ia instalacion de diferentes tipos de Hypervisores
como VMware ESXi 6.0, 6.5, 6.7 o Microsoft Hyper-v o una distribucion basada en KvM
{Maquina virtual basada en el Kernel)”

RTA/ La Universidad de Cundinamarca acepta la chservacién allegada y se vera

reflejada en la adenda 01. /DL .
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10.
Observacion No. 13

«  Debe soportar compresion y deduphcacion. N
«  Ninmo 20TB Efectivas antes de compresin y deduplicacién.
+ Filsyston olerante a fallas de uno o mas discos.
« Filesystem tolerame a falias 0or N0do de computo.
«  Aimacenamiento vi'tsal companida entre todos log nodos.
« L8 solucidn ds almaconamienio no roquenind 8 SwWiiches de

tabnce o FCOE para su furcionamienio. Soamente ulliuars P
sobre Ethernot

e La solcidn debe soponer eoparntar amacenamiento por tloques @
sarvidores externas POT madio g8 LUNS ISCSI.

Almacenamiano 1. E! sistema olertado debs presentaria o conlenador o8

nhemo simecenamiento wruaizado al hipervisor de manera automatica
por medio do NFS, SMB v3.05iSCSI No se acepterd soluciones
qus Mansien MACanEMos de SAN tradicional, como LUNSs,
Voximenes O QUDOS G8 discos. L3 solucida debe tenar Ia
capackipd de distibuic loe datos adentro del ciisler y
adicionainente replcarcs internamente para poder SseQuUIRr si
disponibilided . Este factor de néplica debe poder ser configurado
de 2 o de 3 dependiendo de las necesidedes y dol tamaho get
chister.

s  Discos HDD 10K SFF.

+  Discos SSD Reud inlensive

1%

mmemwdmm&Hmmde
datastores sino lo por NFS. Cmelﬁndegaarﬂzarlaphu‘abdaddeoferent&s,sesdm
a la entidad permitir protocolos adicionales para la presentacion de almacenamiento a
servidores externos como NFS. Se sugiere 3 siguiente modificacion: ™La solucidn debe
WmWamMp«m@thw

|
RTA/ La Universidad de Cundinamarca acepta la observacion allegada y se vera
reflejada en la adenda 01.

11.
Observacion No. 14

20 Las funcionaldades de bompresidn y ceduplicaciin deben poder activarse o desactivarse
por parte dal adminisiragor dat sistema de manara indepenciente.

- . -

Tener la posibikdad de activar y desactivar las fundonalidades de efidencia de datos como

Iavation, Technology & Servicos 'E

SANOLIVAR %

son la dedupBcadon y carptmhanaqueelsastammap‘oved\edlm%stas

funcicnalidades ni se garantia de esta efidenda ni informes de rendimiento, asi

mismo, esto NO ES BUENA PRACTICA, ya que al basarse en software solamente,
adicionales.

que gradas a la deduplicadon y compresion
y efidenda de datos que no permiten la desactivacion de dichas
funcionalidades, por lo se le solidta a la entidad la modificadion de este numeral. Se
2 i6n: “La solucion debe permitir el uso de téanicas de efidendia de /(/
datos como la compresion y deduplicacion” &
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RTA/ La Universidad de Cundinamarca realiza la validaciéon de los requerimientos
técnicos requeridos y la modificaciéon se vera reflejada en la adenda 01.

12.
Observacion No. 15

La soiucién debe de de meanera preactva el dafio de un disco, femavero
automaticamente del cister y reconstruir de manera mmediata los datos que ahi sa alojen
21 |en los olios ciscos del Sluster. En caso de que el disco sea removide ¢ se encuentre en
estado fuera de linea (bfline), la reconstruccion ce ics datos también debe Inkciarse de
manera sutomalica e ingnediata.

Se solicita a la entidad permitir la pluralidad de oferentes diferentes a Nutanix, permitiendo

tener soluciones con mejores caracteristicas de tolerancia a fallos de discos. Ya que como se

desaribe en e numera! la entidad entra en un riesge de pérdida de datos ante la falla de un

segundo disco en 1a solucién, ya que durante ef proceso de reconstrucddn de discos durante

la primera falla existe el riesgo de que otro disco falle (mds ain si es un disco rotacional), lo

Gue como resultado traenia la perdida de datos para la entidad.

Se sugiere a Ia entidad modificar este numeral asi: “La solucidn debe detectar de manera

proactiva el dafio de un disco y tolerarla falla simultanea de cualesquiera 3 discos en el cluster.

En caso de que o disco sea removido y reemplazado la reconstruccion de los datos debe

iniciarse de manera automatica e inmediata” .
RTA/ La Universidad de Cundinamarca realiza la validacién de los requerimientos
técnicos requeridos y la modificacién se vera reflejada en la adenda 01.

13.

Observacion No. 16

El sistema do Miperconvergonca debe contar con mecansmos de eficlancia de espacio
26 | come Erasure Coding, Qompression y Dadupfication tanto para cliessr con aimacenamento
hibndos (SSO y HDD) cbmo para almacenamientos All-flash Indistintamante.

Se solidita a la entidad permitir 1a pluralidad de oferentes diferentes a Nutanix que hace uso
de técnicas del erasure coding la compresion y la deduplicadon a expensas del desempeiio
del sistema hyperconvergente. Por lo cual se sugiere |a siguiente modificacion:

gl sisterna de Hyperconvergendia debe contar con mecanismos de eficiencia de datos como
erasure coding, compression y/o deduplication tanto para duster con almacenamiento hibrido
{SSD y HDD) como para almacenamientos All Hash indistintamente y sin degradar el
desempefio de las maquinas al usar estos mecanismos de efidenda de datos”

RTA/ La Universidad de Cundinamarca realiza la validacién de los requerimientos
técnicos requeridos y la modificacidon se vera reflejada en la adenda 01.

14.

Observacion No. 17

26 La solucién dobe soporfar cxportar aimacenamiento pof bloguas a sarvidores ortelnds por
meaeaio de LUNs yo ISCEL

SANOUIVAR '%%E‘

Inaovation, Technology & Senicos EI

Existen sisternas hyperconvergentes que NO usan € protocclo ISCSI para preserdacion de
datastores sino lo hacen por NFS. Dado lo anterior, se solicita a la entidad permitir protocotos
adicionales para la presentacion de almacenamiento a servidores externos como NFS. Se

sugiore la siguiente modificacién: La solucion debe soportar exportar almacenamiento a
sarvidores externos por rnedic de iISCSI y/o NS /;
by
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ad de Cundinamarca realiza la validacion de los requerimientos

s y la modificacién se vera reflejada en la adenda 01.

Observacion No. 18

27

La solucién Hiperconveggente con su hipervisor native debe proveer recuperacién granular
da archivos protegides por Snapshots v esta funcionalidad debe poder entragarse como
auto-servicio a los usuatios de las UMs sin requerir i3 adquisicién de producios adicionales
del fabricants ¢ de tercdros

RTA/ La Universi
reflejada enla 3

16.

hiperconvergente debe garantizar copias de seguridad consistentes, por o que se
m%mmdmw'hmmmm

dad de Cundinamarca acepta la observacion allegada y se vera

denda 01.

Observacion No. 19

32

La solucién debe provedr al administrador Ia opcion de configurar un facior de raplicacion 2
o 3 a nivel de contengdor de almacenamiento, permitiendo que diferentes factores de
replicacion puedan ser gehivados en el mismo chister smuiténeamente.

factor

“La solu
de replid

RTA/: La Univers
técnicos re

17.

Exisben si

Hyperconvergentes con bécnicas diferentes de proteccién de datos que el
_réplica, que adicionalmente simplifican las tareas de administracion y de
6n de aplicar diferentes factores de réplica. Con el fin de garantizar la pluralidad
se sugiere a |l entidad modificar este numeral:
rién debe proveer 99,9999% de disponiblidad hadiendo uso se las diferentes formas
xcion de cada fabricante”

idad de Cundinamarca realiza la validacién de los requerimientos
queridos y la modificacién se vera reflejada en la adenda 01

Observacion No. 20

|
’

£1sitema debe ofrecer Ja capacidad de mantener consistents Ia replicacion de un grupo de

33 | volimenes y/o maguinag vitusles de tal manera que los Snapshols se tomen en & mismo
puntg en el tiempo, |
|
&l sisterna hiperconvergenie debe garantizar copias de seguridad consistentes, por lo que se

sugiere induir backups. Dado lo anterior, se sugiere modificar ef texto de la siguiente manera:

“£] sistema

ofrecer la capacidad de mantener consistente la replicacion de un grupo de

volimenes y/o maguinas virtuales de tal manera que los Snapshots y/o backups se tomen en

el mismo

| en el iempo”

RTA/La Universidéd de Cundinamarca acepta la observacion allegada y se vera

reflejada en la ade

nda 01.
|

[
[
|

&
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18.
Observacion No. 21

gomeere wes v a4 s N

El sistema debe proveér la capacidad de programar i tema peribcica de Snapshols 2
mdquings virtuales. ¢

34

€l sistema hiperconvergente debe garantizar copias de seguridad consistentes, por lo que se
sugiere induir backups. Dado lo anterior, se sugiere modificar ! texto de la siguiente manera:
*E sistena debe proveer la ¢apadidad de programar la toma periddica de Snapshots y/o
Backups a maquinas virtuales”

RTA/: La Universidad de Cundinamarca acepta la observacion allegada y se vera
reflejada en la adenda 01.

19.
Observacion No. 22
3% £l sistama dabe hacar ?so de una porcidn de la memoria RAM asignada como cache de
Jectura .

Se solicita a la entidad eliminar este item ya que derra & proceso a Nutanix al ser una
caracteristica propia en su funcionamiento. OGtros sistemas hiperconvergentes poseen
aceleradores o discos espedficos para caché,

RTA/: La Universidad de Cundinamarca acepta la observacién allegada y se vera
reflejada en la adenda 01.

20.
Observacién Mo, 23

ln

Se solicita a la entidad permitir |2 pluralidad de oferentes diferentes a Nutanix ya que las
métricas llamadas working set de lfectura y working set de escritizra son propias de Nutanix.
Se sugiere que este numeral sea modificado asi:

* & solucién debe permitir entregar estadisticas completas sobre las maquinas virtuales como
consumos de vCPU, RAM, Discos, IOPS de lectura, T0PS de ecritura, {fatendas, throughput
entre otras métricas”

La solucién éebe permitic entrogar pstacisticas compietas sobre las maquings virusles
coma consumos de vCPU, RAM, y Discos, asl como 1OPS de lecturs, IOPS de escritura,
working set de iectur, working 3&l oo oscritura v latencias.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca analizara la observacién allegada y la
modificacion de la misma se vera reflejada en la adenda 01.

21.

Observacién No. 24

I 8 [1rrocesacor [ Procesader Siver. Goid o Platinum de minimo 10 cores., velockiad, i

El fbern antenior permite que se presenten soluciones hiperconvenrgentes con caracteristicas
en sus procesadores inferiores (Silver y Gold), si 5@ permite un procasador silver o gold, estos

a2 SANOUIVAR *’%&5‘

nnovation, Techaoiogy & Sarwces =i

serian MUCho Mas econdmicos y no denen el mejor rendimientd en COMparacion <on un
procesador Platino. Dado lo anterior, se solicita a la entidad modificar el numeral citadc
anteriormente de la sigulerte manerat

“Procesador Plabnum de minirmo 10 cores, velocidad ..." ‘\Q.
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Solicitamos a
en gue versid
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cubrir 13 nuey

RTA/ La Universid
entregador por el g
los requerimientos
MINIMO SOLICIT/

23.
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dad de Cundinamarca realiza la validacion de los requerimientos
s y la modificacion se vera reflejada en la adenda 01.

acion No. 25

la entidad aclarar que hipervisor se wtilizara sobre la solucion hiperconvergente,
n y si debe incluirse el licenciamiento o si la entidad lo propordonara. En caso

idad lo propordone, este debe tener soporte activo y 1a cantidad necesaria para
fa infraestructura.

ad de Cundinamarca se permite aclarar que el hipervisor, debe ser

ferente en la Gltima versién disponible y el licenciamiento acorde a
técnicos requeridos en el numeral 3.1.4 GARANTIA Y SOPORTE

ADO.

ITEM 2 OBSERVACIONES SWITCHES TOR

Mmzﬁ
Teniendo en @l itern 2. SOLUCIGON SWITCH CORE REDUNDANTES, numeral 12 “Minimo

un slot
requerimient:
ser usadas 1

sin embargo

RTA/ La Universid
técnicos requerido

24.

Observacion

Teniendo en |

ible para credmiento en puertos”, solicitamos a Iz entidad eliminar este
teriendo en cuenta que cada switch tiene 20 interfaces SFP+ y que solo van a
de ellas. No se veria la necesidad de aumentar puertos por medio de 1 siot y
i sobredimensionaria la solucion a switches de estilo modular.

ad de Cundinamarca realiza la validacion de los requerimientos
s y la modificacion se vera reflejada en la adenda 01.

No. 27

cuentaeli’temZSOLUCIONSWl’!’G—lCORERE)WDANTES numeral 4

“Unidades de Rack”, sohatanwsalaenbdadmodfﬁcarelrequemmentopampermtwmh&c

de 2 unidades
cerrandose a 4

de rack dado a que en el numeral 12 soliditan slot de crecimiento en puertos
n Unico fabricante. Con esto, se permite 1a pluralidad de oferentes,

RTA/ La Universidad de Cundinamarca realiza la validacion de los requerimientos
técnicos requendos y la modificacion se vera reflejada en la adenda 01.
t

25.

i
|
t
|
|
i

Teniendo eA

Cuentaeil'hanz SOLUC[ONSWITG%COREREDUNDANTES numeml33

RTA/ La Universidz
técnicos requeridos

d de Cundinamarca realiza la validacion de los requerimientos
: y la modificacion se vera reflejada en la adenda 01. /\g,~
<
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26.

1TEM 3: SISTEMA DE RESPALDO (HARDWARE Y SOFTWARE)

Observacion No. 29

’ . Procasador Siver, Gokl o Platinum de minimo 10 coces, velocidad
13 Tiso de minima 2.2 GHz de GRima generacién.
Procesador Capacidad de procesamlento minimo. 10 cores

€ item anterior permite que se presenten soludones hiperconvergentes con caracteristicas
en sus procesadores inferiores (Silver y Gold), si se permite un procesador silver o goid, estos

S SANOLIVAR {%%

Pagvation, Technology & Seraces E

sarian mucho mds econdmicos y no tenen el mejor rendimientn en comparadon con un
procesador Plating, Dado lo anterior, se solicita a la entidad meodificar el numeral dtado

anteriormente de la siguiente manera:
*Procesador Platinum de minimo 0 cores, velodidad minima 2.2 GHz de Ultima generacion...”

RTA/ La Universidad de Cundinamarca realiza la validacién de los requerimientos
técnicos requeridos y la modificacién se vera reflejada en la adenda 01.

27.

Observacion No. 30

. 24 18 efectvo:
4 |Capacidac Dwecoo HOD 10K SFF
runme Discos SSO Resd Intansive SFF _

Solidtamos a |z entidad aclarar como se espera que este distribuida la capacidad, esto
debido a que se solicitan dos tipos diferentes de discos: HDD y SSD.

RTA/. La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que el tipo de disco es .
opcional ya sea, Discos HDD 10K SFF o Discos SSD Read Intensive SFF, esta
aclaracion se vera reflejada en la Adenda 01.

28.
Observacion No. 31

Solictamos a |z entidad aclarar la infraestructura a la que se le hara respaldo, si es solo
para e Sistema hiperconvergente gue s adquirira o si se deben tener en cuenta servidores
adidonales.

En caso de que hayan maquinas a las que se les hara respaldo a parte del
hiperconvergente, aclarar si son fisicos o virtuales, Sistema operativo con su respectiva
version y cantidad de data a respaldar.

RTA/. La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que el alcance de sistema
de respaldo se encuentra en el numeral 3.1.3 REQUERIMIENTOS PROYECTO
SOLUCION HIPERCONVERGENCIA, literal D. Configuracion del Sistema de
Respaldo con la Solucion Hiperconvergente y el ODA (Oracle Database
Appliance), y en el apartado de NOTA TECNICA. QAQ-
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29. |

!
[
!

Soﬁcitamosa entidad espedificar en el anexo ténico que el sistema de backup requerido
se compone de un servidor y software para backup que se instalaria en este, esto teniendo
en cuenta que puede integrarse el hardware de un fabricante con el software de un tercero
espedalizado pn esto.

£n caso de la entidad especifique que se trata de un appliance integrado (hardware con
software de del mismo fabricante, pre instalado de fabrica), se cerraria e proceso a
un UNico i .

RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que se requiere un sistema

de respaldo para Ea; solucion hiperconvergente y el ODA, por lo tanto, el oferente que

ofrezca dentro de su propuesta un appliance integrado o no se aceptara siempre en
cuanto cumpla coq‘ lo solicitado dentro de la presente Invitacion.

30. |
(!xset+auon No. 35

F
' E « {1 Toricta 10GB Duat SFP Network Acapter. Dabe incluir log cos
I | {2) SFP (Transceivers) con licenciamiento para conaxidén con los
18 |intriaces puertos del switch TOR (Top of the Rack).
e [Cada nodo debe coniar come minmo con 2 puertos Ethernet
10GbE UTP para tréfizo de Administracién, Back Up y Replica.

Ya que los switches requeridos en el presente proceso deben ser con puertos a 10Gb SFP+
(Abra), solicdtamos a la entidad aclarar donde espera conectar los puertos Ethemet de
10GDE {Cobre) para trafico de Administracon, backup y replica.

£n casg de que esta conedtividad deba hacerse a los mismos switches solicitados dentro de
este proceso, la veloddad no podria ser a 10Gb sino que tendria que ser a través de puertos

@ SANOUIVAR ;%ﬁ
movation, Technology & Serwces E..

de 1Gb|e indiuir el tratsceiver para esto.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que dentro de los términos
de referencia y en su ANEXO 10 REQUERIMIENTOS TECNICOS
HIPERCONVERGENCIA en la seccién SOLUCION SWITCH CORE
REDUNDANTES en sus item’s 7- 8 y 9 es claro que se solicita “Transceivers SFP+:
Cada Switch debe incluir siete (7) transceiver SFP+ 10GB (Fibra), soporte de puertos:

Cada Switch debe nclurr Soporte de puertos universales de 1G/10G y 40G y Puertos
Ethernet: Cada Switch debe incluir minimo tres (3) puertos a 10GbE (cobre) y tres (3)
puertos a 1GbE (cobre) de acuerdo al numeral 3.1.2 DIAGRAMA LOGICO DE

CONEXION SOLUCION DE HIPERCONVERGENCIA.” A C .
' ‘/
31.
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Observacion No. 36
d. Se debe inciuir soporte local N1 y N2, minimo 1 ano de tipo 7x24, 2 horas remotas
y 4 en sitio.
Teniendo en cuenta que lo citado anteriormente hace referencia a una combinacion de
hardware (servidor) y software de backup, soficitamos adarar que los tiempos establecidos
hacen referencia a TIEMPO DE RESPUESTA. Asi mismo, el tiempo de respuesta en sitio
es minimo de 4 horas.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que es el Tiempo de
Respuesta para los soportes de la solucién hiperconvergencia con los tiempos
establecidos en el numeral 3.1.4 GARANTIA Y SOPORTE MINIMO SOLICITADO.

32.
Observacion No. 37

CRITERIO | PUNTAJE MAXIMIO A OBTENER

| Cferante que ofrezce Comd maxmo 278 (Te /
Bytes) de almacenamento en la Nu 10 puntos
configurada cobn I herramienta de respald
oferada
El Oferente que ofrezca como maxime 178 (Teral
Byles) de almacenamiento en la  Nube 5 puntos
iconfiguracia con la hemramienta de respaldo]
lofertada. .
£} Oferente que NO ofrezca aimacenamiento en
la Nube configurada con la herramienta el G puntos
~espaido ofertada,
PUNTAJE TOTAL A OBTENER 10 puntos

Solicitamos @ la entidad adlarar en que nube se espera tener este almacenamiento.

RTA/. La universidad de Cundinamarca se permite aclarar que la nube puede ser
publica o privada y debe quedar configurada en la solucién de respaldo. Sin embargo,
se dara claridad en el item, lo cual se vera reflejado en la Adenda 01.

33.

Observacion No. 37

Solicitamos a la entidad aclarar si actualmente tienen el datacenter adecuado para funcionar
a 220v

RTA/: La Universidad de Cundinamarca realizara la aclaracion en los términos de la
presente invitacién, la cual se vera reflejada en la adenda 01.

BOYRA S.A.

1. Se solicita que en la experiencia iécnica por el mismoe alcance de la
solucién solicitar que los proponentes tengan la experiencia especifica en
hiperconvergencia, ademds de incluir en la oferta cerificado de fabricante
con el mas alto nivel que ofrecen los diferentes fabricantes. En este orden de
ideas se solicita a la entidad pedir que la experiencia del proponente deberia
cumplir en un contrato especifico de hiperconvergencia con el cien por
ciento del presupuesto.

RTA/: La Universidad de Cundinamarca analiza la observacién presentada, por lo
tanto, la misma se vera reflejada en la adenda 01 40 )
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2. Sobre la asignakcién de punigje seccidn 2.1. se establece un punigje por el
almacenamiento en la nube, se solicita a ia universidad aclarar si ia nube
puede ser ofrecida por el proponente.

RTA/. La universidad de Cundinamarca se permite aclarar que la nube puede ser
publica o privada y/debe quedar configurada en la solucién de respaldo. Sin embargo,
se dara claridad en el item, lo cual se vera reflejado en la Adenda 01.

3.
3. Enelifem 5 dqi anexo 10 solicitan un almacenamiento infemo para discos
HDD y SDD, respefuosamente solicitamos retirar estos dos puntos, ya que la
solucion de hiperqonvergencia es una solucion de software |y su operacion
debe estar abier’rq{y no se restinga a unos discos especificos

g .
RTA/: La Universidad de Cundinamarca aclaro dentro la Seccién 1. SOLUCION DE
HIPERCONVERGENCIA en su item 15 Almacenamiento interno. Por consiguiente,
se vera reflejada eh la adenda 01.

|

|
4. :
4. En cuantc a Ic‘\Ps switchs solicitados, en el tem 12 solicitan un slot para
crecimiento, soiicik?mos respetuosamente eliminar este itemn, pues los switchs
de lo mayoria de|fabricantes no requieren de slols adicionales, v en los
mismos puertos se pueden manejar velocidades de incluso 100 GB, de igual
manera en el item 23 se solicitan interfaces 10, 100 vy 1000 SX, para una
solucién de hipercanvergencia y crecimiento futuro se propone que se salicite
velocidades mas ccl}cs, o bien eliminar este requetimiento.

i
t

RTA/: La Universk;:iad de Cundinamarca analiza ia observacion presentada, por lo

tanto, considera elilminar dicho item, lo cual se vera reflejado en la adenda 01.
|

i
E

Cordialmente

EDILS ARTINEZ CLAVIJO
Director Sistemas y tecnologia
Universidad de Curhdinamarca

Transcriptor: Area (i:ie Servicios Tecnologicos
15.49.4 |
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