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Asunto y/6 Ref.: Respuesta a las Observaciones presentadas por los
oferentesen cuanto a las Evaluaciones Técnicas de la
Invitacién Pdblica No. 035 de 2019

La Direccién de Sistemas y Tecnologia se permite responder a las Observaciones
hechas dentro de los tiempos establecidos a la Evaluacién Técnica de la invitacién
publica relacionada en el asunto. A continuacién, nuestras respuestas a cada
proveedor:

OFERENTE: ARUS

» OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL. OFERENTE
UT CUNDINAMARCA 2019

1.

= EnelAnexo No. 07 INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL, Ia entidad seftala: “Nota
1:Para la obtenci6n de Ia puntuacion se debe anexar copia legible def tratado al que
pertencce”. En este sentido y dado que las aquipas NO son de origen nacional Y
considerando gue el porcentaje (%) que representan los equipos (bienes), dentro de
la oferta es superior a) de los servicios, no se evidencia copia del tratado al que
pertenecen estos bienes. Asi mismao, por tratarse de un Anexo que da puntaje, no es
subsanable por parte del oferente.

R/ La Universidad de Cundinamarca da respuesta a su observacién informando gue
este criterio alin ne ha sido evaluado, toda vez que se basa sobre el orden del
Numeral 12. CRONOGRAMA DE LA INVITACION PUBLICA de los términos de
referencia de la presente Invitacion.

2.

= En ! MODULD | numcral 5. CONTENIDD DE LA PROPUCSTA U OFERTA, I ontidad
sefiala “La propuesta u oferta debers ser presentada en cuadro formato Excel para
el Anexo N° 3 — FORMATO PROPUESTA ECONOMICA (en medio fisico v en medio
digital {CD} para su anallsis). Asi mismeo en ta Adenda No. 01, MODULO II-A numerat
3 ITEM 3 la entidad reafirma: “Et ANEXO N° 3 — FORMATO PROPUESTA ECONOMICA,
se debe preseatai es onigmal, debidamente diligenciado y fmiado por el
Representamte Legal. No se aceptaran firmas mecanicas ni escaneadas. En este
sentido no se evidencia que el oferente haya entregado el formato 3 en medio fisico.

R/ La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que el oferente UT

una carpeta anexa a la propuesta entregada sin nimero de folio.

CUNDINAMARCA 2019 si adjunté el formato 3 en medio fisico, seglin se constata en/
&
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* Enelpersonal requerido para elingeniero de seguridad perimetral o UTM, [z entidad
solicita una (1) certificacion tipo técnico que acredite su conocimiento er el manejo
y configuracidn de los equipos ofertados. En ese sentido, vemos que el ingeniero
aportado por la UT, adjunta certificaciones del fabricante Fortinet NSE2 y NSE3. Sin
embargo, estas certificaciones son detipo comercial, pero no avalan las capacidades
de configuracion. Las certificaciones de tipo Tecnico del fabricante, son a partir de
la NSE4 en adelante, las cuales son presentadas por medio def ente certificador
Pearson VUE.

R/ De acuerdo con su observacion, y verificando que el oferente UT
CUNDINAMARCA 2019 incluye dentro de su propuesta el equipo de seguridad
perimetral FG500E y a su vez dentro de los perfiles profesionales, un ingeniero con
certificaciones NS2 y NS3, se escala directamente con el fabricante FORTINET sobre
la validez técnica de dichas certificaciones. A lo cual, el Fabricante responde: “Las
certificaciones NS2 y NSE3 son mas de tipo comercial porque, aunque hablan
técnicamente de los productos son mas enfocadas a funcionalidades que a aspectos
de configuracién y soporte. La certificacion debe ser mas de tipo NSE4 que es de
Fortigate en términos de configuracion y soporte”. Por lo anterior, su observacion sera
tenida en cuenta dentro de la evaluacién técnica.

SOLICITUD ACLARACION CERTIFICACIONES TiPO TECNICAS EQUIPOS FORTINET
|

From: Oscar Cortes < ocortes@fortinat.com=

Sent: Tuesday, November 12, 2019 1:20 PM

To: ‘Area de Servicios Tecnologicos’ <serviciostacnologices@ucundinamarca.edu.co>, 'Liliana Antolinaz'
<|antolinez@fortinet.com=

Cc: ‘DIRECCION DE SISTEMAS Y TECNOLOGIA® < SISTEMASYTECNOLOGIA@ucundinamarca.edu.co>
Subjact: RE: SOLICITUD ACLARACION CERTIFHCACIONES TIPO TECKICAS EQUIPOS FORTINET

Las cartificaciones NS2 y NSE3 sor mas de fipe comercial pargue aunqué hablan técnicamente de los
productos son mas enfocadas a funcionalidades que a aspectos de configuracidn y soporte.

La certficac:on debe ser mas de tipo NSE4 que es de Fortigate er términos de configuracién y soporte
Oscar Javier Cortes Manrique

System Engineer
Colombia

=RTINET

= pcortes@fodinet com

899 Kifer Road - Sunnyvale CA 94086

ww fortinet cam v in f @™

pu— [ — —_— ———

* Enla adenda No. 01, MODUWLO lI-A numeral 3 ITEM 5 DOCUMENTACION TECNICA
SOLICITADA, la entidad sefala: “El proponente deberd entregar .Certificacion
expedida directa por cada Fabricante de los dispositivos de red {Switches y Firewall)
los cuales deberdn contar con una garantia y soporte minimo de 3 afos directa con
fabrica.” [l oferente presenta certificacion de! fabiicants lortinet expedida &
nombre de KEY APPLICATION ASSURANCE LEVEL TEN LTDA aka KAPPA1Q Ltda. Esta
certificacion no #s valida, pues no esta dirigida hacia la UT o afguno de los
integrantes de ella. Y el proceso es claro, cuando indica que debe ser directamente

expedida por el fabricanie y este aval debe ser hacia jos oferentes del procesa, no

[ 5 *
hacia un tercero. ¢é/
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R/ Una vez confrontados los términos de referencia frente a la evaluacion técnica
realizada, se determina que la misma se encuentra conforme a lo solicitado en los
términos en su Adenda No.1, por tanto, la Universidad de Cundinamarca se mantiene
en la evaluacion técnica realizada a este item.

5.

* A folio 344 se observa que el oferente presenta una carta de fabricante HPE en 1a
cual relaciona el nimero de parte JL315A sobre ol cual ests brindando los 3 afios de
garantia mencionados. Sin embargo, este nimero de parte corresponde a un switch
Argha 2030M of cuat no es el misma al del ofrecimienta Por la tanto solicitamos 3
la entidad no considerar come valido e! documento. A continuacion, se presenta ei
link del switch al que comesponde dicho namero de parte.
https://www.arubanetworks.com/assets/ds/DS_2930MSwitchSeries.pdf

R/ La Universidad de Cundinamarca se permite informar que, de acuerdo a su
observacion, se realizé la validacion respectiva, la cual se vera reflejada en la
Evaluacion Técnica.

» OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL OFERENTE
UT TECNOLOGIAS INFORMATICAS

$  Lii 2LAREX0 NG. 07 INCENTIVO A LA INDUSTRIA NACIONAL, 15 entidad sefiala: "Nota
1: Para |a obtencion de la puntuacion se debe anexar copia legible del tratado al que
pertenece”, En este sentido y dado que los equipos NO son de origen nacional ¥
considerando que el porcentaje (%) que representan los equipos (bienes}, dentro de
ia oferta es superior al de ios servicios, no se evidencia copia def tratado al que
pertenecen esios bienes. Asi mistma, por iratarse ge un Anexo gue da puitiaje, no es
subsanable por parte del oferente.

R/ La Universidad de Cundinamarca da respuesta a su observacion informando que
este criterio aun no ha sido evaluado, toda vez que se basa sobre el orden del
Numeral 12. CRONOGRAMA DE LA INVITACION PUBLICA de los términos de
referencia de la presente Invitacion.

2.

* Enel MODULO | numeral 5. CONTENIDO DE LA PROPUESTA U OFERTA, la entidad

~ sefiala “La propuesta u oferta debers ser presentada en cuadro formato Excel para

el Anexc N° 3 — FORMATO PROPUESTA ECONOMICA (en medic fislco y en medio
digital {CD) para su analisis). Asi mismo en |z Adenda No. 01, MODULO t-A numerat
31TEM 3 Iz entidad reafirma: "FFANEXO N° 3 ~ FORMATO PROPUESTA ECONOMICA,

se debe presentar en original, debidamente diligenciado y firmado por el
Representante Legal. No se aceptarin firmas mecénicas ni escaneadas. En este
sentido no se evidencia que el oferente haya entregado el formato 3 en medip fisico.

R/ La Universidad de Cundinamarca se permite aclarar que el oferente UT
TECNOLOGIAS INFORMATICAS si adjuntd el formato 3 en medio fisico, segun se
constata en una carpeta anexa a la propuesta entregada sin nimero de folio.
G
Y%
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* En la Adenda No. 01, MODULO fI-A numeral 3 {TEM 1 CERTIFICACIONES DE
EXPERIENCIA la entidad solicita: “Ef oferente deberd presantar méxima tres {03}
certificaclones sobre el cumplimiento def contrato relacionado con eal objeto
contractual”. En ese sentido, la centificacidn que adjunta el oferente para cumplir
con este ITOM correspondiente &) ciente ALRONAUTICA OVIL, 52 avidencia Gue &
objeto del contrato NO tiene relacion al cumplimiento del ohjeto de BALANCEADOR
DE CARGA O FIREWALL (UTM), solamente se relaciona con el objeto del Switch Core.
En este sentido, no demuestra que cumpla con la experiencia habilitante para
desarroiiar el proyectoy habilitarse dentro del proceso.

R/ Para la Universidad de Cundinamarca es valida esta certificacién toda vez que el
objete del contrato adjunto si tiene relacién con el objeto de los términos de referencia.

- o i aedamda B, A4 LY L a3l el N a L latel
¢ i@ aoenaa w~wo. 81, MODULD B-A numeral 5 DOOUNMINTACISN TEONICA

SOUCITADA, la entidad sefala: “El proponente deberd entregar Certificacidn
expedida directa por cada Fabricante de los dispositivos de red [Switches y Firewall)
[0s cuales deberan contar con una garantia y soporte minimo de 3 afos directa con
fabrica.” Ei oferente presenta certificacion del fabricante Fortinet ex pedida a
nombre de KOV APPLICATION ASSURANCE LEVIL TEN LTDA aka KAPPALD Lida. st
certificacion no es vdlide, pues no esta dirigide hacia la UT o alguno de los
integrantes de eila. Y e! procesc es claro, cuando indica que debe ser directamente
expedida por el fabricante y este aval debe ser hacia los oferentes del proceso, ho
hacia un tercero.

R/ Dentro de la evaluacion técnica realizada en este ITEM para el oferente UT
TECNOLOGIAS INFORMATICAS, NO se evidencié una certificacion emitida
directamente por el Fabricante, por tanto, se calificé como NO CUMPLE.

5.

# B0 i3 adends No. 01, MODULD H-A numeral & DOCUMENTACISN TioNICA
SOLICITADA, la entidad sefiafa: “Ef proponente deberd entregar Certificacion
expedida directa por cada Fabricante de los dispositivos de red {Switches y Firewall}
los cuales deberdn contar con una garantia y soporte minimo de 3 afios directa con
fabrica.” A folio 282 se observa que el oferente presenta una carta de KAPPA 10,
quien &5 un anal autorizadsc del fabricante Tortinat perc no &5 ef fabricante
FORTINET. Por lo tanto solicitamos a fa entidad no validar su carta, pues claramente
es el fabricante quien debe avalar al oferente respecto al ofrecimiento que esta

haciendo.

R/ Dentro de la evaluacion técnica realizada en este ITEM para el oferente UT
TECNOLOGIAS INFORMATICAS, NO se evidencid una certificacion emitida
directamente por el Fabricante, por tanto, se calificé comec NO CUMPLE.

6.

¢ Afolio 283 se cbserva gue el oferente presenta una carta del fabricante HPE en la
Cuai reiaciona ei Carepack H1MSOE HPE 3Y) £C 41 Exc Aruba 5406R ziZ Sw SVC {for)
J9821A). Este corresponde a un CarePack Foundation Care Exchange, el cual esta
enfocado en garantizar una entrega de partes répida para el cliente pero NO brinda
soporte en sitio del fabricante como o solicito la entidad en l2 Adenda 1. Tal como
se puede evidenciar en las siguientes imagenes y enlaces. / <

<
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https://h20195. www2.hpe ¢ 2/GetPDF aspx/4AA4-8876ENW. pdf

A partis de a5 anteriores observaciones, solicitamos a |3 entidad, declarar ka oferta del
proponente UT TECNOLOGIAS INFORMATICAS corme NO CUMBLE,

R/ Se acoge su observacién y sera tenida en cuenta en la evaluacion técnica.

Cordialmente,

TINEZ CLAVIJO
Director Sistemas y tecnologia

Universidad de Cundinamarca
Transcriptor: Area de Servicios Tecnol6gicos
15.49.4
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