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Doctora:

MARYLIN VELANDIA TALERO
Consultor de Negocios

MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S

REF: Respuesta observacion a los términos de la
Invitacion Puablica N° 122 de 2018

Cordial saludo,

En atencién a sus observaciones allegadas el dia 17 de septiembre de 2018, a las
11:44 am horas, sobre las siguientes observaciones:

OBSERVACION 1

“(...) MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A se permite solicitar a su entidad las
siguientes modificaciones de los indices financieros:

La capacidad Financiera

INDICE DE LIQUIDEZ: mayor o igual a 0,88

RAZON DE COBERTURA DE INTERES: mayor igual 1.63

CAPITAL DE TRABAJO:

capacidad organizacional

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO: mayor o igual a 0,07

RENTABILIDAD DEL ACTIVO: mayor o igual 0,03

Es importante manifestar a su entidad que a diferencia de los demas sectores de
la economia , en el sector de telecomunicaciones las compa’fiias que lo integran
sus indices financiero no son altos, esto no significa que no tengan un buen
estado financiero todo lo contrario , debido a que una compaiiia del sector su activo
es la renovacion de la tecnologia asi como alcanzar el mayor espacio de cobertura
en el territorio nacional, su inversién es considerable , pues es lo que le permite ser
competitiva en el mercado.

Un reflejo de lo anteriormente manifestado lo podemos evidenciar en los informes
del sector generados por el Ministerio de Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones http://colombiatic.mintic.gov.co/602/w3-propertyvalue-715.html
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Eficiente establece que para determinar los indices financieros se debe tener en
cuenta las altas inversiones en equipos y las condiciones de pago de los
proveedores activos. Si bien estas adquisiciones se reflejan en los activos fijos o no
corrientes, la forma que deben amortizar estas deudas afecta las cuentas por pagar
a corto plazo, es decir el pasivo corriente, mayor a 0,3. En cuanto al indice e
endeudamiento, Colombia Compra Eficiente establecié un intervalo para el indice
de endeudamiento utilizando el promedio y la desviacién estandar a partir de la
informacion de los proveedores de servicios de conectividad CCE busca establecer
un indice de endeudamiento maximo por lo cual toma el limite superior del intervalo
el cual se ubica en 85%. Y en cuanto a la Razén de cobertura de intereses; se
identifica la incidencia de las cuentas de depreciacién y amortizacién debido a la
obsolencia tecnolégica producto de la continua innovacién y desarrollo de las
tecnologias e infraestructura mayor o igual a -5.

En lo que respecta al proceso especifico es importante que su entidad este alineado
con lo establecido en la normatividad en contratacion estatal, sobre todo en los
principios que deben regir los requisitos habilitantes. Referente a este tema el
articulo 5 de la ley 1150 del 2007 establece que los requisitos deben ser
proporcionales, razonables.

Frente a este tema la entidad rectora y reguladora de la contratacion estatal en
Colombia — Colombia Compra Eficiente ha manifestado a través de sus circulares lo
siguiente:

“Las Entidades Estatales deben establecer los requisitos habilitantes de forma
adecuada y proporcional a la naturaleza y valor del contrato. Es_muy importante
comprender el alcance de la expresion adecuada y proporcional que busca
que haya una relacién entre el contrato y la experiencia del proponente y su
capacidad juridica, financiera y orqanizacional. Es decir, los requisitos
habilitantes exigidos deben guardar proporcion con el objeto del contrato, su

valor, complejidad, plazo, forma de pago y el Riesqo asociado al Proceso de
Contratacion.

En los Procesos de Contratacion que no son complejos es posible establecer
requisitos habilitantes de baja exigencia. Por ejemplo, si el Proceso de Contratacion
es para la construccién de placa huellas es posible que la Entidad Estatal no exija
experiencia adicional a la del titulo de ingeniero civil. Por el contrario, si el Proceso
de Contratacion es para la construccion de un viaducto, la Entidad Estatal debe
exigir experiencia en la construccion de estructuras iguales o similares con una
longitud inferior pero proporcional a la del objeto del Proceso de Contratacién. La

Entidad Estatal debe establecer los requisitos habilitantes del Proceso de
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Contratacron luego de haber adelantado el andlisis para conocer el sector relativo al
objeto del Proceso de Contratacion (ver la Guia para la Elaboracion de Estudios de
Sector en  http://www.colombiacompra.gov.co/manuales), que incluye el
conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde el punto de vista comercial y
el analisis de Riesgo (ver el Manual para la identificacion y cobertura del Riesgo en
los Procesos de Contratacion en http:/ivwww.ocplombiacompra.gov.co/manuales).
Este analisis permite conocer las particularidades correspondientes a cada sector
economico, como el tamafio empresarial de los posibles oferentes, su modelo 5.
Numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007. Manual para determinar y verificar
los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion 6 de negocio y si es
posible que se presenten proponentes plurales. Estas particularidades deben ser
tenidas en cuenta para evitar direccionar los requisitos habilitantes hacia un tipo de
proponente. La promocién de la competencia es uno de los objetivos del sistema de
compras y contratacion publica, por lo cual es muy importante tener en cuenta que
los requisitos habilitantes no son ni pueden ser una forma de restringir la
participacion en los Procesos de Contratacion.

El sistema de compras y contratacion publica debe promover la participacién
de mas proponentes y el crecimiento de la_industria_nacional de bienes y

servicios y_por eso los requisitos habilitantes deben ser adecuados y

proporcionales. (subrayado y negrilla fuera del texto)

Asi las cosas, no resulta proporcionado y adecuado que su entidad en un proceso
de contratacion con un valor estimado establecido en el pliego de condiciones
establezca unos indices extremadamente desproporcionados, dejando por fuera el
95% de los posibles oferentes que estdn en el sector de telecomunicaciones y
afectando directamente el principio de seleccion objetiva establecido en la ley 80 de
1993. Establecer estos indices con estos porcentajes traduce a que se esta
requiriendo una empresa que practicamente no haya realizado ningin tipo de
inversion en tecnologia que es en lo que traduce el valor agregado de las empresas
de telecomunicaciones. (...)".

RTA/ Esta Direccion se permite responder conforme al oficio del 18 de septiembre
de 2018 adjunto a la presente contestacion.

OBSERVACION 2

“(...) Solicitamos a la entidad aclarar si el anexo del incentivo a la industria nacional
e incentivo en favor de personas con discapacidad son documentos opcionales que
generan una puntuacion o son denominados requisitos habilitantes. (...)".
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5 )
RTA/ Esta direccion se permite aclarar que los anexos relacionados son obligatorio
cumplimiento en su diligenciamiento y su contenido es de evaluacion de puntaje.

OBSERVACION 3

“...) 1. Se solicita muy amablemente a la entidad aceptar enlaces que se
encuentren a mas de 10Kms, teniendo en cuenta que se requiere conexion en fibra
Optica y la latencia no se vera afectada por tal distancia.

2. Respecto al costo que debe ser asumido por concepto de Traslado de Equipos de
un Data Center a Otro, tener presente que el operador actual NO debe trasladar
equipos, por lo que es un factor de desventaja frente a la propuesta econémica y por
ende de competencia. Por tal motivo, se Solicita muy amablemente que este punto
no sea tenido en cuenta dentro de la evaluacién econémica.

Agradecemos evaluar los tiempos estipulados para la instalacion, teniendo el
siguiente concepto:

El sistema de compras y contratacién publica debe promover la participacién
de _mas proponentes y el crecimiento de la industria nacional de bienes y

servicios y por eso los_ requisitos habilitantes deben ser adecuados y
proporcionales. (subrayado y negrilla fuera del texto)

3. Se solicita muy amablemente a la entidad ampliar los alcances técnicos del
Firewall Perimetral requerido en la Sede de Fusagasuga:

a. Numero de dispositivos a proteger

b. Sesiones Concurrentes que debe soportar

c. Troughput Full UTM

d. Single, HA, Modo de Operacién (Activo/Activo, Activo/Pasivo-Cluster)
e. Cantidad y Tipo de Interfaces

4. Se Solicita muy amablemente a la entidad aclarar si es requerido presentar el
certificado del UPTime Institute que certifique que es un Data Center de
Caracteristicas TIER 3

5. Se solicita muy amablemente a la entidad se haga cargo del encendido y
apagado de los Equipos en el Data Center.
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6. Se solicita muy amablemente la publicacién de los Pliegos y documentos Anexos
en formato Word para dar respuesta punto a punto y su correcto diligenciamiento
respectivamente. De igual forma las Topologias, se solicitan en un formato
legible.(...)".

RTA/ Se anexa respuesta por parte de la Direccion de Sistemas y Tecnologia de la

Universidad de Cundinamarca en CINCO (05) folios y se vera reflejado en la
Adenda correspondiente.

Sin otro en particular,

5 JIM NIETO

y SerVicios
Transcribe: Abg. Myriam Molano D ‘1
Direccion de Bienes y Servicios

32.1.46.13.-
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“icerractoria Financiera y Administrativ

32. Jireccién de Bienses y Servicios

Oficina de Compras .
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Doctora: Hora 6:24 @ B
Tirma "@" M° Folios.. .

JENNY ALEXANDRA PENALOZA MARTINEZ
Jefe de Compras

Universidad de Cundinamarca

Fusagasuga

Asunto: Respuesta Observaciones Términos
de Referencia — Invitacion Publica N°122 de 2018

Respetada Doctora:

Me dirijo a usted con el fin de darle respuesta a la Observacion presentada por el
oferente MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S., para el procesos de Invitacion
Publica N°122 de 2018 para la “PRESTACION DEL SERVICIO DE RED DE DATOS
E INTERNET DEDICADO, CANALES ALTERNOS DE INTERNET DEDICADO,
SEGURIDAD PERIMETRAL Y COLOCATION PARA LA SEDE, SECCIONALES,
EXTENSIONES, OFICINA DE BOGOTA, GRANJA LA ESPERANZA Y GRANJA
EL TIBAR DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA’

Respuesta a la Observacion:

En virtud del principio de Autonomia Universitaria, la Universidad de Cundinamarca
ha expedido su propio estatuto de contrataciéon, Acuerdo 012 del 27 de Agosto de
2012 y su propio Manual de Contrataciéon, Resolucién N° 206 de noviembre de
2012 y sus modificaciones y ajustes contemplados en la Resolucion N° 170 de
Noviembre de 2017, en la cual se contemplan todos los requisitos para llevar a cabo
una contratacion con la universidad de Cundinamarca, razén por la cual debemos
cefiirnos a la citada norma.

Por lo anterior la universidad de Cundinamarca una vez analizado el cambio
propuesto, la entidad No acoge la observacion en atencion a la exigencia
establecidas en el item 5.3 Requisitos Financieros Habilitantes de Pliego de
Condiciones, por cuanto, para determinar los resultados minimos o maximos, se
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tuvo en cuenta entre otros criterios el tipo de contratacién, monto de la misma y la
forma de pago, razén por la cual y con base en que la adquisicion que se va a
realizar, lo que busca la entidad es contar con un contratista que logre respaldar el
valor del contrato que la Entidad adjudicara, ya que en atencién a la naturaleza del
contrato a suscribir y su valor, la Universidad debe hacer uso de los indicadores que
considere adecuados respecto al objeto del proceso de contratacién. Es decir, los
requisitos habilitantes exigidos deben guardar proporcién con el valor del contrato y
riesgo asociado al proceso de Contratacion.

Los indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas minimas
condiciones que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su

liquidez y capital de trabajo. Estas condiciones muestran la aptitud de proponente
para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato.

Agradezco de antemano la atencién y colaboracién.

Sin otro particular,

Proyect6: Claudia E. Camelo G.

12.1.16.1
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Fusagasuga, 2018-09-18 Wirsccidon de Bienes y Servicio
Oficinade Compras ___

RECIB ¢ f’ﬁ

|ngeniero Fecha LB_SEE__ZLm .g@:g
RICARDO ANDRES JIMENEZ NIETO Hora ) S
Director de Bienes y Servicios Firma . Folios&_

Universidad de Cundinamarca

Asunto y/6 Ref.: Respuestas a Observaciones Técnicas a los términos de la
Invitacién Puablica No. 122 de 2018

La Direccién de Sistemas y Tecnologia se permite responder a las observaciones
hechas dentro de los tiempos establecidos a la invitacién puablica relacionada en el
asunto. A continuacion, nuestras respuestas a cada proveedor:

MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S

1. Se solicita muy amablemente a la entidad aceptar enlaces que se encuentren
a més de 10Kms, teniendo en cuenta que se requiere conexion en fibra éptica
y la Iatencia no se ver4 afectada por tal distancia. R/ La conexion de Ultima milla
en cada una de las sedes de la universidad al nodo de agregacion del proveedor
no puede ser superior a 10km. (Excepto la Extensién Choconta, y las Granjas La
Esperanza y El Tibar, las cuales seran conectadas por medio de Radio Enlaces).
Numeral 3.1.1. Requerimientos Técnicos. item 2 de la tabla.

2. Respecto al costo que debe ser asumido por concepto de Traslado de
Equipos de un Data Center a Otro, tener presente que el operador actual NO
debe trasladar equipos, por lo que es un factor de desventaja frente a la
propuesta econémica y por ende de competencia, Por tal motivo, se Solicita
muy amablemente que este punto no sea tenido en cuenta dentro de la
evaluacién econémica. R/ Para la Universidad de Cundinamarca es importante
reconocer y referenciar el valor de sus equipos alojados actualmente en Data
Center toda vez que los mismos representan no solamente un valor comercial sino
ademas un valor intangible frente a la informaci6n alojada en los mismos. Por tal
motivo se solicitd dentro de los términos de esta invitacion que: “El proveedor que
resulte adjudicado debera trasladar la infraestructura fisica del Datacenter actual
al Datacenter designado por él, valor que debera estar incluido en el costo de la
propuesta. Cualquier dafio o pérdida en los equipos de propiedad de la Universidad
estara a cargo del contratista y deberdn ser repuestos 0 reconocidos
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monetariamente” Numeral 3.1.1. Requerimientos Técnicos. item 11 de la tabla.
Como una manera de asegurar los equipos en caso de ser requerido su traslado.

3. Agradecemos evaluar los tiempos estipulados para la instalacion, teniendo
el siguiente concepto:

El sistema de compras y contratacion publica debe

promover la participacion de mas proponentes y el
crecimiento de la industria nacional de bienes y servicios y
por eso por eso los requisitos habilits requisitos habilitantes deben ser adecuados y
proporcionales. (subrayado y negrilla fuera del texto)

R/ Los tiempos ya estan definidos por el acuerdo marco de conectividad || (Colombia
Compra Eficiente) conforme a la estructuracién del proceso en cuanto a los ANS
que defina la entidad compradora. Para ello puede consultar las fichas técnicas del
servicio de su interés en el siguiente enlace;
hitps://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce tienda_virtual/anexo

1_c2g_0.zip En donde se estipula que:

Cajica — Chia — Cota — Facatativa — Funza — La Calera -
Madrid — Mosquera — Soacha - Tocancipa — Zipaquira —
Sop6 - Tenjo - Fusagasuga - Girardot - Caqueza - Gacheta
- La Mesa - Ricaurte - Silvania - Villeta - Agua de Dios -
Alban - Anapoima - Guaduas - Sesquile - Sibate -
Regién 1 — Cundinamarca | Tocaima - Villa de San Diego de Ubaté - Apulo - Arbelaez
- Beltran - Bojaca - Cabrera - Cachipay - Chipaque -
Choachi - Cogua - El Colegio - El Rosal - Fomeque -
Fuquene - Gachancipa - Guacheta - Nemocon - Nilo -
Pacho - Paratebueno - San Juan de Rio Seco - Simijaca -
" Subachoque - Suesca - Tabio - Viota
Regién 1 - Bogotd D.C__ | Bogota D.C
Anolaima - Bituima -Caparrapi - Carmen de Carupa -
Chaguani - Choconta - Cucunuba - El Pefion - Fosca -
Gachala - Gama - Granada - Guasca - Guataqui -
Guatavita -Guayabal de Siquima - Guayabetal - Jerusalen
- Junin - La Palma - La Pefa - La Vega - Lenguazaque -
Macheta - Manta - Medina - Narifio - Nimaima - Nocaima
Regién 2 — Cundinamarca | - Paime - Pandi - Pasca - Puerto Salgar - Puli -
Quebradanegra - Quetame - Quilipe - San Antonio de
Tequendama - San Bernardo - San Cayetano - San
Francisco - Sasaima - Supata - Susa - Sutatausa -Tausa
- Tena - Tibacuy - Tibirita - Topaipi - Ubala - Ubaque - Une
- Utica - Venecia - Vergara - Viani - Villagomez -
Villapinzon - Yacopi - Zapacon
Tabla 1. Caracteristicas Transversales
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Que de acuerdo a las caracteristicas Transversales y teniendo en cuenta el tipo de
conectividad requerida para este proceso, se pueden consultar los tiempos de
respuesta de la siguiente manera

IT-C-CT Conectividad Terrestre /IT-C-CT-01 Enlaces Dedicados a Internet:

[Purtualdad de s instalaciée:
Micke ot d enhacetlai i q Regitn1, ervre 1y 30 anlecer: <=21dlas calendaria
vpot de dutacion de fa instalack el de servicioy nimero de enlaces. Regitn 1, entre 31y B0 entaces: <»32 dlas cakndario
Regitn 1, encre 61y 100 enfaces. <=47 dias cakendario
Oueacién de la instalacién: PRlegién 1, entre 101y 200 enlaces: <=54 dias calendario
Rango d | e con el d deeniace a  [Regién,més de 201 enlaces: <= 70 dlas calendario

Mo Ly
Intorat. El redof que iza la dur acidn de | o una vez ha sido emitida la
den de i< de | | s adquiere e servicio. La pestaiia Paradas de relo” sidad adad - O
i no atribulbles baio i & L rel Iaduraciéndela |Duraciéni i 2dia calendario d

instalacién. 102 de bre ol sorvick
Lamed haoe de forma individual sobre cada endace. Es dect, 0ada eniace debe cumplr con el valor| Durackn i 4 oalerdanic d
exigido en el ANS. 205 & fomgt

Duracininstalackin miscima + § dfas oalendario de rewass:
50% d breel

Do a0idn instal S Bdi. i

100 e of icio.

Duw acidn de a8 P vs Tad de ol
Regitn 2, erwre 1y 30 entaves: (323 dias calendardo
Regién 2, entre 31y 50 enlaces: <= 34 dias oslendatio
Regitn 2, entre 61y 100 enlaces: <= 48 dfas calendario
Regin 2. enue W1y 200 enlaces: <=58 dias calendario
Regién 2, més de 201 enk <=T2dias

P d dad - D

Duracién i 360 m e 24 &

107 de descuento sobre el costo este servicio,

Puntualidad en la Instalscién
Der o simasddi d

202 de oo ol wcio.
Ouracién i & di " 30

ST% de d boe of icio.

Tabla 2. Enlaces dedicados a internet.
Por lo anterior, NO se tendra en cuenta su solicitud.

4. Se solicita muy amablemente a la entidad ampliar los alcances técnicos
del Firewall Perimetral requerido en la Sede de Fusagasuga:

a. Full UTM: R/ Se requieren las siguientes funcionalidades en el equipo:

o Firewall: Configuracion de politicas de firewall con lo que se
controlaran los accesos a los servicios y aplicativos de la red.

o Enrutamiento: Reenvio de paquetes basado en la configuracion de
rutas estaticas y/o dinamicas para permitir accesos a internet, sedes
remotas y configuracién de redundancia

¢ Prevencion de intrusos (IPS): Deteccion y prevencion de ataques
malintencionados que intenten vulnerar los servicios.

e Antivirus v Antispyware: Detencién y prevencién de contenido

M malicioso como virus, spyware, malware, entre otros, que
” comprometan la seguridad y disponibilidad de los servicios, control
sobre la descarga basado en la extension y tipo de archivo.

e Control de contenido Web: Configuracion de politicas de acceso a
internet para los usuarios de la sede, validando uso y funcionalidad
de las mismas.

e Control de Aplicaciones: Deteccion y control basados en

comportamiento capa 7 de los aplicativos.
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e Virtual Private Network (VPN): E| Contratista debera configurar una
VPN (Red Privada Virtual), entre la Sede de Fusagasuga y Data
Center utilizando los equipos FIREWALL utilizados en cada una,
esta VPN solo entrara en funcionamiento cuando el canal principal
presente cualquier tipo de falla o caida en el servicio permitiéndonos
conectar a la red interna en el Data Center.

o Calidad de Servicio (QoS): Configuraciéon de prioridades sobre el
trafico sensible de la Sede.

o Traffic Shaping: Control de ancho de banda para los accesos a
Internet.

o Balanceo de canales de Internet: Configuraciéon de balanceo
estéatico o dindmico de maximo dos canales de Internet.

b. Single, HA, Modo de Operacién (Activo/Activo, Activo/Pasivo-
Cluster): R/ Se estima la solucién en Alta Disponibilidad activo-activo.

c. Cantidad y Tipo de Interfaces: R/ Las siguientes interfaces se
requieren como minimo para las conexiones internas en la sede de
Fusagasuga:

e 8x GE RJ45 Ports

e 2x 10 GE SFP+ Slots
USB Port
Console Port
2x GE RJ45 MGMT/HA Ports

Estas especificaciones se veran reflejadas en la Adenda 01.

5. Se Solicita muy amablemente a la entidad aclarar si es requerido presentar

el certificado del UpTime Institute que certifique que es un Data Center de
Caracteristicas TIER 3. R/ De acuerdo con lo estipulado en el numeral 5.4.1
Requisitos Técnicos Habilitantes, Documentaciéon solicitada: “El/ proveedor
debera entregar una Certificacién en la cual se manifiesta que cumple con las
especificaciones que corresponden a un Data Center Tier lll, emitido por el
UPTIME INSTITUTE (Institucién reconocida a nivel mundial en la creacién y
administracién de los estandares y certificaciones TIER para Data Center Design,
Construction and Operational Sustainability, asi como por sus revisiones de
Management & Operations), o por el REPRESENTANTE LEGAL. El cumplimiento
de las especificaciones técnicas estaréa sujeto a verificacién por parte del personal
técnico de la Universidad”. Por consiguiente, es valido para la Universidad de
Cundinamarca la presentacién de cualquiera de ios dos certificados solicitados en
este numeral.

. Se solicita muy amablemente a la entidad se haga cargo del encendido y

apagado de los Equipos en el Data Center. R/ “La Universidad se encargara del
apagado (turn off) de toda la infraestructura y lo entregara listo para el desarme y
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empacado por parte del proveedor (previa programacién de fecha y hora
determinada para tal fin)”. Numeral 3.1.1.2 Requerimiento Del Servicio De
Colocation Para La Universidad De Cundinamarca

7. Se solicita muy amablemente Ila publicacion de Ilos Pliegos y
documentos Anexos en formato Word para dar respuesta punto a punto y su
correcto diligenciamiento respectivamente. De igual forma las Topologias, se
solicitan en un formato legible. R/ Los anexos fueron publicados en formato
editable en la pagina de la Universidad junto con los términos de referencia. Por
favor remitirse al siguiente enlace para acceder a los mismos:
https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/invitaciones-publicas-fusagasuga
Invitacion 122. Referente a los diagramas con las topologias WAN, se tendra en
cuenta su solicitud y se adjuntara el archivo en formato PDF para mayor claridad.

Quedo atento a sus comentarios y/o sugerencias.

Cordiaimente,

Director Sistemas y tecnologia
Universidad de Cundinamarca

Direccidn de Sistemas y Tecnologia
Universidad de Cundinamarca

Transcriptor: Mayerly Benavides
15.49.4
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