INVITACION PUBLICA No. 39
VIGENCIA LEY DE GARANTIAS

OBJETO DE CONTRATACION

“CONTRATAR EL SERVICIO DE E-MARKETING PARA EL ENVIO DE CORREOS
MASIVOS A TRAVES DE SERVICIO REMOTO CON ADMINISTRACION DEL
SERVICIO PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

La Universidad de Cundinamarca, esta interesada en recibir propuestas econdémicas para
la contratacion referente a “CONTRATAR EL SERVICIO DE E-MARKETING PARA EL
ENVIO DE CORREOS MASIVOS A TRAVES DE SERVICIO REMOTO CON
ADMINISTRACION DEL SERVICIO PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”
de acuerdo con las caracteristicas técnicas descritas en el Anexo No. 2, que corresponde
a las especificaciones técnicas y econémicas del objeto de la presente Invitacion Puablica.

La presente es una invitacion Publica a cotizar, no constituye una licitaciéon. Se trata de
una solicitud de cotizacion que sera analizada por la Universidad de Cundinamarca en
desarrollo de su régimen propio de contratacion.

LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA en caso de decidir llevar a cabo la
contratacion, se reserva el derecho de seleccionar entre las cotizaciones, aqueila mas
conveniente para la satisfaccion de sus necesidades, que proporcione mayor beneficio
para sus intereses; de igual forma es potestad de la UNIVERSIDAD negociar y contratar
con la Persona Natural, Persona Juridica, Uniones Temporales o Consorcio seleccionado.

En los presentes términos se describen las condiciones téchicas, econémicas, financieras,
legales y contractuales, que se deben tener en cuenta para elaborar y presentar la
cotizacién para el objeto de que trata esta invitacion.

Al COTIZANTE que sefiale condiciones diferentes a las establecidas en estos términos de
referencia, éstas no le seran tenidas en cuenta para la evaluacion; es decir, en caso de
presentarse se tendran por no escritas. '

La cotizacion debera hacerse por la totalidad del objeto contractual y no se aceptaran
cotizaciones parciales.

1. REGIMEN JURIDICO APLICABLE

La presente invitacién Publica no da lugar a licitacion o concurso alguno. Se trata de una
solicitud de cotizacién que sera analizada por LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, en
desarrollo de su régimen propio de contratacion, y que por lo tanto, no la obliga a contratar.

La normatividad vigente que reglamenta el proceso de contratacién de la UNIVERSIDAD
DE CUNDINAMARCA es el Acuerdo 012 de 2012, “Estatuto de Contrataciéon” expedido
por el Consejo Superior Universitario, y la Resolucion Rectoral No. 206 de 2012, “Manual
/36 Contrataciéon de la Universidad de Cundinamarca”, los cuales podran ser consultados
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en nuestra pagina en Internet www.unicundi.edu.co, en el link normatividad “Acuerdos
Consejo Superior” y “Resoluciones”.

14 COSTOS DE PREPARACION DE LA COTIZACION

Los costos de la preparacién de la cotizacién seran por cuenta exclusiva del COTIZANTE
y a riesgo de éste, razon por la cual la UNIVERSIDAD no reconocera suma alguna, ni
efectuara reembolso de ninguna naturaleza por tal concepto.

2. CRONOGRAMA DEL PROCESO
El cronograma del proceso se presenta en la tabla No. 1, de la siguiente forma:

TABLA No 1 )
CRONOGRAMA DEL PROCESO DE CONTRATACION

ACTIVIDAD/LUGAR FECHAS
Desde Hasta

Publicacién Términos de Referencia
Link:http://www.unicundi.edu.co/index.php/ 02 de Abril de |08 de Abril de
contratacion/cotizarsedes/invitacion-a-cotizar | 2014 2014

Presentacién de ofertas
Direccion de Bienes y Servicios Sede |09 de Abril de |09 de Abril de

Fusagasuga, en el Horario de 8:00 am a | 2014 2014

12:00m y de 2:00 pm a 4:00 pm.

Evaluacion de propuesta econémica y |10 de Abril de |11 de Abril de

verificacién de documentacién legal. 2014 2014

Publicacién de Resultados, pagina web. 21 de Abril de |21 de Abril de
2014 2014

Observaciones a los resultados 22 de Abril de |22 de Abril de

Direccidn Juridica Sede Fusagasuga, en el | 2014 2014

horario de 8:00 am a 12:00m
Respuesta a observaciones, publicadas enla | 23 de Abril de |23 de Abril de

pagina web, en el horario de 2:00 pm a 6:00 | 2014 2014

pm.

Informe Final de Evaluacion 24 de Abril de |24 de Abril de
Pagina web 2014 2014

Nota No. 1: Cuando se presenten razones de conveniencia o necesidad institucional, la
UNIVERSIDAD podra prorrogar los plazos establecidos en el cronograma, antes de su
vencimiento, para lo cual se informara a los COTIZANTES a travées del link:
http://www.unicundi.edu.co/index.php/contratacion/invitacion-a-cotizar acerca de las
modificaciones o variaciones necesarias.

@V .
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Nota No. 2: Todas las adendas, avisos y comunicaciones que emita la UNIVERSIDAD,
con relaciéon a los términos de referencia, pasaran a formar parte del mismo, y seran

publicadas en el link: http://www.unicundi.edu.co/index.php/contratacion/invitacion-a-
cotizar.

3. PUBLICACION DE LOS TERMINOS.
Los términos de referencia seran publicados en la pagina web de la Universidad de
Cundinamarca http://www.unicundi.edu.co/index.php/contratacion/invitacion-a-cotizar en la
fecha indicada en la tabla No. 1 CRONOLOGIA DEL PROCESO DE CONTRATACION.

4. FORMA DE PRESENTACION DE LA COTIZACION

La cotizacién debera presentarse por escrito, en idioma espafiol, estar foliada en orden
consecutivo ascendente, sin incluir hojas en blanco y con su respectivo indice.

La propuesta debe ser presentada en original en un sobre sellado en papel y copia en
medio magnético, se debe rotular de la siguiente forma:

Fusagasuga.

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA ]

“ CONTRATAR EL SERVICIO DE E-MARKETING PARA EL ENVIO DE CORREOS
MASIVOS A TRAVES DE SERVICIO REMOTO CON ADMINISTRACION DEL
SERVICIO PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”

Direccién: Diagonal 18 # 20-29 Universidad de Cundinamarca - Direccién de Bienes y
Servicios, Edificio Administrativo

Nombre o Razén Social del COTIZANTE

Direccion

Teléfono

Fax

Los anexos, correcciones, enmendaduras o cualquier otro cambio que se haga en la

cotizacién, deben presentarse con la misma y estar confirmadas con la rubrica del
COTIZANTE.

No se admitiran cotizaciones alternativas, parciales, complementarias o modificaciones
que sean presentadas con posterioridad a la fecha y hora de cierre del proceso. Lo
anterior no obsta para que puedan solicitarse las aclaraciones que fueren necesarias.

Después de entregada una cotizaciéon, no se permitira el retiro total o parcial de los
documentos que la componen, previa solicitud escrita del COTIZANTE a la Oficina
Juridica de la UNIVERSIDAD.

gl
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5. DISPONIBILIDAD DE PRESUPUESTO

Para la contratacion de “ CONTRATAR EL SERVICIO DE E-MARKETING PARA EL
ENVIO DE CORREOS MASIVOS A TRAVES DE SERVICIO REMOTO CON
ADMINISTRACION DEL SERVICIO PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA”,
se cuenta con Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 503 del 13 de Marzo de
2014, con un monto disponible de QUINCE MILLONES DOSCIENTOS CATORCE MIL
QUINIENTOS SESENTA PESOS ($15.214.560,00) M/Cte.

6. MODALIDAD DE PRECIOS

La Oferta Econémica debera presentarse siguiendo estrictamente el formato del ANEXO
No. 2, y teniendo en cuenta el monto de la Disponibilidad Presupuestal sefialada.

7. SITIOY PLAZO DE PRESENTACION DE LA COTIZACION

La cotizaciéon debe ser presentada personalmente en la Direccion de Bienes y Servicios
de la Universidad de Cundinamarca, sede Fusagasugd, ubicada en la Diagonal 18 # 20-
29, de acuerdo a la Tabla No 1, cronologia del proceso para lo cual se levantara un acta
con los nombres de los cotizantes que presentaron oferta. Después de esta hora no se
recibira ninguna propuesta.

8. DOCUMENTOS DE LA COTIZACION:

Podra participar en la presente invitacion Publica la Persona Natural, Persona Juridica,
Uniones Temporales o Consorcios, a los cuales su objeto social les permita realizar
actividades directamente relacionadas con las requeridas en esta invitacion, lo solicitado
conforme al Registro Mercantil y todos los demas requisitos solicitados en la presente
invitacién y que cumplan con los siguientes documentos:

PERSONAS NATURALES

e Las personas naturales deberan aportar el registro mercantil original expedido por
la Camara de Comercio, si poseen establecimiento comercial con fecha de
expedicién no anterior a treinta (30) dias a la presentacion de la cotizacion, o copia
de la tarjeta profesional. :

e Impresion del Certificado de Antecedentes Disciplinarios, emitido por Ila
Procuraduria General de la Nacion, con fecha de expedicién no anterior a treinta
(30) dias calendario a la presentacion de la cotizacién. No se aceptara la consulta
de Antecedentes.

e Fotocopia del Registro Unico Tributario RUT. (La actividad Comercial debe estar
}/actualizada y corresponder al Objeto a contratar).
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Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del cotizante.

Impresion del certificado de no estar reportado en el boletin de responsables
Fiscales de la Contraloria General. (Vigente)

Impresion del certificado de no tener registro de antecedentes judiciales. (Vigente)

Certificaciones que acrediten la vinculaciéon al sistema de Seguridad Social en
Salud y Pensiones.

Original de Formato de Hoja de Vida, Unico de la Funcién Publica con los
respectivos soportes.

Anexo No. 1: Carta de Presentacion de la Propuesta, debidamente diligenciado y
firmado.

Anexo 2: Formulario Especificaciones Técnicas y Econémicas, debidamente
diligenciado.

Certificado de Inscripcion al Banco de Proveedores de la Universidad de
Cundinamarca (Ver Anexo No. 03)

Copia de Tres (03) certificaciones sobre el cumplimiento de contratos de suministro
de servicio de E-Marketing para envio de correos masivos, con el respectivo

recibido a satisfaccion, ejecutados en Colombia en los tltimos cinco (05) afios, la

sumatoria de las Tres (03) certificaciones presentadas debe ser igual o superior al
100% del valor ofertado

PERSONAS JURIDICAS

G

Aportar el Certificado de existencia y representacion legal vigente, original expedido
por la Camara de Comercio respectiva, en el cual certifique que el objeto social es
afin al requerimiento de la presente invitacion; que la sociedad esta registrada y
tiene sucursal en Colombia; demostrar un término de vigencia de sociedad del
plazo de la Orden Contractual y cinco (5) afios mas. Este certificado debe haber
sido expedido con fecha no mayor a treinta (30) dias de antelacion a la
presentacion de la cotizacion.

Impresion del certificado de no estar reportado en el boletin de responsables
Fiscales de la Contraloria General. (Vigente)

Impresion del Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Representante legal,
emitido por la Procuraduria General de la Nacioén, con fecha de expedicién no
anterior a treinta (30) dias calendario a la presentacion de la cotizacion. No se
aceptara la consulta de Antecedentes.

Impresion del certificado de no tener registro de antecedentes judiciales. (Vigente)
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Fotocopia del Registro Unico Tributario RUT. (La actividad Comercial debe estar
actualizada y corresponder al Objeto a contratar).

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante Legal.

Certificado de cumplimiento de las obligaciones con el Sistema Integral de
Seguridad Social y pension. (Copia del Ultimo Pago).

Anexo No. 1: Carta de Presentacion de la Propuesta, debidamente diligenciado y
firmado.

Anexo 2: Formulario Especificaciones Técnicas y Econémicas, debidamente
diligenciado.

Certificado de Inscripciéon al Banco de Proveedores de la Universidad de
Cundinamarca (Ver Anexo No. 03)

Copia de Tres (03) certificaciones sobre el cumplimiento de contratos de suministro
de servicio de E-Marketing para envio de correos masivos, con el respectivo
recibido a satisfaccién, ejecutados en Colombia en los ultimos cinco (05) afios, la
sumatoria de las Tres (03) certificaciones presentadas debe ser igual o superior al
100% del valor ofertado

CONSORCIO O UNION TEMPORAL

Documento de constitucién del Consorcio o Unién Temporal

Si se trata de Unién Temporal, sus miembros deberan sefalar en la Oferta la
extension (actividades y porcentaje) de su participacion en la misma y en su ejecucion,
los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo y escrito de la
Universidad de Cundinamarca.

Acreditar que la duracién del consorcio o union temporal debe extenderse por el plazo
de la Orden Contractual y su liquidacion y un (1) afio mas, contados a partir de la
fecha de cierre del proceso.

La designacion de un representante que debera estar facultado para actuar en nombre
y representacion del Consorcio o Unién Temporal. Igualmente debera designar un
suplente que lo reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva.

Impresién del Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Representante legal,
emitido por la Procuraduria General de la Nacion, con fecha de expedicion no anterior
a treinta (30) dias calendario a la presentaciéon de la cotizacién. No se aceptara la
consulta de Antecedentes.
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EL

INHABILITARA AL COTIZANTE PARA EJECUTAR Y PERFECCIONAR LA ORDEN
CONTRACTUAL.

UNIVERSIDAD DE

El Representante Legal del Consorcio o Unién Temporal, no debe tener registro de
antecedentes judiciales, esta verificacion la realizara la Universidad al momento de
realizar la evaluacion juridica de las cotizaciones.

Fotocopia del Registro Unico Tributario RUT. (La actividad Comercial debe estar
actualizada y corresponder al Objeto a contratar).

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante Legal del Consorcio o Unién
Temporal

Impresion del certificado de no estar reportado en el boletin de responsables Fiscales
de la Contraloria General. (Vigente)

Impresién del certificado de no tener registro de antecedentes judiciales. (Vigente)

Certificado de cumplimiento de las obligaciones con el Sistema Integral de Seguridad
Social y pension. (Copia del Ultimo Pago).

Anexo No. 1: Carta de Presentacién de la Propuesta, debidamente diligenciado y
firmado.

Anexo 2: Formulario Especificaciones Técnicas y Econémicas, debidamente
diligenciado.

Certificado de Inscripcion al Banco de Proveedores de la Universidad de
Cundinamarca (Ver Anexo No. 03)

Copia de Tres (03) certificaciones sobre el cumplimiento de contratos de suministro
de servicio de E-Marketing para envio de correos masivos, con el respectivo
recibido a satisfaccion, ejecutados en Colombia en los ultimos cinco (05) afios, la
sumatoria de las Tres (03) certificaciones presentadas debe ser igual o superior al
100% del valor ofertado

INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS ANTERIORMENTE DESCRITOS,

9. EVALUACION, CALIFICACION Y SELECCION

La propuesta sera evaluada en los aspectos Econémicos. La Orden Contractual de
Servicio a celebrar como consecuencia de esta invitacion se llevara a cabo con el
cotizante que cumpla con la documentacion legal y ofrezca las mejores condiciones
economicas de acuerdo con lo sefialado en los términos de referencia. El valor de la
oferta econémica se evaluara antes de IVA.

La calificacion se hara sobre un total de 100 puntos, asi:

@Q.
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Evluacmn Experiencia Rnada del Oferente 20 puntos
Evaluacién Oferta Técnica 40 puntos
Evaluacién Oferta Econémica 40 puntos
Total 100ntos

9.1 EXPERIENCIA RELACIONADA: VEINTE (20) PUNTOS

Teniendo en cuenta las Tres (03) certificaciones exigidas en el numeral 3, y los
documentos allegados, se evaluara la experiencia del COTIZANTE de acuerdo con los
suministros entregados y por valor de contratos certificados.

Suministros entregados a personas juridicas estatales o privadas: El cotizante que
aporte Tres (03) certificaciones sobre el cumplimiento de contratos de servicio de E-
Marketing para envio de correos masivos, con el respectivo recibido a satisfaccion,
ejecutados en Colombia en los ultimos cinco (05) afios y la sumatoria de las Tres (03)

certificaciones presentadas sean igual o superior al 100% del valor ofertado obtendra
veinte (20) puntos.

Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, sera tenido en cuenta el porcentaje de
participaciéon de cada consorciado.

Las certificaciones adicionales aportadas por el cotizante no seran objeto de calificacion.

9.2EVALUACION TECNICA: CUARENTA (40) PUNTOS

Teniendo en cuenta el Anexo No. 2 donde se describen las especificaciones técnicas
minimas, se evaluara técnicamente siempre y cuando se oferten las cantidades minimas y
caracteristicas requeridas. El criterio de evaluacion sera:

o Este criterio asigna 30 PUNTOS si la cotizacion en Anexo No. 2 ofrece las
especificaciones técnicas minimas requeridas, con la cantidad minima solicitada
del servicio requerido.

o Este criterio asigna 40 PUNTOS si la cotizacion en Anexo No. 2 ofrece las
especificaciones técnicas minimas requeridas, con la cantidad minima solicitada
del servicio requerido, pero ofrece un valor agregado.

La Cotizacién debera incluir todas las condiciones técnicas descritas en la invitacion y las
especificaciones requeridas en el Anexo N° 2. El incumplimiento de estos requisitos
técnicos dara lugar al rechazo de la cotizacion.

@/@V.
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9.3EVALUACION OFERTA ECONOMICA: CUARENTA (40) PUNTOS

La propuesta debe presentarse sin decimales. El valor total de la propuesta incluido IVA,
debe tenerse en cuenta que la Universidad de Cundinamarca realiza descuentos por los
demas impuestos y estampillas aplicables, y verificara que las operaciones aritméticas
plasmadas en la cotizacion estén correctas, de acuerdo a la operaciéon que genere el
resultado de los datos citados.

Se debe cotizar en pesos colombianos, discriminando el IVA sin centavos; si el oferente
no discrimina el impuesto al valor agregado (IVA) y el bien causa dicho impuesto, la
Universidad lo considerara INCLUIDO en el valor de la oferta y asi lo aceptara el oferente.
En caso de existir diferencia entre lo citado en letras y nimeros, prevalecera lo citado en
letras. En caso de que se presenten errores aritméticos en las operaciones que generen
los datos, LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA efectuara las correcciones y obtendra
el valor de las ofertas, el valor corregido sera el que se utilizara para la evaluacion
economica de las ofertas y para la determinacion del puntaje, asi como para la seleccién
del contratista y la suscripcion del contrato.

Si al hacer la correccion aritmética ésta supera el presupuesto oficial la propuesta SERA
RECHAZADA.

Para la evaluacién econdmica se tendra en cuenta el precio mas econdémico que se
obtendra del valor antes de IVA de las propuestas recibidas, teniendo en cuenta que en
virtud del art. 92 de la Ley 30 de 1992, la Universidad tendra derecho a la devolucién del
IVA que pague por los bienes, insumos y servicios que adquiera.

El proponente que presente la propuesta econémica mas favorable a la entidad (Menor
precio) obtendra 40 puntos, las demas se puntuaran, de forma proporcional por regla de
tres de acuerdo con lo exigido en la presente invitaciéon.

En el evento en que se ofrezcan descuentos, estos deben estar involucrados en el valor
de la oferta presentada.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a modificar, interpretar el contenido, cancelar la
Invitacién o no contratar la misma.

10.CONTENIDO DE LA COTIZACION:

El contenido de la cotizacion es de caracter reservado en la forma que la ley lo determina.
En ningun caso la presentacion de cotizaciéon por cualquier COTIZANTE, implicara su
aceptacion y / u otorgamiento.

La cotizacién debera contener todas las condiciones exigidas en esta invitacién, en la
forma en que se solicitan, lo cual es requisito indispensable para que posteriormente sea
evaluada de acuerdo con los criterios establecidos por la UNIVERSIDAD en la presente
invitacion. Si en la revision juridica que se le efectia a las cotizaciones, alguna no
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cumpliere con los requisitos exigidos en la presente invitacién, no se tendra en cuenta
para su respectiva evaluacion.

La cotizacion debe presentarse sin decimales. En el valor total de la cotizacion incluido
IVA, debe tenerse en cuenta que la Universidad de Cundinamarca realiza descuentos por
los demas impuestos y estampillas aplicables. No debe sobrepasar el presupuesto oficial,
so pena de ser RECHAZADA. La cotizacion debera ser presentada en cuadro formato

Word para el anexo No. 1 y en formato Excel para el anexo N° 2, siguiendo estrictamente
cada uno de ellos.

EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS CONDICIONES SENALADAS DARA
LUGAR A QUE SEA DESCARTADA LA COTIZACION POR PARTE DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA.

11. NO - CONSIDERACION DE LA COTIZACION

El COTIZANTE podra solicitar por escrito a la UNIVERSIDAD, con anterioridad a la hora
y fecha de cierre del proceso contractual, la no consideracion de su cotizacion.

La solicitud debe ser presentada en la Direccién Juridica de la Universidad.
12. CRITERIOS DE DESEMPATE

Luego de evaluar las propuestas de los oferentes y en caso de presentarse un empate en
los factores de calificacion entre dos o mas proponentes, LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA, tendra como criterio objetivo de desempate, el proponente que ofrezca
un valor agregado a la propuesta.

Si a pesar de lo anterior, persiste el empate se optara por el sistema de balotas, segun los
medios que posea La Universidad en ese momento, en todo caso se garantizara la
transparencia en esta seleccion. El sorteo se realizara en presencia de todos los
participantes previa verificacion por algin delegado del publico de todas y cada una de
las balotas.

13.RECHAZO DE LA COTIZACION

Se rechazara la COTIZACION si se encuentren en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando se compruebe que el COTIZANTE se encuentra incurso en alguna(s) de las
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades para contratar establecidas en la
Legislaciéon Nacional Colombiana.

b) La propuesta que contenga enmendaduras, o presente alteraciones o irregularidades
no convalidadas o certificadas con la firma del representante legal del COTIZANTE 6
persona natural.

c) Cuando el COTIZANTE ejecute cualquier accién tendiente a influir o presionar a los
encargados de la evaluacién de las propuestas.

gl
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d) uando el COTIZANTE omita o no adjunte correctamente y segun las condiciones
establecidas, los documentos relacionados en el numeral 2 de la presente invitacion

e) Cuando estando inscrito en la Camara de Comercio no haya renovado la matricula
mercantil.

f) Si se encuentra incluido en el boletin de Responsables fiscales publicado por la

Contraloria General de la Republica, en los términos del articulo 60 de la ley 610 de
2000.

g) Cuando el COTIZANTE se haya acogido a la Ley 550 de 1999.

h) Cuando se compruebe falsedad en los documentos presentados por el COTIZANTE o |
inexactitud de la informacién suministrada por este, comparada con la contenida en los
documentos que anexe a la COTIZACION.

i) Cuando el cotizante acredite un RUT, en donde se encuentre inscrito en una actividad
econdmica no relacionada con el objeto de la presente invitacion.

14. PROHIBICIONES, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES LEGALES

No podran participar en la presente invitacion, ni suscribir la respectiva Orden Contractual,
las personas naturales o juridicas que se encuentren incursas en cualquiera de las
causales de prohibicién, inhabilidad o incompatibilidad sefialadas en la ley.

15.DE LA ORDEN CONTRACTUAL

Debe entenderse que todas las pautas fijadas en los presentes términos de referencia
pretenden, exclusivamente, informar a los COTIZANTES sobre las clausulas que
contemplaria la Orden Contractual que eventualmente pudiera derivarse de la presente
Invitacién Publica, con base en el articulo 846 del Cédigo de Comercio.

16.1 CONDICIONES PARTICULARES DE LA ORDEN CONTRACTUAL

Los COTIZANTES aceptan integramente las condiciones y obligaciones de los presentes
términos, y aquellas que de conformidad con la ley deben tener las Ordenes
Contractuales celebradas con la UNIVERSIDAD, Los términos de la Invitacion a cotizar
y la cotizacién, forman parte integrante de la Orden Contractual a celebrar. En caso
de dudas, vacios o aclaraciones, el orden de prelacién para aclararlos es el siguiente:
Términos de referencia, Orden Contractual y cotizacion.

16.2 FORMA DE PAGO

La Universidad de Cundinamarca cancelara al contratista la suma pactada en la Orden

Contractual de la siguiente forma: un pago dentro de los CUARENTA Y CINCO (45) dias
habiles siguientes al recibo a satisfaccion total.
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16.3 TERMINO PARA FIRMA DE LA ORDEN CONTRACTUAL

El contratista debera asistir a la Universidad de Cundinamarca, Sede Fusagasuga dentro

de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en la que se de por terminado el presente
proceso de invitacion.

En caso que el COTIZANTE a quien se le otorgue la Orden Contractual no lo suscribiere
dentro del término sefialado, se procedera a otorgarsele al segundo cotizante de acuerdo a la
evaluacion, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de
perjuicios causados que la UNIVERSIDAD estime.

La UNIVERSIDAD podra prorrogar, a su juicio, el término para la firma de la Orden
Contractual, lo cual comunicara oportunamente al COTIZANTE favorecido.

16.4 OTRAS CONDICIONES DE LA ORDEN CONTRACTUAL

16.4.1 CONFIDENCIALIDAD

Todos los datos e informaciones a las cuales tuviera acceso el COTIZANTE, desde cuando
se encuentre preparando la cotizacion y durante la ejecucion de la posible Orden Contractual,
seran mantenidos en forma confidencial. Esta confidencialidad sera continua y no vence ni
por terminacién, ni por caducidad de la Orden Contractual.

16.4.2 CONTROL DE LA EJECUCION DE LA ORDEN CONTRACTUAL

La UNIVERSIDAD mantendra una permanente supervision de la posible Orden Contractual
que se celebre, a través de la(s) persona(s) que designara para tal efecto en calidad de
supervisor (es), quien(es) verificara(n) el desarrollo, las condiciones técnicas y en general el
cumplimiento de los compromisos contractuales.

El Supervisor(es) esta facultado para hacer solicitudes e impartir instrucciones al contratista
sobre asuntos de su responsabilidad; éste debe acatarlas. Todas las comunicaciones y
solicitudes destinadas al contratista seran expedidas o ratificadas por escrito y formaran parte
de los documentos de la Orden Contractual.

Seran funciones de la Supervision todas las tendientes a asegurar, para la
UNIVERSIDAD, que el contratista cumpla con las obligaciones pactadas en la Orden
Contractual para la correcta ejecucion de su objeto, igualmente debe cumplir con las
funciones indicadas en el capitulo V “Supervisores e Interventores” de la Resolucion No.

206 de 2012 y las demas que se desprenden de la ejecucion de la Orden Contractual
resultante.

oo

/
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16.4. CALIDAD DEL SERVICIO

El contratista sera responsable por la calidad del Servicio suministrado y por lo mismo se
obliga a cumplir con las condiciones técnicas y de calidad establecidas en estos términos
de referencia y/o en la cotizacién. Lo anterior, sin perjuicio de que se haga efectiva la
respectiva garantia de calidad.

16.4.4'CESI6N DE LA ORDEN CONTRACTUAL

El contratista no podra ceder la posible Orden Contractual sin el consentimiento previo y
escrito de la UNIVERSIDAD, pudiendo ésta negar la autorizacién de la cesion, tal como lo
manifiesta el Articulo 26 de la Resolucién 206 de 2012.

16.4.5 PLAZO DE EJECUCION

La Orden Contractual tendra un plazo de ejecucion de Seis (6) Meses, contados a partir
del cumplimiento de los requisitos del perfeccionamiento y ejecucién de la Orden
Contractual.

15.5.6 PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION

Se requiere para su perfeccionamiento de la expedicion del Certificado de Disponibilidad
Presupuestal y de la suscripcion de la Orden por las partes y para su ejecucion requiere la -
expedicion del Registro Presupuestal.

Proyectd: Oficina de Bienes y Servicios
Revis6: Oficina de JuridicaQ/BP .
Vo. Bo. Oficina Asesora de Comunicaciones

Vo. Bo. Direccién de Sistemas y Tecnologia

Diagonal 18 No 20-29 Fusagasuga-Cundinamarca Teléfonos: 8732512/35 - Fax 8732554
Pagina Web: www.unicundi.edu.co Correo Electrénico unicundi@unicundi.edu.co 13




ANEXO No. 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Ciudad y fecha

Doctor

CARLOS EDUARDO SIERRA REINA
Director Bienes y Servicios
Universidad de Cundinamarca

Ciudad

REFERENCIA: INVITACION ’PUBLICA PARA “CONTRATAR EL SERVICIO DE E-
MARKETING PARA EL ENVIO DE CORREOS MASIVOS A TRAVES DE SERVICIO
REMOTO CON ADMINISTRACION DEL SERVICIO PARA LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA”.

Respetado Doctor:

YO0, e e , en mi calidad de Representante Legal de la
EMPresa.......cccceeeevrveeeneeennen. o persona Natural, y de conformidad con las condiciones
que se estipulan en los documentos de la invitacién, presento cotizacion para participar en
la convocatoria para “CONTRATAR EL SERVICIO DE E-MARKETING PARA EL ENVIO
DE CORREOS MASIVOS A TRAVES DE SERVICIO REMOTO CON ADMINISTRACION
DEL SERVICIO PARA LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA .

En caso de ser seleccionado, la persona juridica que represento se compromete a firmar
la Orden Contractual correspondiente.

Declaro bajo la gravedad del juramento:

1. Que la cotizacién y la Orden Contractual que llegare a celebrarse sélo compromete
a los firmantes de esta carta y a la sociedad que represento.

2. Que conozco los términos de la invitacion y los demas documentos exigidos y
que acepto plena, incondicional e irrestrictamente todos los requisitos
establecidos.

3. Que conozco y acepto el alcance del objeto contractual descrito en
los términos de la invitacion. En cumplimiento de lo previsto en el decreto 4334 de
2008, bajo juramento que se entiende prestado por la mera suscripcion de la
presente carta, que los recursos obtenidos por la presentacién de la oferta y en
caso de resultar adjudicatario, para la ejecucién de la Orden Contractual
resultante del presente proceso no se han obtenido de la celebracion de
ofertas de beneficiario con pacto de readquisiciéon u operaciones de captacién o
de recaudo masivo no autorizado de dineros del publico o de entrega masiva de
dineros. a personas naturales o juridicas, directamente o través de intermediarios,
mediante la modalidad de operaciones captacion o recaudo en operaciones no
autorizadas tales como piramides, tarjeta prepago, venta de servicios y otras
operaciones semejantes a cambio de bienes, servicios o rendimientos sin
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4. En todo caso, aceptamos y reconocemos que cualquier omisién en la que
hayamos podido incurrir en la investigacion de la informacién que pueda influir
para la determinacién de nuestra oferta, no nos eximira de la obligacion de
asumir las responsabilidades que nos lleguen a corresponder como
CONTRATISTA.

5. Manifestamos y declaramos que nuestra oferta no contiene ningln tipo de
informacion confidencial o privada de acuerdo con la ley Colombiana, y en
consecuencia, consideramos que la Universidad de Cundinamarca, se encuentra
facultada para revelar dicha informacion.

6. Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en
esta cotizacion ni en la Orden Contractual probable que de ella se derive.

7. Que conozco, acepto y cumplo en su totalidad los términos de referencia de la
presente invitacion, y acepto los requisitos en ellos contenidos; por lo tanto,
manifiesto que no existe de mi parte observacién alguna, por lo cual renuncio a
cualquier reclamacion por ignorancia o errénea interpretacion de los mismos.

8. Que hemos adoptado todas las medidas necesarias en la seleccion de nuestro
personal. ;

9. Que me comprometo a cumplir a cabalidad con todos los requerimientos técnicos
obligatorios mencionados en los términos de referencia.

10. Que no estoy incurso en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad de las
senaladas en la Ley.

11. Que la firma que represento se compromete a ejecutar totalmente el objeto del
respectiva Orden Contractual en los plazos y fechas indicados.

12. Que la presente cotizacion consta de..........cccocoveenenn... (.....) folios debidamente
numerados.

13. Anexo los siguientes documentos:

Atentamente:

Razén Social .......ccoooveveiiiiicee e NIT . e
Nombre Persona Juridica /Representante Legal............. denshesadere i nre Cenenn s depens nnaesnd
C.C. NO. ' e, D e
DIFBCCION. ...ttt ettt e et ee e e et e eeeseeeteneene
TeIEFONO(S).....uviieeceieee et e

FaX. . i

CIUAG.......oie e

3

explicacion financiera  razonable. La suscripcion del presente documento,
constituye prueba de nuestro compromiso de no participar en hechos que
configuren los supuestos del recaudo no autorizados del dinero del publico al
tenor de lo dispuesto en el articulo 6 del decreto 1981 de 1988.

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL / PERSONA NATURAL
(Fin del anexo 1)
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ANEXO 2:

FORMULARIO ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ECONOMICAS

Administracion y uso de la herramienta
tecnolégica por servicios remoto, para el envio
de correos masivos de la manera general y
segmentada a la comunidad interna y externa
de la UDEC. Por periodo de Seis (6) meses y
con capacidad de envio de 30 mil correos
electrénicos.

Caracteristicas:

e cada vez que se envié un email debe
hacer un chequeo de scoring frente a los
principales proveedores de sistemas anti-
spam de forma que se pueda optimizar no
solo la tasa de entregabilidad al servidor
de destino, sino que el correo de hecho
llegue al Inbox de la persona.

o La plataforma de infraestructura final de
entrega debe estar basada en Amazon y
Sendgrid.

e Cumplimiento estricto con las politicas de
CAN-SPAM para maxima entregabilidad. Global 1

e Todos los correos deben tener firmas de
DKIM, SPF y DomainKeys de forma que el
servidor de destino pueda reconocer la
validez del correo que se esta enviando.

e Parala trasmisién de archivos debe utilizar
FTPS (FTP encriptado) y HTTPS para la
transmisién de imagenes.

o La plataforma debe estar disefiada para
poder personalizar el mensaje.

e La plataforma debe funcionar con archivos
de Microsoft Excel™ 2003 o superior, no
debe ser necesario utilizar archivos
separados por comas (CSV) o de texto
plano para hacer los envios masivos.

o Debe estar basada en una interfaz Web en
HTML 5 de ultima generacién que permite
no solo componer los emails a enviar, sino
que también permite visualizar de reportes
especificos.

o Debe proveer de un sistema de reportes
de profundidad, detalle y entrega, como
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por ejemplo:
o Dispositivo al cual llega el email
o En que sitios Web se lee el email
o En que celulares se recibe el email
o Aplicaciones de escritorio donde se
lee el email
Como se ve el email en cada
plataforma
o Lecturabilidad del email: determina
cuanto tiempo pasa la persona al
frente del email para determinar si
la persona simplemente “ojed¢” el
email, si lo revisé simplemente de
forma rapida o si por el contrario |
ley6 profundamente ‘
¢ Programacioén de mensajes
personalizados usando plantillas tipo “Mail
Merge” con campos dinamicos: Esto
permite por ejemplo realizar campaiias de
mercadeo o cobranzas totalmente
personalizadas ya que cada destinatario
puede recibir un mensaje con informacion
especifica y diferente a los demas
destinatarios
s Posibilidad de envi6é de mensaje SMS.

e}

SUBTOTAL

IVA ___ %

TOTAL

Vo. Bo. Oficina Asesora de Comunicaciones

Vo. Bo. Direcci6n de Sistemas y Tecnologia

Diagonal 18 No 20-29 Fusagasugéa-Cundinamarca Teléfonos: 8732512/35 - Fax 8732554
Pagina Web: www.unicundi.edu.co Correo Electrénico unicundi@unicundi.edu.co




ANEXO No. 3

INSCRIPCION Y ACTUALIZACION DE DATOS EN EL BANCO DE PROVEEDORES DE.
LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

Ingrese a la pagina Web: www.unicundi.edu.co

Link: http://www.unicundi.edu.co/index.php/contratacion/banco-de-proveedores

Para efectuar la inscripcion en linea:

1. ingrese al siguiente enlace e imprima el certificado de Inscripcion: Inscripcién Banco de
Proveedores

2. Diligencie el siguiente documento anexo: Descargar ABSr009

Nota: Si tiene dudas de cémo realizar la inscripcion en linea consulte este instructivo:
Inscripcién de Proveedores en linea.

Informacion: Direccién de Bienes y Servicios.
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